Cooperacdo entre empresas de pequeno porte

em polos industriais: um estudo comparativo

RESUMO

Ana Maria Romano Carrao

Neste trabalho, visa-se aprofundar o conhecimento da complexida-
de que envolve a sobrevivéncia das empresas de pegueno porte no
cenario contemporaneo, entendendo que o processo de globalizacdo
encerradesafios crescentes em termos de competitividade. Conside-
ra-se a cooperacao empresarial um fator de fortalecimento por pro-
mover aatuacdo conjuntanabuscade resultados coletivos. Nadiné-
mica das redes de cooperagdo, destacam-se aspectos importantes
paraacompreensdo do desenvolvimento alcancado naTerceiralta-
lia. No &mbito nacional, a questéo é enfocada no contexto de dois
polos téxteis: um de Americana, no estado de S&o Paulo, e outro do
Vale do Itajal, no estado de Santa Catarina. Trata-se de estudos de
caso, concentrando-se em determinado segmento da estrutura em-
presarial de um ramo especifico de atividade econdmica, osquaisse
configuram como pesquisafundamental pelamaneiracomo o objeto
éabordado, visando contribuir, aindaqueindiretamente, paraarefle-
x&0 sobre questdes centrais do contexto social atual. Constatou-se
nos estudos que a definicdo de politicas e o suporte de instituicdes
governamentais sdo fundamentais para a sobrevivéncia das redes
de cooperacdo, embora deva ser enfatizado que a intensidade do
éxito acangado pelas politicas depende em grande medida do grau
de sensibilidade dos governantes e de sua capacidade de gjusté-las
as condigBes ambientais. A andlise dos casos estudados apontou,
também, a incidéncia de fatores culturais como elementos estimu-
ladores daformacdo e do desempenho das redes de cooperagéo, que
transcendem os aspectos econdmicos das relacles e estéo na ori-
gem da diversidade das dindmicas das redes.

Palavras-chave: empresas de pequeno porte, cooperacdo empresarial,

sobrevivénciaempresarial.

1. INTRODUCAO

Nestetrabal ho, tem-se por objetivo geral estudar acomplexidade queenvolve
asobrevivéncia das empresas de pequeno porte e por objetivo especifico contri-
buir para a compreensdo da atuagdo cooperada dessas organizages e seus des-
dobramentos socioecondmicos. Articula-se experiéncias a partir de processos
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histéricos particulares, necessérios para se chegar as origens
das empresas de pequeno porte e pararecuperar asuatrajetoria
narealidade enfocada. A andlise € parte de um estudo mais am-
plo, desenvolvido no contexto de diversos paises’V, extraindo-
se 0 caso particular da Itdlia, onde o segmento empresarial de
pequeno porte se destacou por sua vitalidade.

Independentemente da cel euma criada em torno da capaci-
dade geradora de empregos das empresas de pequeno porte, é
inegavel o seu pape socioecondmico. Questdes dessa natureza
revelam a necessidade de ampliagcéo do enfoque sobre a sobrevi-
véncia dessas organizagdes, exigindo esforco adiciona para se
compreender adinémicadas combinacBesdeforcas queatuam no
ambiente especifico desse segmento empresarial.

As empresas de pequeno porte configuram um universo a
parte, ndo comparavel ao das empresas de grande porte, razéo
do ensgjo de gjustes tedricos por apresentarem particul arida
des naforma de tracos e dificul dades especificos que carecem
de atencéo diferenciadacom vistas ao seu fortalecimento. Essa
questdo estd implicita no posicionamento dos observadores
gue advogam a importancia socioecondmica das empresas de
pequeno porte. Tal abordagem considera que a sobrevivéncia
dessas organizagdes se revela ponto nevrdgico no tratamento
da complexidade que as envolve, em particular, por constitui-
rem um espaco privilegiado para a geracdo de oportunidades
de trabalho, para a inovacdo e para a criatividade. Esses séo
elementos de vital importancia, a serem contemplados pelas
politicas publicas, visando a superagéo de situacoes que acen-
tuam a vulnerabilidade das empresas de pequeno porte. Desa
fios como osimpostos pelanova ordem mundial acentuaram a
sua fragilidade, sobretudo devido a pressao exercida pelo pa-
tamar competitivo alcangado com aglobalizac&o.

2. UMA VISAO AMPLIADA DO PROCESSO DE
GLOBALIZACAO

O estudo fundamentou-se na concepcao desenvolvida por
lanni (1997), que enfoca a globalizagdo como processo atrela-
do a internacionalizacéo do capital, estimulado basicamente
por dois momentos histéricos que provocaram mudancas radi-
cais na estrutura do capital internacional: a Segunda Guerra
Mundial e o fim daGuerraFria. O periodo posterior a Segunda
GuerraMundial, em particular, foi marcado pela mudanca da
estrutura do capital internacional, submetido aum processo de
reestruturacdo de magnitude tal que resultou na desvinculagéo
entre o capital e asnagdes. O deslocamento de capital financei-
ro revogou o significado das fronteiras geogréficas e as ins-
téncias nacionais perderam a capacidade de controlar movi-
mentos de capital dissociados de transferéncia fisica de valo-
res. O poder transferiu-se, assim, das méos das diretorias das
grandes corporacfes para as maos dos mercados financeiros,
gue acabam por deter, também, o poder politico (IANNI, 1997).

A compreensdo daglobalizacdo como multiplicidade de pro-
cessos vem aglutinando visdes e conduzindo a abordagens

mais abrangentes. Autores que trabalham com a l6gica da
pluralidade de enfoques defendem a necessidade de supera-
racdo do viés exclusivamente econdmico naandlise do proces-
S0, por tratar-se de visdo parcia. Barroso (1999) defendeaam-
pliacéo de enfoque com base ha concepgdo de um processo de
globalizagdo ao qual € inerente o desafio de olhar-se para a
histériamundial de um angulo que permitatranscender o con-
junto das historias nacionais, em diregdo a construcéo de um
model o de sociedade global, em busca de rupturacom um mo-
delo em que preval ece a prética das interpretacfes parciais do
processo. Dowbor (1999), por sua vez, sugere aos paises em
desenvolvimento umamaior articulacdo entre aesferapublica,
aprivadaeacivil como mecanismo gerador de solucbesparao
desequilibrio provocado pela globalizacdo. Vé na articulagdo
de forgas a aternativa mais apropriada aos paises em desen-
volvimento que, enfraguecidos pel o processo de globalizagéo,
setornaram demasiadamente vulneraveisem termos de compe-
ticdo econdmicanaordem internacional. Emboracontabilizem,
internamente, grupos econdmicos fortes, narealidade tais pai-
ses ndo contam com a agdo dessas corporacdes em sua defesa
na luta por interesses nacionais, uma vez que elas se sentem
mais atraidas pela disputainternacional.

Em sintese, esse conjunto de idéias pode ser traduzido num
pensamento de lanni (1997, p.11): “Os horizontes que se des-
cortinam com aglobalizacdo, em termosdeintegracéo efragmen-
tagdo, podem abrir novas perspectivas para a interpretagéo do
presente, areleitura do passado e aimaginagéo do futuro”.

Movimentos de gjuste, acentuados a partir dos anos 1970,
ocorreram tanto nas relagfes internacionais como no interior
das nagBes, caracterizados por deslocamentosindustriaise pela
inversao de algunsfluxos migratoriosiniciados no periodo sub-
seqliente a Segunda Guerra Mundial. Tais deslocamentos in-
corporaram processos de reorganizacdo dos espagos nacio-
nais e de suas estruturas empresariais, gerando novas confi-
guragdes do mercado de trabal ho. Particularmente no caso dos
paises membros da Organisation for Economic Co-operation
and Development (OECD), a reestruturacdo empresarial teve
como consequéncias a reconquista de espago pelas empresas
de pequeno porte e areducdo da participacdo das empresas de
grande porte no que se refere a absor¢ao de méo-de-obratotal
(PECQUEUR, 1993).

A analise do segmento empresaria de pequeno porte, pelas
razfes até aqui apontadas, requer um enfogque que leve em con-
siderag8o o processo de globalizacdo como um movimento de
forgas que ameagcam sua sobrevivéncia, pondo em risco suadis-
cutidaimagem de potencial empregador. Viaderegra, processos
globalizantes sdo fontes renovadas de pressdes externas, mais
incisivas sobre empresas de pequeno porte, as quais, para se
manterem no mercado, devem atender adeterminados niveisde
qualidade e de custos muitas vezes viaveis apenas no universo
das empresas de grande porte. O acesso a informagfes, tecno-
logia, mercados consumidor e fornecedor é barreira que as pe-
quenas dificilmente conseguem superar sozinhas.
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3. COOPERACAO EMPRESARIAL NO SEGMENTO
DE PEQUENO PORTE

A cooperagao entre empresas tem sido apontadacomo estra-
tégiaidentificada com a sobrevivéncia das empresas de peque-
no porte. Consiste em formato organizacional que configurati-
posinovadores de aliangas que ganharam notoriedade por com-
binar eficacia, informalidade e espontaneidade, rompendo com
model os ortodoxos de organizacdo. A compreensdo desses no-
vosformatos permite aidentificagdo e aavaliagéo de forcas que
interferiram na sobrevivéncia das empresas de pegqueno porte a
partir daintroducéo do sistema de producdo em massa, e quan-
do ondas de instabilidade econémica e radicalizacdo do proces-
S0 de globalizacdo despontaram como ameaga a continuidade
desse segmento empresarial. Essas arquiteturas organizacionais
originadas da cooperacdo expressam o grau de maturidade das
articulagBes entre 0s agentes que as compdem, e entre elese as
institui¢cdes em seu entorno. Caracterizam, portanto, um relacio-
namento ao mesmo tempo dindmico e complexo. Denominam-se,
genericamente, de redes de cooperacdo empresarial os tipos de
articulagdo empresarial assm originados.

Lipnack e Stamps (1994), com base em seus estudos sobre
redes de cooperacdo empresarial, delinearam cinco principios
basi cos sobre os quai s se apoiam tais configuracdes. O primeiro
reside no propdsito competitivo das empresas, que transforma o
objetivo das redes em uma sintese de propésitos individuais. O
segundo principio consiste na interdependéncia das empresas,
sem perda da autonomia das unidades integrantes das redes,
tendo na soberania condi¢do sine qua hon para o funcionamen-
to do conjunto e a fetividade dos demais principios. O terceiro
principio trata da interligacdo propriamente dita entre os mem-
bros da rede, manifestada nas mai s variadas formas de comuni-
cacdo interna e externa. O quarto principio abordaagarantiade
convivéncia de multiplicidade de lideres, representantes das es-
ferasprivadae publica, estabel ecendo, ainda, que o0 bom funcio-
namento da rede depende de liderancas representativas desses
dois campos. O quinto principio enfatiza a necessidade de liga-
¢Bes em multiplos niveis, pelo fato de o desenvolvimento das
redes depender, igualmente, de rel ages que podem se dar tanto
no sentido vertical quanto no horizontal.

As verticais so relaces tipicas de compra e venda de pro-
dutos e/ou servicos, destinados ao fornecimento da contratan-
te, razéo pelaqual sdo também conhecidas como redes deforne-
cedores. Podem ocorrer entre empresas de pegueno porte, como
subcontratadas, e empresas de grande porte, como contratan-
tes. Asredeshori zontai s s80 mai s especificamente definidas como
relagdes tipicas de cooperacdo entre empresas de pegueno por-
te, embora possam, igua mente, ocorrer entre empresas de gran-
de porte. Pressupdem a divisdo do traba ho entre as empresas-
membros, organizadas ao longo de determinada cadeia produti-
va(SANTOS, PEREIRA eFRANCA, 1994). Castells(1999) refe-
re-se a elas como redes de produtores, para designar os mais
variados acordos realizados com vistas a unido de esforgos de

concorrentes. A cooperacdo, nesse caso, busca melhor aprovei-
tamento de capacidades individuais de producdo, de recursos
financeiros e humanos, visando aampliagéo do leque de produ-
tos of erecidos e/ou aampliacdo dafaixade mercado.

Em sintese, as redes de cooperagdo sfo estruturas resultan-
tes do relacionamento cooperado entre empresas, com énfase
no enfoque coletivo em substituicio ao individual. E nesses
termos que sdo consideradas entidades complexas e definidas
como uma configuracdo particular de organizagdo, cujo desem-
penho depende, por um lado, de sua capacidade de fecilitar a
comunicagdo entre seus componentes e, por outro, da coeréncia
entre os objetivos da rede e os de seus componentes. De manei-
rageral, a cooperacdo empresarial ganhou notoriedade a partir
da década de 1970, com as redes de pequenas empresas da Ter-
ceiraltdia® e com as de subcontratagtes japonesas. Em algu-
mas situagdes, as redes contemporaneas resultaram da evolu-
¢80 de model os desenvolvidos no século X1X, a0 passo que em
outras s8o configuracfes inovadoras geradas espontaneamen-
te. A multiplicidade de formatos impede uma homogeneidade
conceitua, razéo pelaqual se entende que areferéncia as redes
deva guiar-se por suas caracteristicas bésicas.

A Provinciade EmiliaRomagna, em especial, destacou-se
internacionalmente como um dos mais notaveis exemplos de
desenvolvimento sustentado em redes de pequenas fébricas,
colocando-se entre as regides mais industrializadas da Itdia.
Em termos de distribuicgo de renda, o desenvolvimento das
redes empresariai's trouxe como beneficio a elevacéo do nivel
de renda per capita ao nivel daregido maisindustrializada do
pais, Piemonte. Astaxas de desemprego também foram reduzi-
das, colocando a regido em posicao privilegiada no cenério
nacional. Suaprincipal atividade é atéxtil, embora se destaque
igualmente pela producéo de cerdmicae pelaengenhariamecé
nica. Essa Ultima atividade foi responsavel pelo desenvolvi-
mento de maquinas destinadas a produgdo em pequena escala,
sobretudo para as industrias de cerdmica e de calgados®.

No queserefereaestruturaempresarial de Emilia-Romagna,
Brusco (1982) apontaparaum arranjo que, apesar de fragmen-
tado por ser resultante da emergéncia de grande nimero de
novas empresas de pegueno porte, promoveu a ampliagdo do
leque de opgBes de trabal ho e de emprego naregi&o. Em termos
genéricos, as mudancas das condicdes de mercado tinham ge-
rado um modelo de gjuste permanente da producdo e do qua-
dro de empregados, de forma que admissdes e demissdes de
mé&o-de-obrareproduziam os altos e baixos do volume de pedi-
dos. Nesse particular, as empresas de pegueno porte da regido
apresentavam vantagem sobre as de grande porte, poisalegis-
lacdo reguladora das demissBes néo se aplicava a empresas
com menos de 15 empregados. Tal flexibilidade acabou por
transformar-se em diferencia positivo das peguenas empresas
relativamente as de grande porte. O florescimento das empre-
sas de pequeno porte tornou-se um fator de estimulo ainiciati-
va e a0 espirito empreendedor. Um empreendedorismo que,
segundo o autor, se manifestou naforma de versatilidade para
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assimilar novos conhecimentos, na capacidade de gjuste ano-
vas idéias e de desenvolvimento de produtos e equipamentos.

Courlet (1993), por sua vez, entende que a fraca presenca
do Estado naeconomiae o caréter descentralizado daestrutura
politico-administrativado paisforam determinantesdainiciati-
va e estimulos para a espontaneidade das empresas de peque-
no portedaregido de Emilia-Romagna. NaTerceiraltdliacomo
um todo, as intervencdes do Estado restringiram-se a medidas
secundérias em lugar de politicas especificas voltadas para o
desenvolvimento regional. Assim, a expansdo do segmento
empresarial de pequeno porte teria decorrido mais da disper-
sdo da producdo do que de paliticas desenvolvimentistas. A
influéncia dos poderes locais, sim, teria sido mais efetiva ao
promover servicos de salde, escola, cultura e habitacgo. Em
certamedida, asidéas de Courlet (1993) encontram respaldo
em Putnam (2000), para quem a descentralizag&o do governo
italiano, ocorrida no inicio da década de 1970, promovera a
independéncia das regides e dos municipios com relagdo ao
governo central, ampliando o0 espaco para a manifestacdo das
potencialidades regionais. Assim, sobressairam-se as regifes
originalmente mais eficientes, ao passo que se acentuaram 0s
viciosdo sistema publico de outras menos desenvolvidas como
ade Puglia, no Sul do pais.

Em andlise sobre 0 desenvolvimento da regido de Emilia-
Romagna, Brusco e Righi (1989) concentraram-se no estudo do
modelo de distrito industrial desenvolvido em Modena. Foca-
lizaram apoliticaorientadoradacriacéo do distrito sob adtica
dos beneficios oferecidos as empresas de pequeno porte na
forma de concessao de areas, dos empréstimos e de criagdo
de centros de servicos destinados ao fornecimento de infor-
macOes e tecnologia. O estudo fundamentou-se na hipdtese
da existéncia de clima de consenso social e de forte credibi-
lidade no governo local como pré-requisito para 0 sucesso
alcancado pelas politicas. Essas foram adotadas e implemen-
tadas em trés frentes distintas, porém complementares, com
vistas a: facilitar o acesso a area apropriada para aimplanta-
¢do das empresas; garantir linhas especiais de financiamento
para empresas de pequeno porte; tornar acessiveis a essas
organizacBes informacdes sobre tecnologias nos distritos in-
dustriais especializados.

3.1. Modena: um caso particular

Em um contexto de descentralizagdo do governo, Modena
reuniu as condi¢des necessérias para atender a grande nimero
de empresas, a partir do desenvolvimento de distritos indus-
triais e de parques artesanais em locais com indices de desem-
prego mais elevados. Esse trabalho foi realizado em parceria
com mais dez cidades daregido. As empresas artesanais eram,
entdo, abrigadas em barracdes comunitérios, dos quais os
artesdos adquiriam areas”. Pode-se considerar os resultados
significativos, tendo em vista que 584 empresas com mais de
trés empregados foram estabelecidas nessas novas areas no

periodo entre 1955 e 1984%). Medindo-se pel o crescimento dos
estabel ecimentos nas &reas cobertas, a expansdo da atividade
artesanal mostrou-se surpreendente. De acordo com Brusco e
Righi (1989, p.410-411), até o final de 1985, 73 das empresas
artesanai s estabel eci das em 1980 aumentaram em 40% o nUmero
de empregados e em 106% o niimero de méguinas-ferramenta
utilizadas por elas. Além dainfra-estrutura, os beneficios con-
cedidos as empresas contemplavam um sistema de consorcio
financeiro com afindidade de garantir empréstimos aos artesdos
e acriagdo de centros de consultoria para suprir as hecessida-
des administrativas das empresas de pequeno portel®.

Indubitavelmente, a consolidacdo de um sistema de produ-
¢80 em peguena escala exigiu gustes na indlstria de bens de
capital. Turim, naProvinciade Piemonte, transformou-se em cen-
tro de automag&o industrial e robdtica, voltado para o suprimen-
to das novas necessidades diferenciadas do segmento industrial
de pegueno porte” (MICHEL SONS, 1989). Em Bologna, empre-
sas de grande porte adaptaram sua tecnologia as exigéncias das
pequenas fébricas, produzindo equipamentos ou dando suporte
aprojetos de automacdo de processos artesanais, Como se veri-
ficou nos ramos de cerémica e de témperas de metais. Essas
novas versdes de maquinas ganharam projecdo no mercado in-
ternacional, dadaademandadeflexibilidade®.

Outro fator de fundamental importancia na andlise sobre o
desenvolvimento daProvinciade Emilia-Romagnaéo cultural,
gue merece destague como el emento-chave da formacdo e do
desempenho das redes de cooperagéo. Ele transcende os as-
pectos econdmicos das relacdes por estar na origem da diver-
sidade das dindmicas dessas arquiteturas organizacionais dife-
renciadas, como se pode apreender daandlise de Putnam (2000).

4. SETOR TEXTIL E COOPERACAO NO BRASIL:
UM COFRONTO COM A EMILIA-ROMAGNA

Nos estudos sobre o setor téxtil brasileiro destacam-se o pdlo
da cidade de Americana, no interior do estado de S&o Paulo, e
o pélo do Vale do Itgjai, no estado de Santa Catarina.

O polo de Americanaoriginou-se nadécadade 1870, quan-
do foram instaladas as primeiras fabricas téxteis no estado de
S&o Paulo, em zonas produtivas de algodéo do interior. A pro-
ximidade entre as &reas de producéo e afonte de matéria-prima
resultava em reducao de custos de producao, além de alocali-
zacao dessas fébricas se beneficiar da proximidade com o mer-
cado consumidor: apopulagdo rural. A abundanciade recursos
hidricos foi outro fator decisivo para a escolha do local, pois
permitia o suprimento necessario de &gua para consumo e para
a construcdo de hidrel étricas destinadas a geragéo de energia
propria. Contaram também a favor da regido a existéncia de
linhaférreaeasualocalizagdo em meio aum territério deexpan-
sdo cafeeira. Maistarde, a esses beneficios somaram-se outros
com a construcdo da Rodovia Anhanguera.

As atividades produtivas do pdlo de Americana tiveram
inicio com afabricacdo de tecidos de algodao produzidos com

R.Adm., S&o Paulo, v.39, n.2, p.186-195, abr./maio/jun. 2004

189



notas & comunica¢Bes —Ana Maria Romano Carrdo

teares importados e foram impulsionadas pelo término da Se-
gundaGuerraMundial. O desenvolvimento das atividades pro-
moveu aexpansao daindustria, alcangando osmunicipiosvizi-
nhos de Nova Odessa e Santa Bérbara D’ Oeste. Constituiu-se,
m, um pdlo téxtil quejamereceu aposi¢do de maior no ramo
de tecidos planos de fibras artificiais e sintéticas da América
Latina(MENDES, 1997).

E interessante notar que asuafase de maior desenvolvimen-
to—fina do século XIX einicio do século XX — guarda seme-
Ihancas com o desenvolvimento das concentracBes empresa-
riaisde Emilia-Romagna, tomando como referénciao estudo de
Piore e Sabel (1984). Segundo esses autores, muitas empresas
depequeno porte daquelaregido italianainiciaram suas ativida
des em espagos domésticos, com teares recebidos por trabalha-
dores a titulo de pagamento de rescisdo contratual. Em certa
medida, essa experiéncia se repetiu no poélo de Americana. Se-
gundo Mendes (1997), foi da Fébrica Carioba que sairam os
primeiros tecelGes, que compraram dos empregadores 0s pri-
Meiros teares e os instalaram em suas casas. Com a gjuda dos
familiares na operacéo desses equipamentos, passaram a pres-
tar servigos a empresa, que lhes fornecia o material necessério
paraaproducdo. Essa é aorigem daVillaAmericana e também
do trabalho a fagdo, que passou a ocupar papel de destague na
estruturado pdlotéxtil. Enfatizao autor que ahistériado desen-
volvimento do pdlo téxtil de Americana registra um momento
representativo em 1941, quando daunido dea gunsfaconistas®
para dar origem a Cooperativa Industrial de Tecidos Rayon
Americana(CITRA). Posteriormente, foi criadaaDistribuidora
de Tecidos Rayon de Americana (DISTRAL), dentro dos mes-
MOS principios.

Em 1996, o pdlo téxtil de Americana contava com mais de
600 empresas distribuidas pelas trés cidades, com maior con-
centragdo em Americana, como constanatabela 1.

Mesmo desconhecendo areal estratificacdo desse conjun-
to de empresas, € possivel constatar pelos dados da tabela 1
umamaior incidénciade empresas de pegueno porte em Ameri-
cana e em Santa Barbara D’ Oeste, amedir pelataxa médiade
trabal hadores por estabel ecimento nessas localidades. Outros

dados obtidos ha mesma obra permitem um aprofundamento
daandliseapartir de umaamostrade 28 empresas, estratificadas
natabela 2 por faixa de niimero de empregados e distribuidas
pelas mesmas trés cidades que integram atabela 1.

Essa distribui¢do dos dados segundo o porte das empresas
eascidadesem que asempresas estéo localizadas permiteidenti-
ficar as maiores concentragdes de empresas e de postos de tra-
balho. A representatividade da amostra traduz-se pelo fato de as
28 empresas, que representam 4,6% do total do universo de 608,
absorverem 67,5% do total do pessoal ocupado no pélo, com
base nos registros databela 1. Pelos dados databela 2, identifi-
ca-Se no municipio de Americanaquatro empresas com maisde
500 empregados e outras quatro nafaixade 100 a499, totalizando
4.245 empregos, 0 que corresponde a 51,9% do total ocupado
no setor téxtil, no municipio. Em Santa Barbara D’ Oeste, dois
estabel ecimentos empregam mais de 500 pessoas e trés entre
100 e 499, gerando o total de 2.125 postos de trabalho, o que
corresponde a92,6% do total ocupado no setor téxtil, no muni-
cipio. Em NovaOdessa, um estabel ecimento com maisde 1.000
empregados e doisnafaixade 100 a499 empregados perfazem o
total de 1.715 empregos, equivalendo a 78,6% do pessoal ocu-
pado no setor, no municipio. Dos trés, Americana tem amaior
concentracdo de empresas de pequeno porte e dos empregos
do setor e a maior descentralizagdo produtiva, uma vez que,
segundo Garcia (1996, p.7), 75% das empresas manufatureiras
instal adas na cidade pertencem ao ramo téxtil.

Em 1993, a semelhanga de Americana com a Provinciade
Emilia-Romagna sugeriu apossibilidade de desenvolver-seuma
versdo naciona de redes de cooperacdo empresarial, ligando
empresas de pegueno porte na forma de redes horizontais. A
propostaincluiacompartilhamentos variados, como de maqui-
nas e equipamentos, de software de suporte industrial (tais
como CAD/CAM), de centros de criagcdo coletivos, além de
sistemas compartilhados de compras e vendas’®). Dificul da-
des, porém, inibiram aimplantagdo integral daidéia. Naavalia-
¢80 de Rodrigues (2001)M, aprincipal foi adificil assimilagio
pelos empresérios da concepgdo de cooperacéo e associa-
tivismo, o fio condutor da propostal’?. O sucesso da acdo

Tabelal

Estabelecimentos e Respectivos Contingentes de
Mao-de-Obra por Municipio

Estabelecimentos

Pessoal Ocupado

Municipios
NUmero Porcentagem
Americana 395 65
Santa Barbara D’Oeste 195 32
Nova Odessa 18 3
Total 608 100

NUmero de Funcionarios Porcentagem
8.185 65
2.295 18
2.183 17
12.663 100

Fonte: Mendes (1997, p.94)
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Tabela?2

Pessoal Ocupado por Municipio e Porte das Empresas

, Americana Santa Barbara D’Oeste Nova Odessa
Numero de
Empregados* Numero de Pessoal Numero de Pessoal Numero de Pessoal
Estabelecimentos ~ Ocupado Estabelecimentos  Ocupado Estabelecimentos  Ocupado
Acimade 1.000 01 1.088 - - 01 1.350
500 -999 03 1.966 02 1.393 - -
100 - 499 04 1.191 03 732 02 365
0-99 08 280 03 154 01 32
Total 16 4,525 08 2.279 04 1.747

* 0O estabelecimento das faixas referentes ao nimero de empregados procurou respeitar os critérios adotados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). Foi estabelecida uma faixa Unica para as empresas de pequeno porte (0-99 empregados) e, para destacar as empresas maiores,
optou-se pela introdugdo de uma faixa para empresas com mais de 1.000 empregados.

Fonte: Mendes (1997, p.103)

cooperada depende da absorcéo incondicional de uma nova
visdo de negdcios, incompativel com a concepcao predomi-
nante, baseada em um darwinismo alimentado pelo individua-
lismo e pela desconfianga quanto aatuacdo do outro. Conside-
ra o consultor que as dificuldades se tornaram mais acentua-
das com a abertura das importacfes no inicio da década de
1990, que introduziu no mercado nacional os tecidos asiaticos
a precos atamente competitivos. Santos (1995), por sua vez,
atribui o sucesso parcia do projeto do polo téxtil deAmericana
abaixamotivagdo dos proprios empresarios em implementé:| o,
ainda que tivessem participado de sua elaboracéo.
Garcia(1996) apontacomo aspecto marcante do insucesso
do projeto afaltade interagdo entre as empresas e asinstitui-
¢Oes profissionalizantes, associada a persisténcia das empre-
sas em valorizar mais a experiéncia do trabalhador do que a
capacitacdo profissional permanente. No entendimento do au-
tor, tal situagdo ndo decorreu deinsuficiénciainfra-estrutural,
mas de sua ndo utilizacdo. Considera, também, que as duas
agremiacOes sindicai s regionais ndo desempenharam, no pélo
téxtil de Americana, o papel de atores ativos no processo,
como ocorrera na Emilia-Romagna, restringindo-se a repre-
sentacdo politica de seus respectivos segmentos. O autor de-
nuncia, igualmente, o fato de aforte presencade empresas de
pequeno porte distribuidas nas diversas atividades espe-
cializadas néo ter sido exploradano sentido de configurar um
sistema cooperado. Tal estratégia teria fortalecido a posi¢éo
dessas organizagdes no mercado, aexemplo do ocorrido com
asredes de cooperacéo de Emilia-Romagna. Em lugar deliga
¢Oes horizontais, asinteragcdes ocorreram no sentido vertical,
configurando-se uma forma de subcontratacdo que ndo ca-
racteriza cooperacéo, uma vez que as empresas de grande
porte se utilizaram da capacidade ociosa das empresas de
pequeno porte para fugir ainvestimentos indesegjaveis. Tam-

bém ndo se verificou, nasrelagdes entre as empresas de gran-
de porte e as subcontratadas, a transferéncia de conhecimen-
to e 0 aprimoramento tecnol 6gi co.

O outro pdlo téxtil aqui enfocado, o do Vale do Itgjai, teve
sua origem ligada & imigragcdo alema do seculo X1X, quando
artesdos e pequenos empreséarios chegaram a regido. Muitas
das empresas ainda em funcionamento originaram-se da pro-
ducéo artesanal de camisetas feitas com fios produzidos pelos
proprios artesdos. Por essa razdo, associa-se 0 desempenho da
regi&o a seustracos socioculturais (GARCIA, 1996). O pdlo a-
cancou projecéo econdmica nos cendrios regional e nacional,
respondendo por 65% da economiadaregi&o e exportando um
quarto de sua produgdo. O sucesso deve-se a opcao pelo seg-
mento de produtos de algodéo, tendo em vista a menor com-
petitividade desse mercado relativamente ao de produtos de
fibras sintéticas. Por essa razdo, o pélo do Vale do Itgjai foi
menos afetado pela abertura das importagcdes do que o pdlo
téxtil de Americana, em que predomina a producdo de tecidos
defibrasintética.

Tendo como centro acidade de Blumenau, aindUstriatéxtil
expandiu-se para outras cidades, dentre as quais se destacam
Brusque, Gaspar, |lhota, Jaragué do Sul, Pomerode, Indaial,
Timbd, Rodeio e Ascurra. As atividades do pdlo téxtil do Vale
do Itgjai estdo ligadas, basicamente, a dois segmentos. o de
mal hariae o de cama, mesa e banho. Os segmentos de malharia
e de cama, mesa e banho sdo fortes por causa da opgdo pelas
fibras naturais de algod&o como matéria-prima bésica. Incor-
poram o ramo de confec¢do, que envolve grande nimero de
empresas de pequeno porte dedicadas a producéo de roupas
demalha

O segmento de malharia conta com algumas empresas de
grande porte, as quais estdo entre as maiores produtoras do
Pais nesse ramo, a exemplo daHering e da Sul Fabril em Blu-
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menau, da Marisol e daMawee em Jaragua do Sul. Do ponto
de vista estrutural, 0 segmento distingue-se por seu caréter
dual, umavez que ao lado das empresas de grande porte, nas
guais esta concentrada a maior parte da producgéo da regido,
grande nimero de empresas de pequeno porte divide aparcela
residua do mercado local. A atratividade do segmento paraas
empresas de pequeno porte esté nos baixos niveis de investi-
mento exigidos em maquinas e equipamentos e em capital de
giro, além de permitir produgcdo em pequenaescala. Essas con-
digBes favorecem, ainda, o desenvolvimento de um mercado
informal, composto por um tipo de empresa de pequeno porte
sem condicBes de cumprir com os compromissos fiscais, que
operanainformalidade®®. Outra caracteristica da estruturado
segmento de malharia é averticalizag8o das empresas de gran-
de porte que envolve toda a cadeia produtiva, iniciando-se no
processo de fiagdo do algoddo e culminando na confecgéo e
no acabamento damalha. Pode, ainda, estender-se até a distri-
buicdo, nos casos em que as empresas mantém seus proprios
pontos-de-vendas. A inser¢do das empresas de pegueno porte
na cadeia produtivaocorre naformade especializacéo em uma
das etapas do processo produtivo, como fornecedoras das em-
presas de grande porte. Aponta Garcia (1996) que a taxa de
subcontratacéo é bastante baixa e as relaces ndo sdo regula
das por contrato formal, o que gera incerteza quanto a conti-
nuidade de fornecimento e motiva conflito entre as partes.

No caso do segmento de cama, mesa e banho, a producéo
praticamente se concentra em empresas de grande porte, por
tratar-se de atividade que exige elevadosinvestimentos em equi-
pamentos especializados e em tecnol ogia sofisticada, a exem-
plo do emprego de dispositivos microel etronicos necessarios
paraaobtencdo de ganhos de escalaeflexibilidade, garantindo
asempresas maior competitividade em nivel internacional. Em-
presas de grande porte ali instaladas exercem lideranca nacio-
nal, sendo responsaveis pela exportacdo brasileira do setor.
Sdo exemplosaTeka, aArtex, aKarsten, aCremer eaBuettner.
Os elevados custos dos equipamentos e a necessidade de atua-
lizacdo tecnol gica permanente inibem o acesso de empresas
de pegqueno porte a esse mercado. Além desses obstaculos,
essas empresas enfrentam dificuldades de natureza mercado-
[6gica, principalmente com relagdo ao desenvolvimento de
marca conceituada e a criagdo de canais de distribuicdo dos
produtos. Registra Garcia (1996) que, nesse segmento, as em-
presas de grande porte adotaram a estratégia de verticalizacdo
parasuperar dificuldades com o fornecimento de fios de algo-
déo, preocupacdo que em periodos criticos do passado levou
algumas empresas, como aTeka e aArtex, aterem seu préprio
cultivo de algoddo, como ocorreu na década de 1980.

Vista sob a 6tica da cooperacdo empresarial, a dindmica do
polo téxtil do Vaedo Itgjal ndo evidenciaintegracdo cooperada
entre as empresas. Ao contrério, constata-se que as inovacoes
ficam circunscritasaesferaempresarial degrande porte, rel egan-
do asdemaisamargem do processo. N&o se notaatransferéncia
de inovagdo necessé&ria a0 desenvolvimento das empresas de

pequeno porte, denunciando uma realidade em que a essas
empresas, na posi¢do de subcontratadas, compete apenas o0
cumprimento de atividades pouco relevantes. Nao tém, portan-
to, perspectivade crescimento. Entre si, as empresas de peque-
no porte também n&o desenvolveram atuagdo cooperada, se-
gundo Garcia (1996). Atuam isoladamente, procurando apro-
veitar-se de alguns espagos de mercado deixados pelas empre-
sas de grande porte. A auséncia da cooperacdo entre elas é
comprovada pelainexisténcia de distribui¢do de tarefas entre as
empresas ou de algumaoutraformadeinterligacéo que configu-
re umarede de cooperacdo produtiva. Ao contrério, colocam-se
como concorrentes, disputando um mesmo mercado.

Também n&o se pode caracterizar como agdo cooperada a
relagcdo entre as empresas e as instituicdes de ensino/treina-
mento e de pesquisa. Constata-se, pelo estudo realizado por
Garcia (1996), a auséncia de um sistema voltado para a capa-
citac8o continuada de profissionais especializados requeridos
pelaindistrialocal, em particular, em beneficio das empresas
de pequeno porte. Isso as obriga a assumir astarefas de treina-
mento de seu pessoal, penalizando-as duplamente por néo te-
rem acesso aatualizagdo. Assim, sendo impedidas de aprimorar
suas competéncias, acentua-se a dualidade.

5. CONCLUSAO

O estudo sobre a regido de Emilia-Romagna destacou al-
guns pontos importantes para a compreensdo da dindmica do
segmento empresarial de pequeno porte, revelando asredes de
cooperagdo como estratégia de sobrevivéncia. Permitiu consi-
derar que a definicdo de politicas e o suporte de instituigdes
governamentais sdo fundamentais para a sobrevivéncia des-
sas redes, embora convenha enfatizar que a intensidade do
éxito alcancado pelas politicas depende em grande medida do
grau de sensibilidade dos governantes e de sua capacidade de
gjusté-las as condigbes ambientais. Nesse sentido, no caso
italiano adescentralizacéo do Estado desempenhou papel vital
NO Processo.

Projetando os dois casos nacionais no cenério italiano de
interacOes empresarias estudado, tem-se que a sobrevivéncia
das empresas brasileiras de pequeno porte se coloca como
uma expectativa remota se mantidos os contextos identifica-
dos. As concentragBes nacionais empresariais aqui analisa-
das, e que mais se aproximariam das condi¢des de cooperacdo
italianas, em lugar de serem representativas de mecanismos de
cooperacao denunciam formatagdes que estimulam a exclusdo
das empresas de pequeno porte. Constata-se, também, que a
cooperacdo empresarial € um valor pouco desenvolvido no
meio empresarial brasileiro, tomando-se como referénciao caso
daEmiliaRomagna, em que o éxito das politicasfoi maior gra-
cas aexisténciade umarealidade de cooperacao historicamen-
te praticada, um trago cultural. Tal fato leva a considerar a
preexisténcia de uma postura cooperada como condi¢do
facilitadora do desenvolvimento de todas as fases do proces-
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S0, que inicia com a identificac8o das necessidades e culmina
com aimplementacdo dos projetos, incluindo-se aimportante
fase de definicgo e elaboracdo coletiva dos projetos. Se no
polo de Americana a falta de motivag@o dos empresarios teve
grande peso no insucesso da implantacdo do projeto de coo-
peracéo empresarial, no polo do Vale do Itgjai a culturaaema
ndo foi suficientemente forte para viabilizar a parceria entre
pequenos produtores e entre eles e os grandes produtores. A
verticalizacdo venceu. Um outro aspecto que distanciaareali-
dade dos pdlos brasileiros estudados do referencial italiano de
andlise é aincipiente interacdo entre as esferas empresaria e
educaciona.

Em face dessas evidéncias, conclui-se que as empresas na-
cionais de pegueno porte se revelam como um segmento bas-
tantefragil, umavez que acompetitividade se baseia principal -
mente na inovacdo, condicdo inatingivel em situacdes de ca-
réncia de méo-de-obra qualificada e de auséncia de apoios
ingtitucional e governamental. Sendo assim, o segmento em-
presarial de pequeno porte mantém-se como um universo a
parte. E, em particular nos casos aqui estudados, ao contrario
dos distritos italianos, o potencial dos pdlos ndo estd sendo
estrategicamente explorado no sentido de promover aacéo co-
operada como diferencial de competitividade e garantiade so-
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brevivéncia das empresas de pequeno porte. ¢

A andliseoriginal abrange casosdaltdlia, daRepu-
blica Federativa da Alemanha, da Dinamarca e de
algumas regides dos Estados Unidos da América
do Norte(CARRAQ, 2001).

Convencionou-se chamar de Terceira Itdlia a &rea
geogréficaformadapel asregitesde Emilia-Romagna,
Toscana, Umbria, Marche, Veneto, Trentino e Friuli.
Elaprojetou-seinternaciona mente pelaformainova-
dora com que resolveu seus problemas socieco-
némicos, transformando-se na referéncia mais fre-
quiente quando se trata de experiéncias bem-sucedi-
das com empresas de pequeno porte, tendo setrans-
formado em icone da cooperacdo entre empresas no
cenario econdmico internacional. Destaca-se pela
presenca maci ca de empresas de pequeno porte, pro-
ducdo em pequena escal a e cooperacdo entre empre-
sas, cujaeconomiagiraem torno de setorestradicio-
nais, como téxtil, confeccdo, cal cados e moveis, em-
bora também sga significativo o desenvolvimento
de setores chamados modernos, como o de maqui-
naseferramentasindustriais(TRIGILIA, 1995).

Asregides de Emilia-Romagna e Toscana sfo conhe-
cidas por seus distritostéxtels, sendo amaior referén-
cia nesse sentido a cidade de Modena, locdizada na
Emilia-Romagna. Marche destacou-se naproducéo de
calcados em empresas de pegueno porte e Piemonte,
por sua vez, tornou-se referéncia internacional pela
flexibilidade das maquinasai produzidas, gustaveisa
producdo em pequenaescala(TRIGILIA, 1995).

E importante ressaltar que Modena j& sedimentava
experiéncia com apoio a pequenos produtores des-
deofind daPrimeiraGuerraMundial.

O vaor dosinvestimentos nessas areas cobertas atin-
giu acifrade 350 hilhGes de liras, em contraposicéo
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©

a0s 500 bilhdes de liras usualmente gastos antes da
introducdo dessainovacdo, o que significaumaeco-
nomia para os artesdos da ordem de 150 bilh8es de
liras(BRUSCO eRIGHI, 1989, p.410-411).

O Centro Informazione Tessile Emilia-Romagna
(CITER), por exemplo, destinava-se acoletadein-
formacOes sobre matérias-primas, equipamentos,
habitos dos consumidores e tendéncias de merca-
do. Adquiria sofisticados catal ogos produzidos por
institutos de previsdo de moda da Gré&-Bretanha, da
Franca, dos Estados Unidos da América e daAle-
manha. Competia a ele apreender as tendéncias do
mercado e elaborar andlises comparativas, no senti-
do de assessorar as empresas em Seus processos
decisdrios(BRUSCO eRIGHI, 1989).

Nadécadade 1970, aFiat Auto, localizadaem Turim,
deu inicio a um processo de maior integragdo com
seus fornecedores no sentido de atender & deman-
da de novos equipamentos. Maquinas especiais
passaram a ser produzidas com a colaboracéo de
engenheiros da Fiat e de fabricantes de equipamen-
tos, contando ainda com a participacdo de consul-
tores das &reas de informética e model agem.

Brusco (1982) registraque aindlstria norte-ameri-
cana de calcados foi uma das primeiras a importar
€ssas novas maquinas, enquanto Pioree Sabel (1984)
destacam que as méquinas de producéo de cerami-
catambém a cangaram projecao internacional .

Palavraderivadado francés a fagon, sem correspon-
dente na lingua portuguesa, aparece em aguns tex-
tos como “faccionista’, “facionista’ ou, ainda,
“faconista’. A titulo de homogeneizaco, no presen-
te estudo adota-se a forma fagonista. Seu emprego
naliteraturasubentende atividade de subcontrataggo.
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Thiswork aimsat amplifying the study about the dynamicsthat involvethesurvival of small businessesin circumstances
of the present times, regarding the globalisation process as encompassing growing challenges in terms of
competitiveness. It considers business cooperation as astrengthening factor, sinceit promotesintegrated performance
inthe search for collectiveresults. The dynamics of the cooperation nets highlight important aspectsfor understanding
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the development reached in the Third Italy. In Brazil, the issue is approached in the context of two sectorial
concentrations. Americana (SP) and Vale do Itgjai (SC). It isacase study that focuses a certain segment of the business
structure related to aspecific branch of the economical activity. It can also be characterized as afundamental research,
asit approaches the object aiming to contribute, although subjectively, with reflexive thinking on crucia questions of
the present social context. Asresult, it wasfound that definition of policiesaswell as support of governinstitutionsare
crucial to the survival of the cooperation nets. In addition, it can be considering that the success of the policies depend
highly on it sensibility and the capacity of adjustment to environmental conditions. The analysis of the cases studied
showed that cultural factors might stimulate a net formation and its performance as well, overcoming the economical
aspects of the relations.

ABSTRACT

Uniterms: small business, business cooperation, business survival.

Cooperacion entre empresas de pequefio porte en polos industriales: un estudio comparativo

El trabgjo busca profundizar el conocimiento de la complejidad que involucra la supervivencia de las empresas de
peguefio porte en el escenario contemporaneo, entendiendo que el proceso de globalizacion comprenderetos crecientes
con relacion ala competitividad. Considera la cooperacion empresarial un factor de fortalecimiento por fomentar la
actuacion conjunta en la busqueda de resultados colectivos. La dinamica de las redes de cooperacion destaca aspec-
tosimportantes paralacomprensin del desarrollo alcanzado enlaTerceraltalia. En el &mbito nacional, lacuestion esta
enfocadaen el contexto de dos polostextiles: de Americana (SP) y deVale do Itgal (SC). Setratade estudios de caso,
gue se concentran en un determinado segmento de la estructura empresarial de una rama especifica de actividad
econdmica, |o que configuraunainvestigaci én fundamental por lamaneracémo abordael objeto, buscando contribuir,
aungue indirectamente, alareflexién sobre temas centrales del contexto social actual. En €l estudio se ha constatado
gue ladefinicién de politicas y el soporte de instituciones gubernamental es son fundamental es para la supervivencia
de las redes de cooperacién, aunque se debe enfatizar que laintensidad del éxito acanzado por las politicas depende
en gran parte del grado de sensibilidad de los gobernantes y de su capacidad de adecuarlas a las condiciones
ambientales. El andlisis de | os casos estudiados ha sefidl ado ademés laincidencia de factores cultural es como elemen-
tos estimuladores de la formacion y de la actuacion de las redes de cooperacion, que trascienden los aspectos
econdmicos de las relaciones y estén en el origen de la diversidad de las dinamicas de | as redes.

RESUMEN

Palabras clave: empresas de pequefio porte, cooperacion empresarial, supervivenciaempresarial.
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