Centros de pesquisa cooperativa

Eva Stal

As relacdes Universidade-Empresa constituem uma rica fonte de pu-
blicagdes e estudos de caso, mas em anos recentes esse assunto ganhou
relevancia especial em virtude da coincidéncia de alguns fatores que tém
pressionado empresas e universidades a buscarem a execugao de ativida-
des conjuntas.

Ao abordarem o tema, os especialistas tém-se concentrado nos as-
pectos considerados como barreiras & aproximagéo e a implementacio
bem-sucedida dessas rela¢des. Por outro lado, muitos apontam aspectos
que facilitam essa colaboracao. Existe, entretanto, uma motivacao cen-
tral que aproxima esses dois segmentos: a viabilidade financeira (Geisler
& Rubenstein, 1989).

Para as universidades, em qualquer pais, a ameaca de reducao das
verbas publicas para pesquisa estd sempre presente, levando-as a procu-
rarem novas fontes de recursos. Para as empresas, pequenos investimen-
tos na universidade — que representam pequeno percentual de seus pré-
prios investimentos em pesquisa e desenvolvimento (P&D) e cobrem, em
meédia, de 7% a 10% dos custos da pesquisa académica — podem manté-
las a par de avangos cientificos em suas éreas de atuacio, complementando
o seu esfor¢o proprio de P&D, fortalecendo a sua base cientifica e contri-
buindo para que sejam capazes de identificar e explorar eficazmente as
oportunidades de aplicacao.

As relactes com universidades nao substituem totalmente o investi-
mento interno em pesquisa bésica. Entretanto, os custos de manutencéio
de uma pesquisa de ponta sao cada vez mais elevados e a pesquisa esta se
tornando multidisciplinar. Assim, manterem fortes relacées com universi-
dades configura uma estratégia tecnologica importante para as empresas
(Bonaccorsi & Piccaluga, 1994).

Neste trabalho apresenta-se um arranjo organizacional especifico
para a interac&o universidade-empresa: o Centro de Pesquisa Coope-
rativa, considerado por varios autores como uma etapa mais avanca-
da dessa interacdo. Como conclusao, sugere-se a possibilidade de
implantacdo de um programa similar no Brasil, tendo em vista o esta-
gio de amadurecimento das relagbes universidade-empresa em alguns
setores (Stal, 1997).
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A PECULIARIDADE DOS CENTROS DE
PESQUISA COOPERATIVA

O Centro de Pesquisa Cooperativa é uma estrutura
organizacional auténoma, sediada em uma universidade e
cuja operacdo é financiada pelo governo, durante certo
periodo, e por varias empresas, de um mesmo setor ocu de
setores correlatos, que se associam ao centro e pagam
taxas de manutencao. Podem, também, participar institu-
tos de pesquisa, associacbes industriais e outras universi-
dades.

As principais atividades de um centro de pesquisa coo-
perativa sdo a pesquisa genérica ou pré-competitiva, ndo
proprietéria, de interesse do conjunto de empresas asso-
ciadas, e 0 ensino de pds-graduacao, de caréter interdis-
ciplinar, com o envolvimento dos estudantes nas pesqui-
sas realizadas no centro.

Um Programa de Centros de Pesquisa Cooperativa é
de iniciativa governamental, parte do elenco de agdes na
area de Ciéncia e Tecnologia, e motivado pela necessida-
de de aumento do grau de inovacdo das empresas, por
meio da utilizacdo dos recursos humanos altamente quali-
ficados das universidades, além do uso de sua infra-estru-
tura de ensino e pesquisa.

Foram identificadas, no cenario internacional, experi-
éncias relevantes de implantacéo de programas instituciona-
lizados de centros de pesquisa cooperativa, com pequenas
diferencas conceituais e organizacionais, por meio de con-
sulta a literatura especializada. Existem programas nos
Estados Unidos (Industry/University Cooperative
Research Centers e Engineering Research Centers), na
Inglaterra (Interdisciplinary Research Centers), na Fran-
¢a (Centres de Recherche Collective e Poles FIRTECH),
no Japéao (Centers for Cooperative Research), na Alema-
nha (Frauenhofer Institutes), no Canadéa (Networks of
Centers of Excellence), na Australia (Cooperative
Research Centres), além de na Irlanda do Norte, na Chi-
na e na Coréia do Sul.

Foram escolhidos para analise, neste artigo, o Industry/
University Cooperative Research Centers Program
(IUCRCQ), dos Estados Unidos, e o Cooperative Research
Centres Program (CRC Program), da Australia. O pri-
meiro, criado na década de 70 pela National Science
Foundation (NSF), foi o programa pioneiro, no qual to-
dos se inspiraram; ja o programa australiano, lancado em
1990, foi escolhido pelo fato de a Australia possuir carac-
teristicas econdmicas e de desenvolvimento tecnolégico
mais préximas das do Brasil do que os outros paises cita-
dos. Além disso, o CRC Program é recente (os primeiros
centros foram implantados em 1991), podendo seu estu-
do subsidiar uma potencial experiéncia brasileira.

A andlise desses dois programas, utilizando a meto-
dologia de estudo de caso, foi baseada no levantamento

de informacdes em fontes secundarias (documentos de

avaliacdo dos programas e artigos publicados na literatu-

ra) e em fontes primarias, por meio de realizacao de visi-
tas, entrevistas e observac¢bes (participacao na Reunido

Anual de Avaliadores e na Reunido Anual de Diretores de

Centros, em janeiro de 1996, nos Estados Unidos).

Existem motivacbes especificas, tanto por parte das
universidades como das empresas, para a criacéo de cen-
tros de pesquisa cooperativa, independentemente de man-
terem outras formas de colaboracao. Por parte das univer-
sidades, podem ser citadas {Gray & Gidley, 1986; Gray,

1993; Colton, 1987; DIST, 1995):

e trabalhar com problemas que afetam a industria, embo-
ra mantendo a pesquisa de carater mais basico;

» melhoria do treinamento técnico de alunos de pés-gra-
duacéo, ao abordar temas de pesquisa mais proximos
do mercado;

e interacdo com professores de outros departamentos e,
em alguns casos, de outras instituicbes de ensino e pes-
quisa;

e possibilidade de atrair mais recursos privados para a
pesquisa;

* acesso a melhores equipamentos e instala¢oes;

e oportunidades para consultoria e contratos de pesquisa
especificos, a partir da interacio com as empresas asso-
ciadas;

¢ atracao de melhores alunos para a universidade, pela
possibilidade de trabalharem com problemas mais con-
cretos, que refletemn as necessidades da industria.

Por parte das empresas, os seguintes aspectos moti-
vacionais sac mencionados (Lewis, 1992; Etzkowitz,
1994; Gray & Gidley, 1986; Hetzner, Gidley & Gray,
1989; NSF, 1993; Gray, 1993; Colton, 1987; DIST,
1995):
® expansao geral do conhecimento em area técnica espe-
cifica;

® acesso precoce a resultados de pesquisa;

» melhoria da qualidade da pesquisa industrial — a partici-
pagdao em um centro de pesquisa cooperativa possibilita
o aprendizado de novas metodologias de pesquisa e a
melhor definicio de projetos de P&D;

® cooperacao com empresas do mesmo setor ou correlato;

» aumento da competitividade via inovagées tecnologicas;

e parte de sua estratégia tecnolégica — algumas empre-
sas participam dos centros de pesquisa cooperativa para
manterem-se atualizadas quanto as tendéncias da pes-
quisa em seu setor de atua¢ao, mesmo quando possuem
seus proprios centros de P&D;

* possibilidade de atrair melhores profissionais (alunos de
pbs-graduacao);

* reducdo de riscos e divisao dos custos da pesquisa com
outras empresas;
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* antena tecnolégica — conhecer a pesquisa basica em
sua area, nao sé no pais, mas também no mundo. Essa
informagao esta disponivel no meio académico;

* historico de colaboracées anteriores bem-sucedidas com
a universidade;

* existéncia de programas governamentais que estimulem
a participacao.

O PROGRAMA NORTE-AMERICANO
INDUSTRY/UNIVERSITY COOPERATIVE
RESEARCH CENTERS PROGRAM

Os IndustryUniversity Cooperative Research Centers
constituem uma das vérias formas de cooperacao entre
universidades e empresas, e foram criados em meados da
década de 70 pela National Science Foundation, trazen-
do a industria para dividir os custos do financiamento da
pesquisa cientifica. Existiam nos Estados Unidos, em 1996,
55 centros de pesquisa cooperativa espalhados por todo
o pais, em 14 areas de tecnologia avancada. E considera-
do um dos programas governamentais mais bem-sucedi-
dos e de maior indice de retorno, realizado nas universida-
des para o desenvolvimento de pesquisa basica industrial-
mente relevante. No final de 1992, participavam mais de
900 professores, 1.200 estudantes de pods-graduacéo e
cerca de 700 membros — 90% eram empresas industriais
e os restantes 10% incluiam governos estaduais, laboraté-
rios nacionais e outras agéncias federais (Gray, 1993).

O objetivo principal do Programa é aumentar a veloci-
dade das inovagbes tecnolégicas, por meio da criacao de
ligagbes mais permanentes e de longo prazo entre os
pesquisadores universitarios e a indastria, que se respon-
sabiliza pela maior parte dos recursos. O centro é uma
unidade organizacional auténoma (o que lhe confere flexi-
bilidade suficiente para atender as necessidades de pesqui-
sa das empresas), porém sem figura juridica propria, for-
mado a partir de um grupo de pesquisadores da universi-
dade que o sedia, e que realiza uma série de projetos inter-
disciplinares, cada um envolvendo pessoal cientifico, pes-
soal de apoio e estudantes de pos-graduacio. Outro obje-
tivo importante envolve a melhor capacitacao de estudan-
tes de poés-graduacdo, que adquirem ampla perspectiva
dos problemas da industria.

A caracteristica principal que distingue um centro de
outras formas mais tradicionais de suporte da indstria a
universidade & o comprometimento de um grupo de em-
presas com o apoio coletivo a um programa de pesquisa
(Gray & Gidley, 1986), que multiplica e otimiza os recur-
sos alocados pelas empresas. Em geral, entre quatro e 12
projetos de pesquisa distintos estao em execucdo, ao mes-
mo tempo, em cada centro. Cada projeto é de interesse
de varias empresas associadas, mas nao necessariamente
de todas.

Cada centro possui um Comité de Orientacao Indus-
trial (Industrial Advisory Board — 1AB), composto por
um representante de cada empresa, que opera como uma
instancia de politica, aconselhando o Diretor em assuntos
como planejamento estratégico e selecao e avaliacdo de
projetos de pesquisa. Sua fun¢do principal & definir priori-
dades entre os véarios projetos. Os membros do IAB indi-
cam monitores técnicos, que sdo pesquisadores de suas
organizacdes, para acompanhar o desenvolvimento dos
projetos de pesquisa.
Os centros possuem um regimento interno endossado
pelo [AB e aprovado pela direcdo da universidade. Esse
regimento define as politicas e normas do centro, espe-
cialmente aquelas relativas a propriedade de patentes,
royalties e adiamento de publicacdes. Todavia, a palavra
final sobre a definicao de politicas & da universidade.
A cada seis meses, realizam-se reunides do IAB com a
participacdo de representantes das areas técnicas das
empresas, professores e alunos de pés-agraduacéo, nas quais
sao definidos os temas de pesquisa {com um balanco en-
tre as pesquisas de curto e longo prazos), relatados os re-
sultados de projetos concluidos, antes de sua publicacao,
e definidos novos projetos. As idéias para futuros topicos
de pesquisa sao escolhidas em conjunto.
O numero de empresas por centro &€ de 13 a 15. Exis-
te um turnover considerado pequeno, que varia em tor-
no de uma a duas empresas por ano. Uma das princi-
pais preocupacdes dos diretores de centros, e que se
transforma em acao permanente, é a busca da associa-
¢ao de novas empresas para compensar a saida de al-
gumas e manter o nivel de financiamento exigido pela
NSF — minimo de US$ 300 mil por ano em contribui-
¢bes de empresas.
A criacao de um centro é decidida pela NSF, por meio
de editais. O critério basico é a exceléncia da universidade
na area em questao (recursos humanos, estudantes de pos-
graduacéo, instalagbes, equipamentos), para a qual a NSF
aporta recursos que sdo complementados pelo governo
estadual e pelas empresas. Os centros realizam pesquisa
bésica de relevancia industrial, de carater interdisciplinar,
mais focalizada em problemas de longo prazo da indus-
tria, também chamada de pesquisa estrategicamente
focalizada.
Qualquer universidade que se considere capacitada em
determinada area tecnolégica, e que demonstre haver de-
manda industrial desse conhecimento, pode candidatar-se
a sediar um IUCRC, desde que atenda a alguns critérios:
* provar que conta com apoio minimo anual de US$ 300
mil, em taxas de adesao de empresas, e com potencial
para aumenté-lo;

* focalizar topicos de pesquisa de alta qualidade e relevan-
cia para a industria, envolvendo alunos de pés-gradua-
¢ao;
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¢ indicar um diretor que possua grande reputacao acadé-
mica, experiéncia no relacionamento com empresas e
forte lideranca;

¢ alcancar a auto-suficiéncia no prazo de cinco anos;

e ter o apoio da propria universidade, do Estado e de ou-
tras fontes;

e ter uma estrutura organizacional eficiente, um plano es-
tratégico e operacional e um conselho de orientagcdo
empresarial;

e ter claramente definidos, nos contratos de adesao das
empresas, os direitos de propriedade intelectual e uma
politica de patentes e de publica¢bes de resultados;

¢ definir um processo de avaliacao independente que
devera ser adaptado ao processo de avaliacao do Pro-
grama.

O apoio da NSF ao centro, por um periodo de cinco
anos, é formalizado através do operational grant que va-
ria de US$ 50 mil a US$ 100 mil por ano, de acordo com
o porte do centro e com o setor de atuacao. Esse apoio é
reduzido a partir do terceiro ano e, ao fim de cinco anos,
os centros devem atingir a auto-suficiéncia. Poderao, to-
davia, solicitar e obter recursos publicos para seus progra-
mas de P&D, apresentando projetos as agéncias de fo-
mento, de forma competitiva e ndo mais como garantia
de complementacao orcamentaria.

As empresas tornam-se membros dos centros de pes-
quisa (supporting members) mediante a assinatura de con-
tratos com a NSF e a universidade. Os JUCRCs tém sido
criados nas melhores universidades de pesquisa (research
universities) norte-americanas e as empresas associadas
estdo, em geral, entre as 500 maiores da revista Fortune
(Gray, Johnson & Gidley, 1986).

Um dos aspectos que motiva a adesao de empresas
aos centros de pesquisa cooperativa sdo os custos eleva-
dos das pesquisas de longo prazo, ¢ que tem levado mui-
tas firmas a desistirem de manter sua propria capacitacao
em pesquisa basica (Skolnikoff, 1995). A participacio nos
centros é, também, um meio de abordar problemas coleti-
vos da indiistria em um ambiente neutro, livre de riscos da
legislacao anti-truste (Etzkowitz, 1994).

A taxa de contribui¢ao anual para cada membro de um
IUCRC varia de US$ 25 mil a US$ 50 mil, podendo che-
gar até US$ 100 mil em alguns centros na area de eletrd-
nica. A NSF, por sua vez, destina cerca de US$ 3 milhdes
por ano para o Programa. Considerando o numero de
empresas por centro entre 13 e 15, tais recursos, soma-
dos as contribuicbes das empresas, perfazem um total
aproximado de US$ 45 milhdes a US$ 50 milhées por
ano para aplicacado nos IUCRCs.

O Programa é avaliado periodicamente. Cada centro
possui um avaliador externo, indicado pela NSF, que atua
junto a direcao do centro e funciona como elo entre o

centro e a agéncia. Seus relatérios anuais alimentam a
base de dados do Programa.

O PROGRAMA AUSTRALIANO
COOPERATIVE RESEARCH CENTRES PROGRAM

Este foi 0 mais importante entre os varios programas
criados pelo governo australiano, a partir dos anos 80,
para promover a interacéo entre universidades e empre-
sas. Insere-se no ambito de um esfor¢o maior, que passou
a enfatizar a necessidade de o pais criar industrias de alta
tecnologia, exportar produtos manufaturados, inovar e
integrar as empresas nos mercados mundiais. Novas acbes
governamentais concentraram-se no crescimento dos
investimentos privados em P&D, mediante a concessao
de fartos incentivos fiscais, na focalizacdo da pesquisa pa-
blica sobre as prioridades nacionais, no aumento da com-
peticao entre grupos de pesquisa para a obtencao de re-
cursos publicos e na expansao do sistema educacional
(Dodgson, 1989).

Até meados da década de 80, o sistema nacional de
inovacao australiano tinha como principais caracteristicas:
nivel médio de gastos com ciéncia e tecnologia (C&T)
(1,56% do Produto Interno Bruto — PIB); alto grau de
envolvimento governamental, tanto no financiamento
como na execucdo de P&D; baixa participacao do setor
privado; e enorme dependéncia de tecnologia estrangeira
{Gregory, 1993).

Essas caracteristicas resultavam de aspectos estruturais
da economia australiana, como a capacidade de producac
e exportacao de produtos primaérios, o que permitiu o de-
senvolvimento econdmico dissociado da aplicagéo siste-
maética do conhecimento cientifico; a existéncia de setor
produtivo dirigido exclusivamente para o mercado inter-
no, protegido por politica tarifaria e utilizando tecnologias
importadas, além de grandes empresas multinacionais que
dominam a industria de alta tecnologia e pouco investiam
em P&D na Australia; e, finalmente, forte presenca do
governo nos negdcios e nos servicos sociais, o que levou
alguns historiadores econémicos a cunharem a expressao
socialismo colonial (Hill & Turpin, 1993).

O Cooperative Research Centres Program é o pro-
grama de maior orcamento do Department of Industry,
Science and Technology (DIST) — entre A$ 120 milhdes
e A$ 140 milhdes (d6lares australianos) por ano (segundo
Tony Hill, CRC Secretariat, em entrevista realizada em
1996) — e constitui um novo caminho na tentativa de
aprimorar as atividades de P&D na Austrélia, pela reuniao
de pesquisadores e usuarios da pesquisa para trabalharem
em conjunto em setores de relevancia estratégica para o
pais. O modelo desse programa, criado em 1990 por ini-
ciativa do Primeiro Ministro, foi baseado em centros simi-
lares existentes na Inglaterra e nos Estados Unidos.
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O termo usuarios da pesquisa & bastante abran-
gente, podendo incluir empresas individuais, associacdes
que representam setores industriais, organizacdes priva-
das de pesquisa e desenvolvimento industrial ou agrope-
cuério e agéncias governamentais responsaveis. Os fun-
dos alocados ao conjunto dos centros correspondem a 50%
dos recursos necessarios a sua implantacio e operacédo; o
restante & complementado pelos demais participantes, em
moeda ou em espécie (recursos humanos, equipamentos,
infra-estrutura). O CRC Program representa 3,5% dos
gastos governamentais em C&T (que atingem A$ 3,6 bi-
lhdes). Os gastos totais, incluindo o setor privado, chegam
a A$ 6,5 bilhdes (DIST, 1995).

A motivagéo principal para a criagcdo do Programa foi
assegurar que a pesquisa e o treinamento em pesquisa
atingissem padrées internacionais nas areas de maior im-
portancia estratégica para o pais. Outra grande preocupa-
¢ao do governo era melhorar a qualidade dos programas
de graduaczo e pos-graduacio em C&T, de modo a nao
comprometer o futuro desempenho em pesquisa, tanto
no setor pablico como no privado (Slatyer, 1993).

Durante a concep¢ao do Programa, a fidelidade aos
modelos estrangeiros foi abandonada e os CRCs passa-
ram a admitir varios tipos de combinacées entre a univer-
sidade, o setor publico e a industria para a realizacao de
pesquisas. As diretrizes para a constituicdo dos centros
foram genéricas, acomodando diferentes propostas na area
de ciéncias aplicadas (excluindo as ciéncias sociais) e dis-
tintos modelos organizacionais.

Os CRC:s sao iniciativas conjuntas que retinem grupos
de pesquisa de universidades, institutos de pesquisa fede-
rais (majoritariamente a Commonuwealth Scientific and
Industrial Research Organization — CSIRO) e estaduais,
empresas e 6rgaos publicos e privados. A época da pes-
quisa, possuiam de duas a oito empresas associadas, 16
pesquisadores, vindos das varias instituicdes participantes,
e 30 alunos de pés-graduacao. Seu objetivo primordial é a
realizacéo de pesquisa cooperativa de longo prazo e a for-
magao de recursos humanos com forte énfase em desen-
volvimento de tecnologias para aplicacido comercial (DIST,
1995). O CRC Program retine organizacdes, que em al-
guns casos estao fisicamente distantes, em equipes inte-
gradas de pesquisa cooperativa e redes de informacao.
Estavam envolvidas no Programa, em 1996, 33 universi-
dades e 30 divisdes da CSIRO (CRC Program Evaluation,
1995).

Sempre que possivel, os centros devem estar localiza-
dos dentro ou ao lado de um campus universitario, de
modo a facilitar o treinamento de estudantes de gradua-
¢do e poés-graduacao. Quando nao é possivel alocar os
varios grupos componentes em um s6 local, o centro pas-
sa a funcionar com um nucleo principal e uma ou duas
filiais, constituindo, assim, redes de pesquisa. Tal situa-

¢ao resultou na propagacao das atividades dos centros por
todo o pais.

Nesses casos, os pesquisadores trabalham em suas ins-
tituicdes e retinem-se periodicamente para discutir o tra-
balho. Os alunos de pos-graduacao fazem, as vezes, esta-
gios de seis meses em outras instituicbes componentes do
centro, inclusive nas empresas associadas.

Existern dois tipos de participantes nos centros: os mem-
bros essenciais ou principais (core members) e 0s membros
coadjuvantes ou de apoio (supporting members), classifica-
dos de acorde com o seu envolvimento nas atividades do
centro e a sua contribuicdo quanto a recursos financeiros,
pessoal e infra-estrutura. Em geral, as empresas coadjuvan-
tes estdo interessadas em apenas um projeto especifico.

Para a criacdo de um CRC, as instituicdes participan-
tes assinam dois contratos formais pelo prazo de sete anos.
O primeiro é o Center Agreement, um acordo entre as
instituicdes que estdo se reunindo para formar o centro,
no qual é definido o seu funcionamento em aspectos como
contratacéo de pessoal, encargos sociais, direitos de pro-
priedade intelectual, comercializacio e licenciamento de
resultados de pesquisa, propriedade de equipamentos e
instalacoes etc.

O segundo contrato é 0 Commonuwealth Agreement,
assinado entre o governo federal e cada um dos partici-
pantes principais, em que é definida a area de atuacéo do
centro, incluindo ensino, pesquisa e atividades de transfe-
réncia de tecnologia, bem como séo relacionados as con-
tribui¢des financeiras e em espécie de cada participante, a
contribuicdo do CRC Program, os indicadores de desem-
penho e 0s marcos para acompanhamento. Os membros
principais comprometem-se a apoiar o centro durante o
prazo de sete anos, aportando recursos equivalentes a, no
minimo, 50% dos custos de instalacio e de operacao.

Alguns centros constituern uma nova pessoa juridica
(incorporated centres), enquanto outros se estabelecem
pela associacao dos vérios participantes (unincorporated).
No primeiro caso, o centro pode possuir propriedades,
empregar pessoas e ter suas préprias contas bancarias.
No segundo, essas funcdes sdo realizadas pelas institui-
¢Oes participantes, separadamente.

O CRC Program prioriza a realizacao de pesquisa de
alta qualidade, pré-competitiva, mas orientada para apli-
cacdes, e que contribua para os objetivos da nacio. Os
centros devem manter um foco estratégico no longo pra-
zo e utilizar as modalidades de pesquisa contratada e solu-
¢ao de problemas de curto prazo, consultoria e treinamento
como forma secundéria de atrair empresas e fortalecer a
pesquisa cooperativa. O grande desafio & assegurar que
0s centros realizem pesquisas que de outro modo nao se-
riam desenvolvidas, e que elas representem um aprimora-
mento das atividades que ja estavam em andamento nas
institui¢ées participantes (CRC Program Evaluation, 1995).
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Cada centro foi concebido como uma pequena empre-
sa, com um orcamento médio de A$ 6 milhdes por ano
— 50% financiados pelo Programa e os outros 50% pelas
demais instituicbes participantes. As contribuicoes das
empresas sao beneficiadas pela lei de incentivos fiscais,
que permite o abatimento de 150% das despesas com
P&D para fins de célculo do imposto de renda.

Na verdade, tais instituicdes estdo alocando dois déla-
res para cada dolar investido pelo governo no Programa.
Em média, o orcamento de cada centro & de A$ 6 mi-
lhdes, sendo A$ 2 milhdes do governo e A$ 4 milhdes
das demais instituicdes participantes. As empresas e os
outros usuarios da pesquisa ja haviam investido, até 1995,
cercade A$ 600 milhdes, um quarto dos quais em moeda
e o restante em espécie. Mais de 200 empresas participa-
vam do Programa a época do estudo.

Cada centro possui um Conselho de Administracao
(Executive Board) composto por representantes de alto
nivel das principais organizacdes participantes e mem-
bros independentes, selecionados por sua experiéncia
em negocios, pesquisa e educacao. O Conselho é res-
ponsavel pela gestao do centro, bem como pela defini-
cao de politicas gerais, pela orientacao das pesquisas e
pelo orcamento, e reine-se de duas a quatro vezes por
ano. Todos os recursos financeiros sdo controlados pela
Diretoria Executiva do Centro, a qual se reporta ao Con-
selho.

As responsabilidades da Diretoria Executiva envolvem
a lideranca das pesquisas, a administracio do dia-a-dia do
centro e a implementacao efetiva das decisdes do Conse-
lho. Para tanto, conta com o apoio dos chefes dos progra-
mas (Program Leaders). Através de sua participagao no
Conselho, as empresas tém a oportunidade de influir no
desenvolvimento dos centros e, também, colaborar em
todas as atividades, incluindo pesquisa, desenvolvimento,
demonstracdo e comercializacdo de resultados (CRC
Program Evaluation, 1995). Algumas empresas tém direi-
to a mais de um voto, no Conselho, em proporcao ao
montante de recursos que alocam ao centro (em geral,
s30 as core companies).

As éareas de atuacao compreendiam, na época da pes-
quisa, tecnologia de manufatura (8 centros), tecnologia de
informacéo e comunicacéo (8), mineracéo e energia (9),
agricultura e tecnologia agroindustrial (17), meio ambien-
te (11} e ciéncia e tecnologia médica (8).

Cada centro desenvolvia, em média, 5,3 projetos de
pesquisa ao mesmo tempo. Levantamento feito no ano
fiscal de 1993-1994 mostrou que os 43 centros que envia-
ram dados {(do total de 51) publicaram 951 trabalhos em
revistas com referee, submeteram 22 pedidos de patentes
e mantiveram 32 patentes. Produziram, ainda, 1.228 pu-
blicacdes e organizaram 381 cursos para apoiar a transfe-
réncia de tecnologia.

Os primeiros 15 centros foram escolhidos a partir de
um edital lancado em 1991. Na segunda rodada, em 1992,
19 centros foram implantados. Em 1993, outros 17 fo-
ram criados, totalizando os 51 inicialmente previstos que
foram selecionados de um total de 270 propostas encami-
nhadas. Todavia, 0 governo ja pensava em criar mais 10
centros, em &reas que nao estavam suficientemente aten-
didas. Isso ocorreu em 1994, quando foram submetidas
52 propostas.

Em 1995 houve uma selecao especial para a constitui-
¢ao de um centro na area de Energia Renovavel, passan-
do o total para 62 centros. Para a rodada de 1996/97
estava prevista a aprovacdo de 15 centros genéricos e dois
especificos, um na area de Engenharia Avangada e outro
na de Ciéncia e Tecnologia Esportiva, totalizando 64 cen-
tros — isso porque os 15 primeiros centros constituidos
na rodada de 1991 deveriam competir novamente, junto
com outros candidatos, para garantir novo apoio por mais
sete anos (na verdade, competiram novamente apés 6
anos). Estimava-se que cerca da metade desses 15 centros
iniciais ndo conseguiria a renovacdo do apoio, por nao
atenderem aos critérios de qualidade exigidos. Nesse caso,
deveriam procurar suporte na indastria ou em outros pro-
gramas governamentais (sequndo Jean Egan, DIST, em
entrevista realizada em 1996).

A estimativa para 1998 era de 67 centros de pesquisa
cooperativa, com a cria¢do de trés centros especificos nas
areas de Engenharia de Construcao, Téxteis e Transpor-
tes. Com isso, o governo esperava investir cerca de A$ 1
bilhdo no Programa. Quanto aos centros aprovados na
segunda rodada (1992), cujo apoio terminaria em 1997,
eles teriam mais um ano extra, concorrendo a novo apoio
em 1998 juntamente com os centros da terceira rodada.
A partir dai, as rodadas ocorreriam a cada dois anos.

O processo de avaliacdo é parte integrante do Coop-
erative Research Centres Program. Cada centro define
os seus objetivos especificos, os indicadores e os marcos
que servirdo para verificar o seu desempenho, em face
dos objetivos gerais e das metas estabelecidas para o
Programa. Cada centro tem um avaliador (visitante),
escolhido entre os membros do painel de especialistas,
que conduz a avaliagdo tendo como ponto de partida os
relatérios anuais enviados pelo centro.

Em 1995, o governo constituiu um grupo especial
de oitoc membros para avaliar o Programa, grupo esse
composto por cientistas de renome e representantes
da industria: o Cooperative Research Centres
Evaluation Steering Committee. Esse comité entre-
vistou 84 representantes de universidades envolvidas
no Programa, empresas, associa¢des industriais, dire-
tores de centros e organizacbes privadas de pesquisa;
além disso, recebeu contribui¢cdes espontaneas de 70
outras organizacdes. Adicionalmente, duas firmas de
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consultoria entrevistaram 126 empresas participantes
de centros, 373 pesquisadores e 193 estudantes de pés-
graduagdo que atuavam nos centros. O resultado foi
publicado no documento “CRC Program Evaluation,
1995: Changing Research Culture”.

Ja existem claras evidéncias de que os centros de pes-
quisa cooperativa estdo modificando, positivamente, a
cultura de inovacado na Australia. Existe grande entusias-
mo das empresas e dos demais usuarios da pesquisa pelo
Programa, os quais se mostram propensos a envolvimento
maior com pesquisas menos aplicadas e de mais longo
prazo. Em muitas empresas, os CRCs constituem elemen-
to essencial da estratégia competitiva ao facilitar o acesso
a pessoal altamente qualificado e a resultados de pesquisa
na fronteira do conhecimento. Adicionalmente, o Progra-
ma tem sido um forte indutor de investimentos privados
em P&D, gerando novas pesquisas nas empresas.

IDENTIFICAGAO DOS FATORES DE SUCESSO DOS
PROGRAMAS ANALISADOS

Os fatores de sucesso dos programas analisados po-
dem ser classificados em duas categorias:

» fatores externos (estruturais e conjunturais), rela-
cionados ao ambiente econdmico do pais, ao nivel de
competitividade da industria, as politicas industrial e de
C&T vigentes, ao nivel de cooperacao existente entre
universidades e empresas;

* fatores internos (organizacionais e operacionais),
relativos a estrutura dos centros no organograma das
universidades, ao nivel de participacao dos docentes nas
atividades dos centros, ao grau de envolvimento de alu-
nos de pés-graduacéo, ao nivel de participacao finan-
ceira das empresas associadas, a agenda de pesquisa, a
transferéncia de tecnologia, a propriedade dos resulta-
dos etc.

A existéncia de fatores comuns pode indicar que, na
verdade, eles representam precondicées para o éxito de
programas semelhantes, em outros paises. Assim, o pla-
nejamento de um programa de centros de pesquisa coo-
perativa no Brasil deve buscar a construcao deliberada de
tais fatores.

No quadro da pégina seguinte constam as caracteristi-
cas principais dos dois programas analisados.

Fatores de sucesso externos (estruturais e
conjunturais)

¢ Politica de C&T vigente e os ambientes cientifi-
co, tecnologico e econdmico — no caso norte-ame-
ricano, o Programa IUCRC foi criado com vistas a recu-
perar uma posicéo de lideranca tecnolégica seriamente

ameacada; na Austrélia, a motivacao foi mudar o perfil
tecnolégico do pals, expandindo os desenvolvimentos
obtidos na agropecuaria para novos setores industriais,
especialmente os de tecnologia avancada. Em ambos os
casos havia a necessidade de aumento da competitividade
da industria.

* Estabilidade econémica do pais que favorece in-
vestimentos em P&D — em fases de instabilidade
econdmica, o retorno de tais investimentos ocorre a mé-
dio e longo prazos e eles sao os primeiros a sofrer cor-
tes.

¢ Politicas publicas que induzem universidades e
empresas a aproximacdo — politicas que estimulam
a interacdo entre o setor académico e o setor produtivo
criam uma cultura que favorece a implantacao de pro-
gramas de pesquisa cooperativa.

* Apoio governamental ao programa — ¢ preciso
haver forte comprometimento das agéncias que coorde-
nam o programa, dos pontos de vista financeiro e, prin-
cipalmente, gerencial.

* Forte comprometimento da indastria com o pro-
grama — participacdo ativa na gestao dos centros,
mediante representacéo nos Conselhos de Orientacao
Industrial em que contribui para a selecao de projetos, a
divulgacao do programa e a atracio de novos socios.

Fatores de sucesso internos (organizacionais e
operacionais)

* Alavancagem de recursos — este & um dos fatores
que mais pesam na decisdo das empresas de associarem-
se ao centro. Os centros que tém sido bem-sucedidos em
atrair muitas empresas e tém recebido apoio significativo
por parte de outras agéncias governamentais, federais ou
estaduais, mobilizando mais recursos, demonstram mais
facilidade em recrutar novos membros.

* Compromisso e apoio da alta administracio da
universidade (nos aspectos administrativo, financeiro
e gerencial) — a universidade encoraja o crescimento do
centro e a participacdo de novas empresas, mediante a
cesséo de areas fisicas, equipamentos e instalacées para
0 mesmo; a reducao dos custos de overhead para as
empresas; a busca de apoio financeiro adicional em pro-
gramas estaduais e fundacdes privadas; o estimulo a
participacdo de professores e alunos no centro.

* Permanéncia e comprometimento das empresas
associadas — o centro deve ser capaz de atrair gran-
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Principais Caracteristicas dos Programas de Centros de Pesquisa Cooperativa Analisados

Caracteristicas

Estados Unidos

Programas

Australia

Tempo de apoio governamental

Cinco anos

Sete anos

InstituicOes participantes Uma universidade, varias empresas Uma ou mais universidades, CSIRO (uma ou
mais divisGes), empresas, associagdes
industriais e rurais

Forma de participagdo das Industrial Advisory Board (um Executive Board (nimero de representantes

empresas e de outras representante por empresa) proporcional aos recursos investidos — core

organizagdes afiliadas na gestdo participants)

dos centros

Equipe de pesquisa Universidade (monitores técnicos das Universidade mais instituto de pesquisa mais

empresas acompanham)

técnicos de empresas

Orcamento médio por centro

US$ 1 milhédo

De A$ 5 milhGes a A$ 6 milhdes

Volume de recursos do Programa

US$ 3 milhdes (55 centros)

De A$ 130 milhdes a A$ 140 milhdes em 1996
(62 centros; no final de 1996 seriam 64)

Alavancagem de recursos
governamentais

Dezesseis vezes

Trés vezes

Propriedade intelectual

Da universidade; as empresas recebem
licencas nao exclusivas, royalty-free

De todos os participantes, dividida em
proporgao aos recursos investidos (licengas
nao exclusivas)

Papel da agéncia

Selecéo dos centros, recursos
financeiros, apoio gerencial,
coordenagio da avaliagdo

Coordena sele¢do dos centros, recursos
financeiros, avaliago

Perfil do diretor

Forte lideranga, experiéncias académica
e empresarial, permanente esforco de

Forte lideranga, experiéncia académica e/ou
empresarial, gerencia pessoas de varias

atracio de empresas instituices, é responsavel por criar uma
cultura do centro
Figura juridica prépria Néao Sim ou Nao

Processo de selegdo dos centros

Por editais, mas ndo é um processo
competitivo; havendo recursos
disponiveis, os candidatos devem
atender aos critérios para receber o
apoio

Editais anunciam o niimero de centros que
serdo apoiados em cada rodada (processo
competitivo); comités de sele¢do comparam
as propostas

des empresas do setor, o que funciona como ancora
para a associacao de outras empresas.

» Definicdo de objetivos e diretrizes comuns de

longo prazo.

¢ Programas de pos-graduacao diferenciados.

¢ Reputacao do centro — recursos humanos altamen-
te qualificados, producao cientifica dos pesquisadores,

qualidade da pesquisa, nimero de alunos de pos-gradua-

¢ao envolvidos nas pesquisas do centro.

* Processo de avaliacdo e participacdo dos avalia-

dores.
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* Atuacdao do Conselho de Orientacio Industrial
— com envolvimento ativo na proposicao, na analise e
na aprovagao da agenda de pesquisa, bem como na atra-
¢ao de novas empresas.

Mecanismo de transferéncia de tecnologia para
a indastria — através do envolvimento das empresas
no acompanhamento das pesquisas (Estados Unidos) ou
na sua execucao (Australia).

Atributos individuais do diretor do centro — gran-
de reputagao académica e experiéncia no relacionamento
com empresas; capacidade de lideranca e de aceitar ris-
cos; capacidade de gerenciar culturas distintas (académica
e empresarial); visdo de longo prazo; e capacitacdo em
marketing para manter os atuais e atrair novos membros.

CONCLUSOES

A partir dos aspectos evidenciados nos dois progra-
mas, analisados como motivadores da participacdo em um
centro de pesquisa cooperativa, tanto de empresas como
de universidades, e dos fatores de sucesso de tais arranjos
organizacionais, aponta-se para a viabilidade de constitui-
¢ao de centros desse tipo no Brasil, tendo em vista a exis-
téncia de certo grau de maturidade nas relacées entre o
setor académico e o setor empresarial.

Um Programa de Centros de Pesquisa Cooperativa tera
boas chances de ser bem-sucedido em nosso pais na me-
dida em que as empresas o vejam como um caminho efi-
caz para o alcance de suas estratégias tecnolégicas, visan-
do ao aumento de sua competitividade, representada por
melhores produtos, processos e servicos. Isso pode ser
buscado isoladamente, pelo esforco préprio de cada em-
presa, ou em articulacdo com universidades, institutos de
pesquisa ou outras empresas.

A atitude do governo australiano em meados da déca-
da de 80, no sentido de aumentar a competitividade do
pais, estimulando as inovagdes tecnolégicas por meio de
incentivos fiscais e de programas de cooperacao universi-
dade-empresa, guarda semelhancas com o Brasil dos anos
90 — abertura de mercado, queda das barreiras tarifarias
e ndo tariférias, concessao de patentes nas areas farma-
céutica e de biotecnologia etc., o que leva & necessidade
de maior competitividade por parte das empresas.

A velocidade das inovagdes tecnolégicas faz com que
estas dependam, cada vez mais, da pesquisa basica, razao
principal para o interesse das empresas na aproximacao
com as universidades, nos paises desenvolvidos. Nesses
paises, a pesquisa aplicada e o desenvolvimento de produ-
tos e processos sdo, em geral, feitos nos laboratérios de
P&D das préprias empresas.

No caso do Brasil, a falta de tradicao (e motivacao)
das empresas em investir em desenvolvimento tecnolé-
gico faz com que poucas firmas possuam estruturas
proprias de P&D. Em face do atual desafio da competi-
tividade, a aproximagao com as universidades e os ins-
titutos de pesquisa torna-se uma alternativa viavel, mais
rapida e menos dispendiosa do que a montagem de
labgratérios de P&D e a contratacio de profissionais
especializados.

Para as universidades, essa cooperagao traz novas pos-
sibilidades de financiamento para a pesquisa académica,
além de aumentar a relevancia desse trabalho ao colocar &
disposicao da sociedade a qualificagéo de seus pesquisa-
dores para a resolucéo de problemas concretos, que exi-
gem solugdes de curto, médio e até de longo prazo. Nesse
caso, os centros de pesquisa cooperativa podem constituir
arranjos organizacionais eficazes para a capacitacao
tecnolégica de segmentos industriais, unindo pesquisado-
res universitarios em torno de temas escolhidos em con-
junto com as empresas. ¢

As relagbes entre as universidades e o setor empresarial constituem tema de grande interesse, em virtude de seu
potencial de suporte ao desenvolvimento tecnolégico e a capacidade de inovagéo das empresas. Tais relacdes podem
assumir varias formas, desde a consultoria individual de um professor para uma empresa até a formacao de estruturas
especiais e complexas, como os parques tecnolégicos. Neste artigo, é apresentado um arranjo organizacional especifico
para a interacdo universidade-empresa: o Centro de Pesquisa Cooperativa — estrutura autdbnoma, sediada em
universidade, cuja operagéo é financiada pelo governo e por varias empresas de um mesmo setor ou de setores
correlatos. As principais atividades de um centro desse tipo sdo a pesquisa genérica ou pré-competitiva, de interesse do
conjunto das empresas, e o ensino de pos-graduagio. Sao apresentados, também, dois programas de centros de
pesquisa cooperativa, um dos Estados Unidos e outro da Australia, focalizando seu histérico, operacéo, resultados e
fatores de sucesso. Essa analise foi baseada em documentos e em visitas a vérios centros e a 6rgaos governamentais
responsaveis pela implantacao de tais programas, nos quais foram entrevistados pesquisadores e dirigentes. J& existem
no Brasil algumas das motivagdes e dos fatores de sucesso apontados no trabalho, sugerindo que um programa
brasileiro de centros de pesquisa cooperativa pode vir a constituir uma iniciativa bem-sucedida, considerando-se a
existéncia de experiéncias ja consolidadas de cooperacéo universidade-empresa em diferentes setores.

RESUMO

Palavras-chave: pesquisa cooperativa, interacio universidade-empresa, centros de pesquisa cooperativa,
pesquisa pré-competitiva, inovacgzo.
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ABSTRACT

The relationship between universities and industry is a theme of great interest, due to its significant potential to
support technological development and the innovation capability of firms. These relations can take different forms,
from an individual consulting contract between a professor and a company, to the establishment of special complex
structures, like science parks. In this paper a specific organizational arrangement for industry-university interaction
is presented: the Cooperative Research Centers (CRCs), which are autonomous structures, established at universities,
and whose operation is supported by the government and several enterprises, belonging to one industrial sector or
to related sectors. The main activities of the CRCs include pre-competitive research, of general interest, and
postgraduate courses. Two Cooperative Research Centers Programs are focused — one in the United States and
one in Australia, and we examine their history, operation, results and success factors. This analysis is based on
documents and visits to some CRCs and government agencies responsible for these programs, where scientists
and managers were interviewed. Some of the motivational and success factors pointed out in the paper already
exist in Brazil, which may suggest that a Brazilian CRC Program would be a well succeeded initiative, if we consider

the various past and present experiences in Industry-University cooperation, in different sectors.

Uniterms: cooperative research, university-industry cooperation, cooperative research centers,

pre-competitive research, innovation.
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