A visao empresarial da cooperacdo

com a universidade

Fldvio Grynszpan

Hé muito tempo o assunto da cooperacéo universidade-empresa vem
ocupando a aten¢ao de administradores, universitarios, érgaos governa-
mentais e entidades empresariais. O nivel de cooperacéo tem variado em
funcéo da realidade econdmica e muitos mecanismos de interacio tém
sido experimentados: fundac¢des, escritérios especializados na transferéncia
de resultados, nucleos de inovagao tecnolégica, parques tecnologicos,
incubadoras de empresas.

Apesar de a busca de recursos continuar sendo o principal incentivador
das universidades, hoje j& existem grupos universitarios preocupados em
atender as necessidades da sociedade ou contribuir para o desenvolvi-
mento do pais. Também o estimulo ao surgimento de empresas de base
tecnolégica cria um ambiente propicio aos pesquisadores-empreendedo-
res que viabilizam o processo de inovacao tecnolégica. Essas iniciativas
de interacao entre a comunidade universitaria e o meio externo, em es-
pecial a industria, resultam em mais uma das atividades de extenséo que
a universidade moderna se propée a desenvolver. Pode-se dizer que ha,
hoje, uma atitude positiva dos dirigentes universitarios e do Governo em
geral na cooperacdo com o meio empresarial.

Deve-se entender que nem tudo sao flores, pois os dois setores,
universitario e empresarial, tém dinamica e objetivos bern distintos e muitos
desacordos existem e continuardo a existir. As contradicées ndo ocorrem
apenas no Brasil, sdo uma realidade comum a todos os paises. Elas sao
bem conhecidas e n&o serao discutidas aqui.

Neste artigo, procura-se trazer outras idéias ao debate, algumas no-
vas, que focalizam as necessidades de desenvolvimento industrial e, a
partir delas, sugerir uma agao por parte das universidades. Como refe-
réncia, sdo apresentados dois documentos.

O primeiro, preparado pelo Grupo de Politica Industrial (GPI) da Fe-
deracao das Industrias do Estado de Sao Paulo (Fiesp), intitulado “Desen-
volvimento Sustentavel e Equanime”, & uma proposta que engloba um
conjunto de ag¢des para a retomada do crescimento brasileiro através do
aumento da produgéo. Esse documento, cujas principais diretrizes estao
descritas no quadro 1, representa uma agenda proposicional para a in-
sercdo competitiva da indistria brasileira no mercado internacional. Se-
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setor produtivo brasileiro. Esse documento, aberto a su-
gestdes e colaboracbes, esta sendo aprovado pela Fiesp
como projeto da entidade.

gundo Roberto Nicolau Jeha, Coordenador do GPI, o pro-
jeto néo se limita a uma politica industrial isolada, mas
propbe uma politica de desenvolvimento sustentado do

Quadro 1

Projeto “Desenvolvimento Sustentivel e Equédnime”

Principais Diretrizes do Projeto

Politica Industrial e Tecnoldgica — Cria-
¢do de politicas que visem 2 inser¢do com-
petitiva, auténoma e comercialmente
superavitdria do Brasil no cendrio global,
para assegurar uma convivéncia ndo-vul-
nerdvel. Elas devem sustentar a exporta-
¢do e substituir as importagGes, fortale-
cendo as cadeias integradas. A politica
tecnoldgica é essencial para difundir as
tecnologias de classe mundial e agre-
gar valor aos nossos produtos, poden-
do se constituir em um precioso instru-
mento de fomento, ao ser concebida de
modo compativel com as regras da
OMC. E indispensivel, nesse sentido,
o aperfeicoamento das leis de incenti-
vo a P&D (leis 8661 e 8248, esta ulti-
ma a ser prorrogada).

Politica de Comércio Exterior — Estabe-

lecimento de uma firme e bem articulada .

politica de comércio exterior que promo-
va a expansao das vendas externas, abra
mercados novos e procure aperfeicoar os
mecanismos e disponibilidades de crédi-
to & exportacdo. Simultaneamente, cria-
¢d0 de uma politica de defesa contra im-
portacles desleais, dumping e barreiras
discriminatdrias contra produtos brasilei-
ros. Sem o concurso de uma firme ¢ bem
articulada politica de comércio exterior
serd muito dificil alcancar um desempe-
nho comercial imprescindivel a susten-
tacdo do desenvolvimento.

Ampliagéo Significativa da Poupanga Do-
méstica— Substitui¢do da dependéncia do
capital externo por uma poupanga inter-
na em torno de 4% do PIB. Esta condicdo
seria o resultado do saneamento financei-
ro e fiscal do setor publico, do incremen-
to de investidores institucionais por meio
de mecanismos de previdéncia comple-

mentar e da restaurac@o da fungdo pro-
dutiva do sistema bancério privado.

Desenvolvimento da Agricultura— Cria-
¢do de nova politica de financiamento
e de estimulo, pois este setor podera
contribuir para a ampliac?o e a susten-
tacdo do superdvit primdrio, abastecen-
do o mercado interno, abrindo frentes
de trabalho, exportando o excedente. A
agroindustria deve ser incentivada,
como o programa do dlcool, que foi
abandonado. “Esta é uma alternativa
energética da qual o Brasil detém a
tecnologia, por isso o projeto deveria
ser revisto e maximizado”, segundo
Roberto Nicolau Jeha, do GPI. A nova
politica deve ser implantada em condi-
¢Oes compativeis com as caracteristi-
cas do setor.

Reativagéo da Construgdo Civil — Estru-
turacdo de novo sistema flexivel e cria-
tivo de financiamento imobilidrio, par-
ticularmente para a faixa de baixa ren-
da. A construgdo civil é um setor que
cria empregos, consome matéria-prima
nacional, contribui para a infra-estru-
tura social bésica.

Impulso aos Servios, especialmente ao Tu-
rismo — Implementagdo de uma politi-
ca persistente de desenvolvimento do
turismo, dotada de recursos e com me-
canismos préprios de fomento. O turis-
mo absorve mao-de-obra, gera renda,
especialmente para regides menos de-
senvolvidas, e contribui para a redugiio
do déficit externo.

Apoio as Pequenas e Médias Empresas e
Isonomia de Condigdes Financeiras — Remo-
¢do das condi¢des de crédito discrimi-

natdrias para as empresas de peque-
no e médio portes. Construgdo de
condi¢des isondmicas de juros e de
crédito, tendo como referéncia as ta-
xas de juros bésicas praticadas nos
paises desenvolvidos e em desenvol-
vimento, com 0s quais temos de com-
petir. Operacionalizaco dos fundos de
aval e implementagfo de novos meca-
nismos de capitalizacgio pelo desenvol-
vimento do mercado de capitais.

Reforma do Estado — Aprofunda-
mento da reforma do Estado para a
eficdcia das politicas piblicas nas
dreas sociais. Estabelecimento, sob
rigorosos cédigos de ética, de buro-
cracias qualificadas em fun¢Ges rele-
vantes (administra¢do da Justica, ges-
tdo do Banco Central, do Tesouro, da
Receita Federal, do sistema aduanei-
ro etc.) e garantir a eficacia dos ins-
trumentos de regulacdo (Anatel,
Cade, ANP etc.) e dos organismos de
atuacdo direta do Estado.

Reforma Politica — Aprofunda-
mento da democracia representati-
va por meio de uma reforma politi-
ca que implemente a fidelidade par-

" tiddria, o financiamento piblico e

transparente das.campanhas eleito-
rais e a observacgéo do principio da
representatividade.

Conclusdo — Projeto de desen-
volvimento auténomo para o Bra-
sil, no qual hd uma inser¢do com-
petitiva; superdvit comercial forte;
poupanga doméstica; juros baixos
e estdveis; cAmbio estimulante;
moeda nacional s6lida; Estado par-
ceiro, moderno e ativo.

Fonte: Revista Noticias Fiesp/Ciesp (24 maio 1999)
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O outro documento refere-se a proposta de desenvol-
vimento apresentada como sugestao pelo ex-Ministro Luiz
Carlos Mendonca de Barros ao Ministério do Desenvolvi-
mento, baseada em discussdes entre técnicos do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES)
e do Ministério da Fazenda do primeiro governo do Presi-
dente Fernando Henrique Cardoso (Barros, 1999).

Os dois documentos tocam nos principais aspectos que
afetam o parque industrial brasileiro, em busca de uma
reestruturac&o produtiva, e que servem como sinalizadores
para novas bases no relacionamento entre o setor indus-
trial e a universidade no Brasil.

O PROJETO “DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL E EQUANIME”

Conforme consta no quadro 1, o plano proposto pelo
GPI da Fiesp destaca proposicées para uma politica in-
dustrial e tecnolégica que serve de base para a reestru-
turacdo industrial. O objetivo dessa politica industrial e
tecnolégica é permitir que o Pais possa inserir-se no mer-
cado globalizado de forma auténoma e competitiva, man-
tendo um comércio internacional superavitario. Para tan-
to, sugere cinco linhas de aco:

* Desenvolvimento sustentado de exportaces.

» Competitividade em face das importagées, por meio do
fortalecimento das cadeias integradas.

* Difuséo de tecnologias de classe mundial, agregando-as
ao produto brasileiro.

¢ Desenvolvimento tecnolégico como instrumento de fo-
mento (Compativel com as regras da Organizacao Mun-
dial de Comércio — OMCQC).

* Aperfeicoamento das leis de incentivo & pesquisa
tecnolégica industrial.

Deve-se ressaltar a importancia estratégica que a clas-
se empresarial coloca hoje na questao tecnolégica, acredi-
tando que ela é um vetor fundamental para a retomada da
competitividade.

O desenvolvimento sustentado e superavitdrio do
comércio exterior

O documento do GPI esclarece a necessidade de uma
politica de comércio exterior bem articulada, para que o
Pais possa alcangar um desempenho comercial externo
adequado para sustentar o seu desenvolvimento. Essa po-
litica inclui a existéncia de créditos para exportacao, defe-

sa contra barreiras discriminatérias e mecanismo de pro-
mocao de expansao das atuais vendas e de abertura de
novos mercados.

A tecnologia tem um papel fundamental nesse contex-
to. E preciso implantar projetos de desenvolvimento
tecnolégico com as universidades (mas liderados pela
industria), visando a:

» melhoria da competitividade dos diversos setores indus-
triais exportadores, por meio da diminuicao de seus cus-
tos e do aumento da qualidade de seus produtos;

» mudanga do perfil das exportacdes brasileiras. Hoje, elas
concentram-se em produtos basicos (30%), semimanu-
faturados (15%) e manufaturados (55%), sendo a gran-
de maioria de baixa intensidade tecnolégica. No entan-
to, os produtos de maior crescimento no mercado mun-
dial sdo aqueles de alto valor tecnolégico agregado. As-
sim, se o Brasil quiser melhorar sua participacao no mer-
cado mundial, terd de mudar significativamente o perfil
dos produtos exportados, migrando para os de mais alta
tecnologia;

sustentabilidade das exportacées brasileiras. Para que
as exportagdes se mantenham ao longo do tempo, é
fundamental que as empresas brasileiras desenvolvam
mecanismos continuos de competitividade, por meio
da incorporacao de inovacdes e da melhoria tecnolé-
gica de seus produtos. Somente com a manutencio
de um programa de desenvolvimento tecnolégico in-
dustrial, no nivel praticado internacionalmente, é que
se podera dotar o parque industrial dessa continua
competitividade;

* criacdo de fornecedores locais para as empresas glo-
bais. As empresas globais, muitas delas empresas brasi-
leiras de capital estrangeiro, podem tornar-se veiculo
importante tanto no processo de substituicdo de impor-
tagdes como no de aumento de exportacées (especial-
mente nas intra-firmas). Além de exportarem o produto
final, essas empresas podem aumentar o valor agregado
localmente. Entretanto, para que uma empresa local se
torne fornecedora de uma empresa global precisa quali-
ficar-se como fornecedora mundial, j4 que o produto
aqui fabricado vai concorrer internacionalmente. E pre-
ciso, entdo, capacitar a empresa local para tornéa-la for-
necedora mundial das empresas globais. Os setores
prioritarios seriam aqueles que podem ampliar o atual
superavit comercial (como o automobilistico, o de bens
de capital sob encomenda) ou aqueles que podem redu-
zir o déficit comercial (como o de equipamentos de tele-
comunicacao e informatica, o quimico, o de instrumen-
tos médicos e de precisao).
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Produtos brasileiros com tecnologias de classe
mundial

Além dos mecanismos tradicionais de atragao de em-
presas globais para aqui fabricarem produtos mundi-
ais, o GPI avaliou as oportunidades do Brasil e sugere
a implantacdo de um programa com as seguintes ca-
racteristicas:

e devido a escassez de recursos plblicos para o desenvol-
vimento tecnolégico, aplicar recursos, de forma concen-
trada, em alguns poucos segmentos industriais identifi-
cados como os mais promissores para fazer do Brasil
um centro de competitividade mundial;

e para a identificacio dessas areas de oportunidade, reali-
zar reunides (brainstorming) com especialistas da indus-
tria, de universidades e do Governo;

* nas areas identificadas, implantar programas de desen-
volvimento tecnolégico nas universidades, nos centros
de pesquisa e no setor privado.

Outro ponto que tem sido destacado no meio empre-
sarial & o da necessidade de consolidacao da marca bra-
sileira como mecanismo de competitividade. Nesse cam-
po, o Diretor Titular do Departamento de Tecnologia da
Fiesp, Ozires Silva, defende o fortalecimento da marca
Brasil nos produtos aqui desenvolvidos como instrumen-
to comercial que atravessa fronteiras e se integra no pro-
cesso de globalizacdo da economia (Revista Noticias Fiesp/
Ciesp, 13 set. 1999).

Fomento e incentivos a pesquisa tecnolégica
industrial

No contexto da proposta empresarial estd a questao
da pesquisa tecnolégica industrial. A industria entende que
cabe a ela definir a sua demanda de desenvolvimento
tecnolégico e envolver as universidades e os institutos de
pesquisa com a devida capacitagéo.

No entanto, hoje a maioria dos instrumentos de fo-
mento tem sentido inverso, fazendo com que a univer-
sidade procure a industria para transferir um resultado
de pesquisa.

O setor industrial também nota que, em diversos pai-
ses, os mecanismos de fomento ao desenvolvimento
tecnolégico sdo fundamentais para a diminuicdo dos
custos, especialmente dos novos produtos. Esse fomento
ao desenvolvimento tecnolégico na industria é aceito
pela OMC, que se tem posicionado contra outras for-
mas de incentivo & comercializacao dos produtos. No
Brasil, os atuais mecanismos de financiamento nao aten-

dem a necessidade da industria, pois seu custo é exces-
sivamente caro para o desenvolvimento tecnologico.

Torna-se premente, entdo, expandir os mecanismos
de fomento a pesquisa tecnolédgica industrial, que no Bra-
sil estdo explicitados na Lei n.8.248/91 (de Informética) e
na Lei n.8.661/93 (de Incentivo ao Desenvolvimento Tecno-
légico e Industrial). Com a renovac¢ao da Lei de Informatica
(que vence em 30 de outubro de 1999), precisa-se dotar
agora a Lei n.8.661/93 de incentivos reais a pesquisa
industrial, os quais foram retirados da lei original.

Ha grande desconhecimento por parte das empresas
sobre as oportunidades das linhas de crédito para investi-
mentos. Em pesquisa realizada entre fevereiro e junho de
1999 em 568 empresas do estado de Sao Paulo (62% da
capital e 38% do interior), o Centro das Indtstrias do Esta-
do de Sao Paulo (Ciesp) e a Fiesp avaliaram o conheci-
mento das indUstrias paulistas e constataram que 77% do
universo industrial paulista desconhecem os mecanismos
de apoio ao desenvolvimento tecnolégico. Das industrias
que conhecem a Lei n.8.661/93, somente 10% a utiliza-
ram. Em outras palavras, pouco mais de 2% das indtstrias
paulistas foram beneficiadas pela Lei.

Em virtude da realidade atual, que é pouco estimu-
lante ao desenvolvimento tecnolégico do setor produti-
vo, as principais associacdes de pesquisa tecnologica
industrial reuniram-se recentemente em Brasilia para
avaliar e comparar os incentivos fiscais para pesquisa e
desenvolvimento (P&D) industriais no Brasil e em ou-
tros paises, como Estados Unidos, Canadé, Franga, Ja-
pao, Coréia e Australia. O grupo, formado pela Asso-
ciacao Brasileira das Instituicdes de Pesquisa Tecnolé-
gica (Abipti), pela Associacdo Nacional de Pesquisa e
Desenvolvimento das Empresas Industriais (Anpei) e pela
Associacao Nacional das Entidades Promotoras de
Empreendimentos de Tecnologia Avangada (Anprotec),
preparou um conjunto de propostas de aprimoramen-
to da Lei n.8.661/93 tendo em vista as necessidades
da inddstria brasileira, conforme consta no quadro 2.
Essa proposta ja representa um salto significativo para
que a Lei seja um real instrumento para o desenvolvimen-
to de tecnologia na indistria brasileira.

No estado de Sao Paulo existe, ainda, a possibilidade
de utilizacao dos recursos do programa de Parceria para a
Inovacao Tecnolégica da Fundac&o de Amparo a Pesqui-
sa do Estado de Sao Paulo (Fapesp), no qual as empresas
se beneficiam através de projetos conjuntos com universi-
dades e centros de pesquisa paulistas.

A renovacao da Lei de Informatica, o aprimoramento
da Lei n.8.661/93 e a maior utilizacdo do apoio da
Fapesp permitirao que a industria avance na formula-
cado de seus projetos tecnolégicos e promova uma ali-
anca estreita com as universidades e os institutos de
pesquisa.
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Quadro 2
Propostas de Aprimoramento da Lei n.8.661/93

Propostas

Quanto ao Contetido

* Dedugéo de 15% do Imposto de Renda devido efetivo, de todas as despesas com P&D, propria ou contratada, sem qualquer
acimulo com outros incentivos, tipo PAT, Vale Transporte etc. Para as empresas das grandes regides do CO, NO e NE, o
limite dever4 ser de até 25% do IR devido.

* Isengdo do IPI (ou sucedineo) incidente sobre equipamentos, maquinas, aparelhos e instrumentos, bem como os acessorios,
sobressalentes e ferramentas que acompanham esses bens destinados a P&D Tecnolégico.

* Redugdo do IPI (ou sucedaneo) incidente na venda dos produtos das empresas que executarem PDTI/PDTA’s com valores
equivalentes ou superiores aos incentivos pleiteados, na seguinte proporgdo: 100% para as MPE'’s exportadoras; 80% para
as empresas das grandes regides do CO, NO, NE; 50% para as MPE’s em geral; 30% para as Médias Empresas; e 15% para
as grandes empresas.

* Isengdo do Imposto de Importagdo incidente sobre equipamentos, maquinas, aparelhos e instrumentos, bem como acessé-
rios, sobressalentes e ferramentas que acompanham esses bens destinados a P&D Tecnolégico sem similares nacionais, nos
termos da lei 8010/90, que isenta Universidades e Institutos de Pesquisa.

* Depreciagio acelerada dos investimentos em ativos fixos destinados a P&D Tecnolégico, calculada pela aplicagio de taxa
trés vezes maior que a usualmente permitida.

* Crédito de 50% do IR Retido na Fonte e reducio de 50% do IOF incidentes sobre pagamentos de royalties e de servigos de
assisténcia técnica remetidos ao exterior.

* Acréscimo de 20% sobre os Incentivos Fiscais a que fagam jus para as empresas que comprovarem, no exercicio, incremen-
to nos dispéndios com atividades de P&D no mbito dos PDTI/PDTA’s de pelo menos 20% sobre a média dos dois exerci-
cios anteriores.

* Autorizagdo para que as empresas localizadas nas grandes regides do CO, NO e NE e as MPE’s em geral, beneficiadas nos
termos desta lei, fagam a compensagdo de seus créditos de qualquer natureza, liquidos e certos, vencidos ou vincendos,
contra débitos referentes ao IPI (ou sucedneo) junto 4 Fazenda Piiblica, ap6s deferimento pela autoridade administrativa
cobradora, mediante requerimento e comprovagéo do crédito pela empresa interessada.

Processo

* Flexibilizar o conceito de P&D Tecnolégico, aproximando-o do conceito de inovagdo, tendo como referéncia a literatura
atual™, que faz uso do acrdnimo P&D&E, aqui incluindo as atividades técnico-cientificas e as atividades técnico-cientifi-
cas correlatas, definindo-as como a melhor expressdo da natureza desses esfor¢os no ambito das empresas.

* Simplificar gradativamente o processo de obtengio dos Incentivos Fiscais, tornando-os automaticos, isto €, nio os vincu-
lando 2 necessidade de apresentagio e aprovagdo prévias de PDTI/PDTA’s, a exemplo do que ocorre nos paises mais
desenvolvidos. Todavia, criar processos rigidos de auditoria a posteriori, com penalidades severas para os infratores.

* Ampliar a divulgacio da nova legislagfio, num esforco de massa, criando multiplicadores e expandindo o nimero de agén-
cias credenciadas, tendo em vista valorizar o esfor¢o de atendimento ao piblico, em especial as MPE’s.

{*)ORGANIZATION FOR ECONOMIC COOPERATION AND DEVELOPMENT (OECD). Proposed guidelines for collecting and interpreting technological
innovation data. Paris, OSLO Manual, 1992.
Fonte: Anpei (1998)
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A PROPOSTA AO MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO

No artigo “Uma proposta de desenvolvimento” (Bar-
ros, 1999) esta detalhada a proposta apresentada pelo
antigo presidente do BNDES e que reflete as idéias de
técnicos do Banco e do Ministério da Fazenda do primeiro
governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso (Bar-
ros & Goldenstein, 1997). Essa proposta tem muito em
comum com o documento da Fiesp, em termos de:

¢ necessidade de reestruturacdo da producéo para elevar
nossa competitividade industrial, reducdo das importa-
¢cdes e elevacao das exportacdes;

¢ equalizacado das condi¢des de competicdo das empresas
instaladas no Brasil as condi¢des internacionais, inclusi-
ve o conjunto de politicas para a reducao do custo Bra-
sil, 0 desenvolvimento de instrumentos modernos de
defesa comercial e a promocao de exportacdes.

O documento, no entanto, destaca dois outros pontos
que ficaram pouco explicitos no projeto do setor indus-
trial: a atracao de investimentos estrangeiros e o aumento
da competitividade sistémica do Pais.

A universidade e 0 aumento da competitividade
sistémica

O pals é competitivo internacionalmente se suas insti-
tuicdes sdo competitivas. No mercado de bens e servicos,
as empresas precisam ser competitivas. Nesse contexto, a
chamada competitividade sistémica é o conjunto de
fatores basicos que permite as empresas manterem uma
competitividade sustentavel, tanto no mercado interno
como no mercado externo.

Os especialistas em competitividade (Michael Porter é
o mais conhecido) mostram que os fatores de vantagem
competitiva de uma empresa estao diretamente ligados a
sua capacidade de inovar. E como qualquer inovacao pode
ser copiada, a competitividade sustentavel depende de sua
capacidade de inovar continuamente (Porter, 1993).

A inovacao, como insumo fundamental para a estraté-
gia competitiva das empresas (e do pais), depende da qua-
lificacdo da mao-de-obra e da sua capacidade de pesquisa
clentifica e tecnoldgica. Por isso, os principais fatores que
compdem o quadro de competitividade sistémica sao a
educacéo, a pesquisa e o desenvolvimento tecnolégico.

A industria inovadora precisa de um profissional que
seja capaz de inovar. Em outras palavras, precisa da
universidade que consiga formar esse profissional. Este
é o principal produto que a universidade pode forne-
cer a industria. Um profissional de alta qualificacao sera

absorvido pela indistria e tera condicdes de envolver-
se nos programas internos de desenvolvimento tecno-
légico. Em uma ind(istria moderna, competitiva, o de-
senvolvimento tecnolégico é uma area estratégica
e que precisa estar sob seu controle total. Portanto, o
desenvolvimento dessa tecnologia competitiva tem de
ser feito internamente.

Para a criacdo e a manutencdo de uma competitividade
sistémica no pais, o parque industrial brasileiro necessita
de ambiente inovador, no qual a universidade desempe-
nha papel fundamental. Cabe a ela:

e formar um profissional de alta qualificacao que possa
participar do processo de inovagdo na empresa;

e acompanhar o estado da arte em nivel internacional, de
modo que o seu profissional se mantenha sempre na
ponta;

* desenvolver pesquisas pioneiras que possam gerar no-
vos produtos e processos inovadores;

* manter um ambiente interno que seja estimulante ao
empreendedor e a transferéncia dos resultados de pes-
quisa ao setor produtivo;

¢ melhorar o ensino, Fundamental e Médio, por meio de
treinamento dos professores dos niveis basicos, de modo
a ampliar a qualidade e a quantidade da infra-estrutura
educacional. Nao ha pais competitivo internacionalmente
com um nivel de educacdo tao baixo como o do Brasil
(80% dos trabalhadores brasileiros tém menos de oito
anos de educacao; na Coréia esse indice & de 20%);

* aumentar o nimero de vagas, em nivel universitario, em
programas com qualidade (64% dos trabalhadores
coreanos possuem nivel universitario, enquanto no Bra-
sil esse indice é de 6%).

A universidade e a atragéo de investimentos
internacionais

A politica de atracdo de empresas multinacionais
para o Brasil acelerou-se com o processo de privatizacao
e resultou na instalagcdo aqui de fabricas de importan-
tes empresas internacionais. Estao instaladas no Pais
as principais empresas dos setores de informatica e de
telecomunicacdes, fabricando produtos globais para o
mercado interno e, em alguns casos, exportando para
a América Latina, principalmente. Com a abertura do
monopdlio do petrdleo, empresas mundiais de explo-
racdo comecam a se instalar aqui para competir com a
Petrobras. A privatizacéo do setor elétrico vai também
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incentivar a vinda de empresas industriais produtoras
de equipamentos.

A atracio dessas empresas foi incentivada, principal-
mente, pela abertura dos mercados. As empresas procu-
ram localizar-se préximo a centros académicos de reco-
nhecida competéncia, pois seus quadros necessitam de
pessoal especializado e com alta qualificacio.

Contudo, seria importante para o Pais que essas em-
presas multinacionais pudessem expandir sua participa-
¢a0 na economia brasileira, trazendo para ca ndo sé suas
fabricas, mas também seus centros de pesquisa.

Esses centros de pesquisa vao exigir universidades que
sejam centros de exceléncia em nivel internacional, ge-
rando conhecimento e profissionais da mais alta qualifica-
cao. Assim, sendo a universidade brasileira um centro de
exceléncia mundial (em certa area), vai servir de pélo de
atracdo das melhores empresas e tornar-se-4 um impor-
tante vetor da politica industrial.

No entanto, para tornar-se um centro de exceléncia
em nivel internacional, a nossa universidade tem de con-
siderar dois fatores que hoje séo estranhos a sua cultura.
Primeiramente, precisa ser competitiva mundialmente
(com outras universidades) se quiser atrair parcerias com
os melhores centros de pesquisa das empresas. Em se-
gundo lugar, como n&o se pode ser competitivo em tudo,
ela precisa escolher. Nao ha empresa competitiva em tudo
e ndo havera universidade competitiva em tudo. A esco-
lha, porém, & um processo de prioridades, assunto difi-
cil de ser tratado no ambiente interno da universidade
{Grynszpan, 1998).

A UNIVERSIDADE E AS PEQUENAS E
MEDIAS EMPRESAS

Todas as universidades tém problemas em estabelecer
contatos e colaborar com pequenas e médias empresas
(PME). Esse fenémeno nao é unicamente brasileiro, acon-
tece em todo o mundo e decorre das dificuldades das em-
presas em identificarem os seus problemas tecnolégicos
que poderiam interessar as universidades e destas em aten-
derem as necessidades simples com que as PME se de-
frontam (Gulbrandsen, 1996). Um primeiro passo para
uma melhor integracéo esta sendo proposto no Departa-
mento de Tecnologia (Detec) da Fiesp, com a implanta-
¢ao de uma Rede de Informacao Estratégica para as PME,
a ser disseminada e mantida por suas 41 Diretorias Regio-
nais que se integrariam a rede de instituicées de ensiro e
pesquisa. A vantagem da capilaridade da Fiesp é facilitar
0 acesso a todas as PME espalhadas pelo estado de Sao
Paulo.

Duas novas proposi¢cdes aproximam a universidade e
as PME: os clusters (ou polos de producao) e as empresas
de base tecnologica.

Os clusters

Nos estudos sobre competitividade, énfase tem sido dada
ao papel dos clusters ou pélos integrados de producgo
(Porter, 1998). Nesses polos, as empresas desenvolveriam
agbes cooperativas e também manteriam atividades compe-
titivas. As acbes cooperativas visam a reducio de custos e
ao trabalho em conjunto dos fatores comuns, como os insu-
mos, a energia, a educacéo, a pesquisa cooperativa {quando
couber) e, em alguns casos, o marketing e as vendas coope-
rativas (como os consércios de exportacao). As atividades
competitivas, por sua vez, visam estimular o ambiente de
competi¢ao por meio de inovagdes. Esse é o fator dinamico
que vai possibilitar a evolugio continua das empresas e manter
a sua competitividade internacional.

O papel da universidade com relacéo ao cluster é du-
plo: deve estar preocupada em desenvolver a¢ées coope-
rativas, como prover o conjunto de empresas de pessoal
qualificado, laboratério e consultoria, bem como em pro-
ver cada empresa de insumos para o seu processo de ino-
vacdo (competitivo).

A Fiesp iniciou, em Franca, uma ac&o de incentivo aos
clusters industriais e propde-se a expandi-la para outras
localidades. Ja existem vérias experiéncias no Rio Grande
do Sul, em Santa Catarina, em Minas Gerais, no Rio de
Janeiro e no Ceara (Revista Noticias Fiesp/Ciesp, 16 ago.
1999). O mesmo fendmeno esta acontecendo em diver-
sos outros paises, destacando-se a Itlia e a Espanha. Re-
centemente foi criado um instituto internacional para o
estudo da competitividade, com sede em Barcelona.

O programa que a Fiesp esta estimulando envolve a
formagéo de consércios de exportacio, centrais de com-
pra, cooperativa de crédito e associagdes de design, bem
como estudo de novos produtos e pesquisas sobre merca-
dos externos. A adesdo das universidades ao programa
vai permitir, também, a criagao de cultura para a reprodu-
¢éo das experiéncias bem-sucedidas em outros clusters.

As empresas de base tecnoldgica

Ha muito tempo as universidades vém discutindo e agin-
do para possibilitar a criacio de pequenas empresas a partir
dos resultados de pesquisas. Experiéncias como niicleos de
inovacgao tecnolégica, parques tecnoldgicos e incubadoras
de empresas estdo em andamento ha alguns anos. Os resul-
tados obtidos no Brasil (e na maioria dos paises) sao limita-
dos, se comparados com os obtidos nos Estados Unidos que
tém uma cultura estimuladora para a criacéo dessas empre-
sas. As experiéncias do Vale do Silicio, em Massachusetts, e
em varios outros parques tecnolégicos norte-americanos tém
sido fator de inspiracao.

Ha, hoje, um novo ingrediente que est4 dando ao as-
sunto um colorido especial, abrindo o caminho para uma
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perspectiva bem mais positiva para o processo de criagdo
dessas empresas no Brasil. Novamente a experiéncia nor-
te-americana serve de pano de fundo. Os Estados Unidos
estao vivenciando longa onda de desenvolvimento basea-
do no processo criativo; tém sido criadas inimeras em-
presas, gerando imensas fortunas e quebrando todos os
paradigmas. Essa realidade obriga os demais paises e mer-
cados a tentarem, o mais rapidamente possivel, acompa-
nhar o desenvolvimento norte-americano, sob pena de
distanciarem-se mais ainda dos Estados Unidos.

O processo inovador foi acelerado pelos novos meios de
comunicacao, especialmente a Internet. Novas formas de
ligacao entre pessoas, entre empresas, entre empresas e
seus clientes, entre compradores e vendedores estdo permi-
tindo o surgimento de inimeras novas empresas, as quais
estao sendo lancadas no mercado de capitais norte-ameri-
cano com sucesso espantoso. Esse dinamismo facilitou a
consolidacéo da Microsoft como a maior empresa mundial
e criou empresas com valor de mercado maior do que o das
maiores empresas industriais dos setores tradicionais.

O sucesso norte-americano & resultado da cultura do
pais, orientada pelo risco e com um mercado de capitais
muito atuante. Ha abundancia de capital de risco (inclusi-
ve de seed capital), ha estimulo ao empreendedorismo e
ao risco empresarial e ha facilidade de lancamento de no-
vas companhias no mercado acionario. A Europa e o Ja-
pao estdo, agora, buscando fortemente mudar os seus mer-
cados e seguir os passos norte-americanos. E os resulta-
dos comecam a aparecer e a estimular outros paises, in-
clusive o Brasil.

Alguns sucessos ja podem ser vistos aqui (Booknet,
UOL, ZAZ, entre outros), o que leva ao aparecimento de
novos fundos de risco. As universidades apostam no mo-
delo das incubadoras e dos parques tecnoldgicos.

Estamos vendo apenas a ponta do iceberg: o mercado
dessas empresas de e-commerce vai crescer, mundialmente,
a mais de US$ 100 bilhdes ate 2003. As atuais empresas
vao também passar por inimeras transformacoes. O mer-
cado estimado da Internet de business to business é de
US$ 1,3 trithao no mesmo periodo.

Apesar de termos iniciado o processo, hé ainda pon-
tos criticos que nos podem afastar de ambi¢des maiores.
O mercado de capital de risco e, especialmente, o merca-
do de seed capital sdo ainda muito limitados. Nao ha
liquidez para as empresas, o que dificulta o crescimento
do capital de risco. Temos de criar condi¢des de liquidez
no mercado acionéario ou junto aos grandes empreséarios.

A cultura de risco tem de ser promovida. O empreen-
dorismo tem de ser estimulado desde o processo de for-
macao.

Uma nova sociedade brasileira vai ser formada, o
que exige reflexao profunda para entendermos como ela
seré inserida no tecido empresarial brasileiro. Como inte-

graremos esses Novos empresarios aos atuais? Quais as
mudancas que as atuais empresas terdo de enfrentar para
acompanharem os novos tempos?

A nova geracao de indistrias saird das universidades e
do mundo dos negécios. Serao esses empreendedores que
criardo as novas atividades e os novos negécios. Cabe aos
setores industrial e académico, em conjunto, a criacdo de
ambiente que facilite o aparecimento dessas indiistrias do
futuro. A Fiesp ja se manifestou disposta a participar ativa-
mente para liderar as empresas criativas dos empreendedo-
res privados. Esse sentimento esta sendo encontrado tanto
entre os jovens mais bem preparados nas metrépoles quan-
to entre os micro, pequenos e médios empresérios no inte-
rior (Revista Noticias Fiesp/Ciesp, 27 set. 1999).

A Internet 1l

A Internet [l merece destaque especial, pois vai fazer
surgir novos e inesperados desafios e oportunidades. A
nova versao da Internet vai possibilitar aplicacdes em fai-
xa larga, aproveitando as redes de alta velocidade.

Mais do que a infra-estrutura, o que importa sdo os
aplicativos (¢ claro que eles s6 vao rodar se houver uma
adequada infra-estrutura, que & o primeiro passo). No lan-
camento do programa pela Presidéncia dos Estados Uni-
dos, ficou 6bvio que a intengao & estratégica, ou seja, de
acelerar a vantagem competitiva comercial do pais em
relacdo ao resto do mundo (White House, 1997).

O projeto da Internet Il norte-americano esta centrado
no desenvolvimento de aplicativos pelas universidades
norte-americanas (mais de 150). As empresas participam
indiretamente como patrocinadoras ou associadas, mas
poderao exercer rapidamente a¢des que as levardo a in-
corporar os resultados de pesquisa promissores em seus
futuros produtos. Os aplicativos concentram-se em quatro
areas principais: Educacao a Distancia, Bibliotecas Digi-
tais, Tele-imersao e Laboratorios Virtuais. No ultimo gru-
po estdo as aplicacdes em realidade virtual, com o desen-
volvimento de projetos de telemedicina e, também, de
manufatura virtual.

Esse enorme esforco atinge todas as principais univer-
sidades norte-americanas e tornar-se-a4 a ponta de lanca
das pesquisas cientificas e tecnologicas que serdo vistas
em futuro préximo.

O Brasil precisa encontrar alternativas para nao ficar
muito para tras. Ja existem alguns sinais de atividade, como
os projetos das redes metropolitanas, o programa da So-
ciedade da Informacao (Instituto Uniemp, 1998) no proje-
to Avanca Brasil, entre outros. Contudo, isso & muito pou-
co. Pela importancia estratégica que a Internet Il tera, ha
que se focalizar esforgos tanto nos projetos de interesse
social (educacdo, saude, meio ambiente) quanto nos pro-
jetos de interesse econdmico (industria, servigos, agricul-
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tura). E preciso envolver o setor industrial, 0 mais cedo Enfim, trata-se de mais uma nova quebra de paradigma
possivel. E necessario que o setor financeiro esteja atento que permitird um salto qualitativo e quantitativo. E o Pais
a nova realidade. E também necesséario que as universida- tem de entender que condicao como essa nao aparece
des e os institutos de pesquisa revejam seus programas em com freqiiéncia e que ndo pode perder essa nova oportu-
face do novo quadro. nidade. ¢
O Neste artigo, apresenta-se uma série de propostas para projetos de cooperacéo universidade-empresa de
= interesse do empresariado brasileiro, baseadas em documento da Federacio das Industrias do Estado de Sio
C?) Paulo (Fiesp) e em proposta de politica para o Ministério do Desenvolvimento. As propostas visam inserir a
# universidade nos programas de aumento da competitividade industrial e desenvolvimento sustentado de

exportagdes, criagdo de tecnologias brasileiras de classe mundial, aumento da competitividade sistémica do
Pais, atracao de investimentos internacionais de tecnologia de ponta, criacdo de clusters e de empresas de
base tecnolégica. A quebra de paradigmas oferecida pela Internet Il coloca em destaque as atuais oportunidades.

Palavras-chave: competitividade industrial, desenvolvimento sustentavel de exportacdes,

ABSTRACT

competitividade sistémica, tecnologia de classe mundial, clusters,
empresas de base tecnolégica, Internet 1.

In this paper are presented a series of proposals for university-company cooperation projects, which are of
interest of the Brazilian business class, based on a Sao Paulo State Industry Federation (FIESP) document and
on the proposal for the Development Ministry policy. The proposals aim on involving the university in the
programs to increase the industrial competitiveness and the sustained development of exports, the creation of
Brazilian world class technologies, the increase of the country’s systemic competitiveness, the attraction of
high technology international investments, the creation of clusters and technological based companies. The
paradigms broken by the Internet Il highlight the current opportunities.
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