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A producao de ciéncia e tecnologia (C&T) requer um modelo gestor
diferente daquele da producéo de bens e servicos. Em 1968, Cleland &
King j& anotavam que “in the traditional bureaucratic organization,
business is conducted up and down the vertical hierarchy. The project
manager, on the other hand, is more concerned with the flow of work
in horizontal and diagonal directions than he is with flows in the
scalar chain”. Da mesma forma, Kingsbury (1967) afirmava que qual-
quer estrutura hierarquizada restringe a criatividade, elemento vital para
a producio em C&T.

Considerando a tendéncia mundial de organizacdo do trabalho de
producao cientifica, tanto no ambiente académico quanto no empresa-
rial, o Brasil apresenta poucas iniciativas no campo e, as existentes,
restringem-se a pesquisa e desenvolvimento (P&D), concebidas por
empresas do setor privado num esforco de apoiar sua producao industrial
ou comercial. Vasconcellos & Ohayon, em 1989, estudaram 27 institu-
tos governamentais de pesquisa e 11 centros de P&D de empresas e em
nenhum deles puderam identificar um sistema formal de administracao
de projetos. Kruglianskas, em tese de livre-docéncia apresentada a Fa-
culdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da Universida-
de de Sao Paulo (FEA-USP) em 1987, ao analisar 51 empresas da re-
giao Sudeste do Pais, selecionadas por sua importancia na economia da
regido, relatou que apenas 65% tinham procedimentos organizados de
selecdo de projetos e, ainda, somente 35% adotaram préaticas padroni-
zadas de acompanhamento e controle na execucio de projetos. Como
agravante, encontrou que até 90% dos projetos eram descontinuados
antes de alcangarem seus objetivos.

No entanto, desde 1975 um curso de formacao de gerentes em
C&T, o Programa de Treinamento em Administracdo de Pesqui-
sas Cientificas e Tecnolégicas (Protap), é oferecido anualmente pela
Fundacao Instituto de Administracdo da Faculdade de Economia, Admi-
nistracao e Contabilidade da Universidade de Sao Paulo, com o apoio
da Financiadora de Estudos e Projetos (Finep). A ocasido de seu vigési-
mo aniversario ensejou uma avaliacdo de seu desempenho e das ten-
déncias do campo, a qual constitui o escopo do presente trabalho.

Este trabalho contou com ¢ apoio da Financiadora de
Estudos e Projetos (Finep) no Ambito do convénio
PROTAP/FINEP-PACTo-FIA/FEA/USP. Os autores
agradecem ao Professor Jacques Marcovitch, por sua
inestimével contribui¢do na orientagdo aos mesmos.
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MATERIAL E METODOS

Uma estratégia triplice de abordagem foi concebida,

envolvendo:

e revisao dos registros de ex-alunos para identificacio de
perfil e tendéncias;

e inquérito com uma amostra de ex-alunos para avalia-
3o de satisfaco e impacto;

» estudo qualitativo de concepcdes e tendéncias do cam-
po de C&T com uma amostra de formadores de opi-
nido.

Na primeira parte, os registros dispontveis referentes
as caracterizagdes pessoal e institucional dos alunos fo-
ram processados como curvas temporais e as tendéncias
foram analisadas por meio de regressées lineares. O con-
junto de informacdes foi também submetido a analise
multivariada, na busca de reconhecimento de padrdes de
aglomeracao (cluster analysis).

Na segunda, um questionario auto-aplicavel foi envia-
do por correio a uma amostra aleatéria composta por
30% de ex-alunos. Um teste piloto com os alunos de 1994
serviu para a validacao desse questionario que compreen-
deu cinco temas:

» caracterizac@o do respondente e da respectiva institui-
¢ao;

» avaliacdo do Protap quanto a iniciativa, expectativas e
satisfacéo;

» avaliagdo de impactos pessoais e institucionais;

» avaliacdo do processo de execucso, integracao e coor-
denagao do Protap;

e Visdo prospectiva do campo de C&T.

Em cada um dos temas era apresentada ao respon-
dente uma série de afirmagées, para as quais se solici-
tava opinido de concordancia/discordancia hierarqui-
zada em escala de cinco pontos, cujo meio (trés) re-
presentava neutralidade. Além das freqiiéncias, calcu-
lou-se a média de cada variavel, expressando-a em pro-
por¢ao de cobertura do intervalo de concordancia {dis-
tancia positiva) ou de discordancia (distancia negati-
va). O principio teérico foi emprestado da técnica de
reducdo de variaveis continuas a residuos padroniza-
dos da média e ofereceu a vantagem de expressar as
medidas em escala ampliada, bem como a oportunida-
de de inferéncia de probabilidade.

Na terceira parte, realizaram-se entrevistas abertas
com seis personalidades do campo de C&T de dife-
rentes extracdes académicas. Nas entrevistas, seguiu-
e um roteiro genérico para garantir alguma homoge-
neidade na abordagem dos temas de interesse, mas
evitou-se uma estrutura de pergunta/resposta para
privilegiar o discurso do entrevistado na forma em que

preferisse organiza-lo. Entre os itens destacados na
entrevista constavam o conhecimento do Protap, sua
estrutura e seus objetivos, as formas de contato com o]
Protap e as impressées sobre a gestdo de C&T en-
quanto disciplina de conhecimento e objeto de treina-
mento especifico. A visao do entrevistado sobre a ges-
tao de C&T enquanto matéria especifica era buscada,
tentando-se reconhecer opinides sobre formas de di-
vulgacéo e estrutura de treinamento, importancia e via-
bilidade de implantacao de técnicas de gestao, percep-
¢ao de importancia e disposicio de alocar recursos para
gestéo quando em posicéo de tomada de decisao, iden-
tificacao de publico-alvo para capacitacdao em gestao
de C&T e expectativas para o futuro da gestdo de C&T
no Pais e em sua éarea especifica. C&T em si mesmas,
enquanto espa¢o politico e de producao, foram pro-
postas para discussao tanto em termos de diagnéstico
de situacdo quanto de visao prospectiva. Para a anali-
se de opinies, foram identificados nos discursos valo-
res e conceitos; certa abstracio e uma abstracdo ca-
racterizaram padrées.

RESULTADOS
Analise de dados secundarios

Os registros do Protap ofereceram dados sobre a fun-
¢ao exercida pelos alunos em sua instituicio de origem,
permitindo seu agrupamento em trés categorias:

e geréncias estratégica e de apoio;
» geréncia de projetos;
* pesquisadores ou assistentes de pesquisa.

A despeito de variaces naturais a cada ciclo {curso),
0s gerentes estratégicos, ou seja, os responsaveis pelo
destino politico das instituicées, tiveram importante par-
ticipacao que gravita em torno de 30% a 40% do total de
alunos. Na maioria dos ciclos os gerentes de projetos su-
peraram os pesquisadores.

Analisadas as tendéncias por regressao linear, nenhu-
ma das retas obteve nivel de significancia estatistica, nem
qualquer inclina¢ao substantiva, embora a linha represen-
tativa dos pesquisadores tenha resultado ascendente, per-
mitindo alguma especulacio sobre possivel aumento de
procura por parte da categoria.

A categoria dos protapeanos foi classificada em trés
grupos:

e profissionais de ciéncias exatas (58,7%);
» profissionais de ciéncias humanas e sociais (39,2%);
« profissionais de ciéncias biologicas e da satde (2%).

As tendéncias de participacio proporcional das cate-
gorias profissionais ao longo dos anos foi processada,
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desprezando-se cinco anos para os quais nao havia regis-
tros. Apresentadas no grafico 1, tais tendéncias sugerem
que os profissionais de ciéncias exatas, ja com participa-
cao maijoritaria, crescem em detrimento dos das ciéncias
humanas. A participacao das ciéncias biologicas e da sal-
de & muito modesta e aparentemente estavel.

Participagao Proporcional (%)
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c
60 //

40 + g e
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20
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0 —
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Gréfico 1: Participagao Proporcional Segundo a
Formacao Académica

Péde-se identificar, ainda por registros do Protap, a
instituicao de origem dos alunos. A anélise por aglomera-
cio (cluster analysis) dessas informacdes permitiu sepa-
rar cinco grupos distintos de ciclos do Programa, confor-
me mostra-se na tabela 1:

» Grupo 1 — predominancia de institutos de pesquisa;

e Grupo 2 — grande participacao de universidades;

e Grupo 3 — predominio de empresas do setor privado;

o Grupo 4 — grande participagao de agéncias de fomen-
to e politica de C&T;

e Grupo 5 — predominio de empresas do setor publico.

Destaque-se que 1975 retine os dois primeiros ciclos
dos realizados durante 20 anos.

Para classificar qualitativamente os cinco grupos de
ciclos procedeu-se & anélise de varianca (ANOVA) da par-
ticipacao proporcional de cada tipo de instituicao em cada
grupo. Dessa forma, o titulo atribuido a cada grupo re-
presenta o evento que lhe da destaque estatisticamente
significante com relagao aos outros. Pelo menos dois
grupos, o primeiro e o quinto, compreendem séries tem-
porais que sugerem algum fator causal em forga, seja
por parte da demanda, seja por parte da oferta. O grupo
1, que engloba o primeiro e o segundo ciclos (1975) e

Tabela 1

Agrupamento dos Ciclos do Protap Segundo a
Participacao Proporcional dos Diferentes Tipos de
Instituicao
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Governo

1875: 13.6 . /6800. 159 114 6.8 23

1980 154 46.2 3.8 CT 192 7.7
G 1982 129 548 65,129 6.5 6.5
38 538 0.0 , 192 192 3.8
1991 65 645 6.5 . ..129 9.7 0.0
1992 148 481 185 7.4 7.4 37
Meédia 112 529 gh . 119, _1lb 4.0
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1977 200 40.0 40 240 8.0 4.0
1981 254 373 51 1.9 153 5.1
G 1983 348 348 13.0 8.7 8.7 0.0
2 1984 226 20.0 6.5 16.1 8759 16.
1985 148 407 111 259 0.0 7.4
1993 250 333 125 167 125 0.0
Média 238 369 81 172 9.0 5.4

G3 1979 120 280 80 200 8320 0.0

1986 37 333 185 296 111 3.7
G4 1994 83 375 250 167 125 0.0
Média 60 354 218 231 118 1.9

1987 83 " 3833 0.0 417 8.3 8.3
G 1988 103 241 69 414 172 0.0
5 1989 B9 176 69 529 1.8 5.9
Média 82 25.0 43 453 124 4.7

T Média 143 393 93 209 120 41

uma seqiiéncia de trés anos recentes (1990 a 1992), se
cotejado com o grupo 2 permite supor que, a partir de
1980, tenha havido o retorno a maior participacao da
academia (institutos de pesquisa e universidades),
identificada nos primeiros ciclos, em 1975, e s6 inter-
rompida em 1986 para ser retomada no periodo de 1990
a 1993, apos trés anos nos quais se destacaram empre-
sas do setor publico.

A classificacao dos ciclos do Protap leva também ao
destaque do setor privado, cuja participacdo, acanhada
ao longo de todos os anos de realizaggo do Programa,
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tornou-se majoritaria em um Unico ano, mas de forma
tao contundente a ponto de distinguir-se como um grupo
a parte.

Analise do inquérito com ex-alunos

O questionario utilizado para a pesquisa foi respondi-
do por 164 dos 547 ex-alunos. Seguem-se os resultados
obtidos.

Caracterizacao do respondente e da instituicao

O profissional que fregiienta o curso do Protap é um
individuo senior com aproximadamente 14 anos de vida
profissional, em geral portador de titulo académico. De
modo geral, & um engenheiro ocupando funcdes de ge-
réncia estratégica ou de projetos em instituicao académi-
ca, instituto de pesquisa ou universidade. Trata-se de per-
fil aparentemente bem-ajustado as finalidades do curso.
Nas tabelas 2 e 3 sao oferecidas informacées detalhadas.

Tabela 2

Caracteristicas Pessoais do Protapeano

ltem Numero Porcentagem

Formacgao Universitaria

Graduagao 63 38,4
Mestrado 61 37,2
Doutorado 35 21,3
Livre-Docéncia 5 3,0
Total 164 100,0

Campo Profissional *

Engenharia 83 50,6
Economia 14 8,5
Administragao 12 73
Biologia 4 2.4
Fisica 8 49
Quimica 1 6,7
Medicina 3 1,8
Agronomia 11 6,7
Qutras 18 11,0
Total 164 100,0

* Tempo Médio de Atividade Profissional quando no Protap: 13,83 anos.

Tabela 3

Caracteristicas Funcionais e Institucionais do

Protapeano
Quando no
Protap
| %
Funcao
Geréncia Estratégica 48 30,6 53 356
Geréncia de Projetos 55 350 38 255
Pesquisador 17 108 23 154
Assistente de Pesquisa 6 3.8 3 20
Geréncia de Apoio 31 197 32 215
Total 157 100,0 149 100.0
Instituicao
Universidade 25 152 27 167
Instituto de Pesquisa 58 354 48 30,2
A.gencl.a de Fomento/ 15 9,1 14 86
Financiamento
Empresa Estatal 29 177 20 12,3
Empresa Privada 19 116 32 19,8
Orgdo de Governo 18 110 20 123
Total 164 100,0 162 100,0
Espectro C&T da Instituicao
Pesquisa Pura 5 3,1 4 31
Pesquisa Aplicada 87 544 95 736
Pesquisa Operacional 20 125 18 14,0
Fronteira de Ciéncia 10 6,3 11 85
Outra 38 238 1 08
Total 160 100,0 129 100,0

Comparando-se as informagées individuais sobre as
instituicdes de origem a época do treinamento e nos dias
de hoje, encontrou-se que ha pouca rotatividade entre
os protapeanos, ou seja, sao significativamente estaveis:
apenas 22,8% mudaram de instituicio. As mudancas
ocorreram principalmente entre aqueles originarios de
empresas do setor publico: encontrou-se que 40% dos
profissionais deixaram sua instituicdo, migrando prefe-
rencialmente para empresas do setor privado (32% des-
tes ex-alunos). A empresa privada foi a que ofereceu
maior estabilidade, com apenas 11% de migracao, se-
guida da universidade (16%), de agéncias de fomento
(20%) e de institutos de pesquisa e 6rgaos de governo
(ambos com 22%).
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No referente a migracao no espectro de C&T, o cam-
po mais instavel foi o da pesquisa pura, com 40% dos
profissionais migrando para a area de pesquisa aplicada e
20% para a de pesquisa operacional. O campo da pes-
quisa aplicada foi o mais estavel, com apenas 5% de mi-
gracdo. Nas pesquisas operacional e de fronteira de cién-
cia, a taxa de migracéo foi da ordem de 35%.

O profissional que freqiienta o curso
do Protap é um individuo senior com
aproximadamente 14 anos de vida
profissional, em geral portador de
titulo académico.

Quanto as funcdes no processo de C&T, encontra-
ram-se as seguintes taxas de migracao: 24% na geréncia
estratégica, 37% na funcdo de pesquisador e cerca de
50% tanto na de gerentes quanto na de assistentes de
pesquisa. Os gerentes de projetos mostraram tendéncia a
migracao no sentido da geréncia estratégica (30%) e os
pesquisadores, preferencialmente para a geréncia de pro-
jetos (25%). Nas outras fun¢des as mudancas foram mais
aleatérias. E digno de nota que as migracoes que se des-
tacam sugerem ascensao na hierarquia de geréncia (de
pesquisador para gerente de projeto e de gerente de pro-
jeto para gerente estratégico). Embora néo se possa infe-
rir relacao de causa e efeito, ha que se cotejar essa infor-
macao com a habilitacao provida pelo treinamento do
Protap.

Avaliacao do Protap quanto a iniciativa, expectativas e
satisfacao

O aluno do Protap toma conhecimento do curso prin-
cipalmente por meio de contatos pessoais em sua insti-
tuicao de origem. Freqiienta o curso, em grande parte,
por iniciativa propria, mas na maioria das vezes conse-
gue apoio financeiro, sobretudo de sua prépria institui-
cao. Ao retornar, consegue aplicar os conhecimentos
adquiridos, ainda que parcialmente, e guarda boa impres-
sao da experiéncia, o que lhe permite recomendar o
Protap. Na tabela 4 estao discriminadas tais informagdes,
entre as quais vale destacar que em 38,4% dos casos a
iniciativa de freqiientar o Programa foi resultado de poli-
tica institucional e em 78% dos casos a instituicio de
origem arcou integralmente com as despesas. Destaca-
se, também, a participacdo acanhada das agéncias de
fomento, que financiaram apenas 6,7% dos alunos.

Tabela 4

Caracterizacao do Contato, da Participacao e das
Impressées sobre o Protap

ltem Numero Porcentagem

Conheceu o Protap por:

Propria instituicao de origem 96 58,5
Publicagbes 20 12,2
Mala direta PACTo/USP 19 11,6
Outros 29 17,7
Total 164 100,0
Iniciativa para o Protap foi:

Prépria 64 39,0
Politica institucional 63 38,4
De chefia imediata 33 20,1
Outras 4 24
Total 164 100,0
0 Financiamento para o Protap foi:

Parcialmente meu mais instituicao 8 49
Integralmente meu 1 0,6
Principalmente instituicio mais meu 10 6,1
Integralmente da instituigao 128 78,0
Instituicdo mais terceiros 6 3,7
Integralmente pela agéncia de 11 6.7
fomento / programa de incentivo /
Total 164 100,0
Foi possivel aplicar a capacitacdao?

Sim 69 42,6
Parcialmente 89 549
Nao 4 2,5
Total 162 100,0
Recomendaria o Protap?

Sim 149 91,4
Parcialmente 13 8,0
Nao 1 0,6
Total 163 100,0

Entre os alunos que freqiientaram o curso por iniciati-
va prépria, apenas 19% tiveram alguma despesa pessoal;
surpreendentemente, 8% dos participantes do Protap por
definicées de politica institucional tiveram também de ar-
car pessoalmente com alguma despesa. A maioria (82,5%)
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desses casos de participagao por estimu-
lo de politica institucional foi financiada
pela prépria instituicdo, mas em 9,5%
ela soube tambem atrair parcerias para o
financiamento. As iniciativas de chefias
imediatas foram as mais efetivas em com-
prometer a instituicao. Nestes casos,
94% dos alunos foram integralmente fi-
nanciados pela instituicao.

Entre os ex-alunos que aplicaram a
capacitacao obtida no Protap, 97,1% re-
comendariam o curso e 2,9% fariam par-
cialmente. Entre aqueles que aplicaram
apenas parcialmente os conhecimentos
adquiridos, 87,6% recomendariam o
Protap sem reservas. Mesmo entre os que
nada puderam aplicar, 75% seguiriam re-
comendando integralmente o Programa.

Dessas informagdes fica a impressao
de que o protapeano separa os resulta-
dos conseguidos em sua instituicao do
treinamento que recebeu, tendendo de
forma geral a aprovar a experiéncia de
freqiientar o curso. Nas anélises seguin-
tes, essa impressao pode ser melhor ava-
liada.

Nas tabelas 5 e 6 é apresentado o
grau de concordancia dos protapeanos
entrevistados quanto a afirmacdes refe-
rentes a suas expectativas, satisfacao, re-
sultados esperados e resultados obtidos.

Nota-se que a maior defasagem en-
tre expectativa e satisfagdo ocorre para
os itens de maior expectativa: conhe-
cer técnicas de gestao e implantar
técnicas de gestdao. Em ambos os ca-
sos a defasagem é da ordem de quase
20%. Ocorréncia menor, da ordem de
10%, é registrada para o item melho-
rar seus proprios projetos. No en-
tanto, ha de se registrar que esse item,
em termos individuais, obteve maior ni-
vel de concordancia entre expectativa e
satisfacao anotadas: 57,9% dos entre-
vistados indicaram exatamente o mesmo
valor para expectativa e satisfacdo, cal-
culando-se o indice de concordancia de
Kappa de 0,47, o maior de todas as va-
riaveis examinadas.

Perguntados sobre a capacitacao ofe-
recida pelo Protap e as limita¢des a sua
aplicacdo, os entrevistados ofereceram
as respostas descritas no gréafico 2.

Tabela 5

Expectativas e Satisfagdo com o Treinamento do Protap

Porcentual de Respostas *

Formar Opinido em Gestdo de C&T
Expectativa 5l 44 114
Satisfacéo 1,9 44 12,7
Assimilar Ferramentas de Gestdo de C&T
Expectativa 0,0 13 3,8
Satisfagéo 0,0 3,1 75
Buscar Teorias / Conceitos em C&T
Expectativa 0,6 38 12,8
Satisfagao 0,0 1,9 13,5
Atualizacao em Gestao de C&T
Expectativa 1,9 1,9 83
Satisfacéo 0,6 0,0 10,3
Conhecer Experiéncias em Gestao de C&T
Expectativa 153 1,3 7,8
Satisfacdo 0,0 2,6 9,2
Outras Expectativas
Expectativa 111 0,0
Satisfacao 0,0 7.1

1,1
14,3

41,7
49,7

423
50,0

451
444

11,1
35,7

26,6
32,9

62,9
37,7

41,0
34,8

455
39,1

444
43,8

66,7
42,9

3,89
4,06

4,57
4,24
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417
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4,27

4,31
4,29

4,22
4,14
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53,0

78,6
62,0

59,5
58,5

64,0
63,5
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64,5

61,0
57,0
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* Os nimeros de 1 a 5 indicam o grau de concordéncia.

Tabela 6

Resultados Esperados e Obtidos com Treinamento do Protap

Porcentual de Respostas *

Enriquecer as Relacoes Pessoais

Esperado 2,6 6,5 20,6
Obtido 0,0 2,6 19,5
Melhorar e Ampliar as Chances na Carreira
Esperado 1,9 7.6 24,8
Obtido 19 58 377
Melhorar a Qualidade de Meus Projetos
Esperado 39 53 18,4
Obtido 39 4.6 23,0
Implantar Instrumentos de Gestao
Esperado 0,0 2,6 5,1
Obtido 0,0 3,8 157

45,2
474

42,7
39,6

37,5
48,7

44,2
52,8

252
30,5

22,9
14,9

34,9
19,7

48,1
207

3,84
4,06

3,77
3,60

3,94
3,76

4,38
4,04

H

42,0
53,0

38,5
30,0

47,0
38,0

69,0
52,0

@
i
‘ﬂ
2

o
2
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* Os nimeros de 1 a 5 indicam o grau de concordancia.
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Esperava aplicacdao em:

Fungdo que ocupava

Fungao que ocuparia
Alguma nova fungao
Nao previa aplicagao
Avalia que houve:
Aplicagao efetiva

As restrigoes foram:
Limitag&o institucional

Protap nao capacitou

Capacitagdo desnecessaria

-60% -40% -20%

0% 20% 40% 60% 80%

Grau de Concordéncia / Discordancia

Gréfico 2: Previsao de Aplicacdo, Avaliagdo da Aplicacdo e Restricoes a Aplicacao da Capacitagao
Oferecida pelo Protap

As informacées sugerem que o protapeano espera
aplicar os novos conhecimentos na funcéo que ja ocupa
(expectativa de 65%) e que ha chances da ordem de 70%
para a aplicagdo efetiva dos conhecimentos adquiridos
no Protap, ja& que essa foi a proporcao observada na
amostra estudada. Com o mesmo raciocinio de inferir
probabilidade a partir da fregiiéncia observada, pode-se
avaliar que as limitacdes para a aplicagao de conhecimen-
tos devam ser de natureza institucional com uma forca de
20,5%. As medidas negativas para os itens o Protap
nao capacitou ¢ a capacitacao é desnecessaria re-
velam o reconhecimento da gestao de C&T como objeto
importante e do Protap como instrumento de capacitacao.

Esse reconhecimento da importancia da gestao de
C&T foi confirmado pelos niveis de concordancia encon-
trados para a afirmacéo “se hoje fosse gestor de 6rgao
de pesquisa, treinamento em gestao de C&T seria a pri-
meira prioridade”: 19,5% concordaram totalmente, 47.8%
concordaram, 11,9% foram indiferentes, 18,9% discor-
daram e apenas 1,9% discordaram totalmente.

Avaliagdo de impactos pessoais e institucionais

Nas tabelas 7 e 8 visualizam-se respostas a itens de
resultados do Protap em niveis individual e institucional.
Nenhum item assinala impacto importante, mas contra-
postos uns aos outros destacam-se, em nivel pessoal,

melhoria de cultura geral e curriculo e, em nivel insti-
tucional, modesta melhoria nas préaticas de gestao.

O aluno do Protap toma
conhecimento do curso
principalmente por meio de contatos
pessoais em sua instituicao de
origem. Freqlienta o curso, em
grande parte, por iniciativa propria,
mas na maioria das vezes consegue
apoio financeiro, sobretudo de sua
propria instituicao.

Em nivel pessoal, essas informacoes adequam-se as
pequenas expectativa e satisfagao registradas na tabela 6
para o item melhorar e ampliar as chances de car-
reira. No entanto, em nivel institucional, os entrevista-
dos contradizem-se ao apontarem apenas pequeno ni-
mero de mudancas em praticas de gestao, quando anteri-
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Tabela 7

Resultados do Protap em Nivel Pessoal

Preparado para desenvolver estudos em gestdo de C&T
Preparado para assumir a gestao de C&T

Nada de efetivo

Enriquecer minha cultura geral

Melhorar meu curriculo

Oportunidades - ascensao / mudanca de fungao
Oportunidades de migrar para outra instituicdo

10,0 173 56,0

Porcentual de Respostas *

—
S .S
c O
«@ =
TS
=)
OI—
S g
o
8a

[}
o
8
8
=
BQ

0.6 11,6 11,0 61,9 14,8 379 395
3.2 19,2 16,0 48,7 12,8 349 245

53,7 34,7 7.5 2,7 1,4 163 -685

2,6 45 9,1 57,8 26,0 400 500
1,3 3,3 222 60,1 13,1 380 400
2,6 9,9 50,7 31,6 53 3,27 13,5
13,3 33 2,83 -8,5

* Os nimeros de 1 a 5 indicam o grau de concordancia.

Tabela 8

Mudanegas na Instituicdo de Origem Resultantes da Participacdo no Protap

No planejamento estratégico

Nas estruturas institucionais

Nas praticas de gestao de projetos

Em todo o sistema de gestao institucional

Porcentual de Respostas *

-~
S®
c o
tmc
3
o
28
0 .=
(& }m]

S
B
3
=
P

13,7 12,4 30,1 39,2 4.6 3,08 40
12,3 16,2 40,9 26,6 3.9 2,94 -3,0

7,7 115 17,3 54,5 9,0 346 230

13,6 234 39,6 227 0,6 2,73 -135

* Os ntmeros de 1 a 5 indicam o grau de concordancia.

ormente teriam mostrado 70% de concordancia em rela-
cao ao item houve aplicacao efetiva dos conheci-
mentos do Protap (grafico 2). Para entender-se a con-
tradicao, talvez deva-se assumir que a aplicacao efetiva
da qual falava o entrevistado, representada no gréafico 2,
tenha sido muito genérica, dando margem a inclusao de
aplicacdes como melhoria da qualidade de seus projetos,
melhoria de seu curriculo e melhoria de sua cultura geral.
Ainda no grafico 2, percebe-se que os entrevistados ja se

referiam as principais restricdes como de natureza
institucional. Nas tabelas 7 e 8 e no gréafico 2, o que se
obtém, entdo, & menos uma contradicio e mais um es-
clarecimento.

Para avaliar-se o impacto de forma geral, tanto em
nivel pessoal quanto institucional, criou-se uma variavel
para cada um dos niveis, mesclando-se todas as questoes
da entrevista apresentadas nas tabelas 7 e 8, respectiva-
mente. O item nada de efetivo do impacto em nivel
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pessoal foi desprezado na composicéo da nova variavel e
ambas foram cruzadas com caracteristicas pessoais e
institucionais, resultando nas informagdes apresentadas
nos graficos 3 e 4.

A maior parte dos ex-alunos (74,1%)
acha que a capacitacdo em gestao
de C&T tem futuro definido para os
préximos dez anos, com tendéncia

de crescimento.

O reconhecimento do impacto é muito mais substan-
tivo em nivel pessoal, mas mesmo assim ainda muito
modesto. E interessante notar que os alunos oriundos de
empresas estatais e 6rgaos de governo mostrando maio-
res taxas de migracao foram os que mais reconheceram

Impacto anallsado segundo:

impacto pessoal, talvez traduzido pela propria oportuni-
dade de migrar. No entanto, 0 mesmo reconhecimento
nao ocorreu entre os ex-alunos oriundos de instituices
de pesquisa pura com alta taxa de migracao, os quais
apontaram impacto modesto em nivel pessoal.

Em nivel institucional, o impacto nao chega a atingir
20% e, contundentemente, assume valores negativos para
agéncias de fomento, pesquisa operacional, profissionais
titulados e campos de medicina (0 mais expressivo), qui-
mica e agronomia.

Avaliacdo do processo de execugao, integracao e
coordenacao do Protap

Quanto a este tema, os entrevistados foram solicita-
dos a manifestarem-se sobre a eficiéncia do Protap e as
eventuais mudancas que julgassem necessarias. Os resul-
tados sdao apresentados nas tabelas 9 e 10.

Tipo de Institulgao
Universidade

Instituto de Pesquisa
Agéncia de Fomento / Financiamento
Empresa Estatal
Empresa Privada
Orgéo de Governo
Espectro de C&T
Pesquisa Pura
Pesquisa Aplicada
Pesquisa Operacional
Fronteira de Ciéncia
Outras

Titulagao Académica
Graduagdo

Mestrado

Doutorado
Livre-Docéncia
Formagao Universitaria
Engenharia

Economia
Administragdo

Biologia

Fisica

Quimica

Medicina
Agronomia
Outras

-10% 0%

10%

20%
Grau de Probabilidade de Impacto

40%

Grafico 3: Reconhecimento de Mudangas ou Impactos Atribuidos ao Treinamento do Protap
it por seus Ex-Alunos — Em Nivel Pessoal
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Impacto analisado segundo:

Tipo de Instituigao
Universidade

Instituto de Pesquisa
Agéncia de Fomento / Financiamento
Empresa Estatal
Empresa Privada
Orgdo de Governo
Espectro de C&T
Pesquisa Pura
Pesquisa Aplicada
Pesquisa Operacional
Fronteira de Ciéncia
QOutras

Titulagao Académica
Graduacao

Mestrado

Doutorado
Livre-Docéncia
Formacgao Universitaria
Engenharia

Economia
Administracao

Biologia

Fisica

Quimica

Medicina

Agronomia

Quiras

-20% -10% 0% 10% 20%
Grau de Probabilidade de Impacto

Grafico 4: Reconhecimento de Mudancas ou Impactos Atribuidos ao Treinamento do Protap
por seus Ex-Alunos — Em Nivel Institucional

Tabela 9

Eficiéncia do Protap

8

Porcentual de Respostas * 8 ]

O Protap seria mais eficiente se a8 a,Eu

2 3 4 E 89

5 2

233
Os grupos fossem mais homogéneos 16,2 31,8 15,6 227 13,6 2,86 7,0
Os participantes fossem selecionados 11,2 25,0 23,7 34,9 53 2,98 -1,0
Houvesse compromisso com a instituicdo de origem 6,4 16,6 15,3 43,3 18,5 3,51 25,5

* Os nimeros de 1 a 5 indicam o grau de concordéncia.
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Tabela 10

Mudancgas para o Aprimoramento do Protap

Nas tematicas

No corpo docente

Na coordenagao / integragao das disciplinas
No equilibrio teoria / prética

Nos recursos pedagogicos

Na carga horaria e no local do curso

No acompanhamento do protapeano

No acompanhamento da instituicao

Porcentual de Respostas *

—
38
c O
«@ =
P8
5=
Q

g8
0 .=
(&

@
°
L
ES

4,0 27,3 16,0 453 7.3 325 12,5
8,7 36,2 228 29,5 27 2,81 -9,6
5,5 26,0 20,5 43,2 48 3,16 8,0
3.3 15,0 15,7 52,3 13,7 358 290
74 26,4 29,7 31,1 54 3,01 0,5

10,1 35,6 242 26,2 4,0 279 -105

6,0 18,5 19,9 4,7 13,9 339 195
2,0 47 16,0 58,7 18,7 387 435

* Os niimeros de 1 a 5 indicam o grau de concordancia.

Conforme os dados apresentados, pode-se notar des-
taque para o compromisso institucional (tabela 10). Alia-
dos a expectativa de mudanga para maior énfase ao trei-
namento pratico e & assessoria ao aluno ap6s o término
do curso, o vinculo com a instituicdo de origem e o seu
acompanhamento assumem maior importancia.

Visao prospectiva do campo de C&T

A maior parte dos ex-alunos (74.1%) acha que a
capacitacao em gestao de C&T tem futuro definido para
os proximos dez anos, com tendéncia de crescimento.
Quanto ao Protap, 80,4% negam qualquer remodelacao
radical em sua estrutura e 93,2% acreditam que o Pro-
grama poderia beneficiar-se com pequenas modificagoes.
No grafico 5 demonstra-se o resultado de diferentes itens
submetidos a julgamento.

Todas as sugestoes de temas receberam alto grau de
aprovacao. Contudo, considerando informagées anterio-
res, merece atencao o fato de os temas que dizem respei-
to a mudancas na cultura e na pratica institucionais terem
sido destacados, como fica mais evidente pelo grafico 5.

Planejamento estratégico, planejamento de projetos e
avaliacdo de projetos destacam-se, ainda que modesta-
mente (5% a 10%), dos demais itens de maior quotacao.
Sao temas que provavelmente assumem importancia para
o protapeano que quer buscar mais profundamente, na
técnica, a superacio das dificuldades institucionais ja re-

petidamente apontadas em outras secoes do questiona-
rio. Mais do que temas para treinamento, talvez traduzam
problemas relativos a gestao de C&T, particularmente cul-
tura organizacional, que mesmo nao pertencendo ao cam-
po especifico da gestao de C&T devam merecer atencéo.

Analise dos discursos dos formadores de opiniao
no campo de ciéncia e tecnologia

Foi notério o desconhecimento sobre o Protap por
esse segmento, so identificado prontamente por um dos
entrevistados. Embora nesse aspecto qualquer avaliacao
especifica do Protap tenha ficado prejudicada, todos os
entrevistados mostraram familiaridade com o objeto ges-
tao de C&T, expressando opinides consistentes em ni-
vel de elaboracao que afastam qualquer hipétese de afir-
macoes fortuitas. Embora sem homogeneidade, do pro-
nunciamento de cada um dos seis entrevistados pode-se
recolher impressoes para discernir trés discursos alterna-
tivos sobre a gestdo de C&T, cada qual incluindo atitudes
e idearios distintos.

Houve um discurso de negacdo da gestao de C&T,
tanto enquanto instrumento administrativo quanto como
disciplina do conhecimento. No que interessa a adminis-
tracdo, tal discurso cultiva a idéia de que o processo de
trabalho em C&T nao reconhece padrées que permitam
estabelecer modelos administrativos. Enquanto discipli-
na, a gestao de C&T nao pode existir porque a auséncia
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O futuro da gestao em C&T:

Estdindefnido | - G ]
A demanda cresceré e IEE————
Ademandaseraestavel [ _ ___________________________________________________________
Ademanda diminuia |
0 Protap devera ser: i el | SO ST ) )
Remodelado radicalmente _ 2% ! i
Mantido com o conhecimento _ RS
Ajstndo oo R G R 1 e e £
Tométicas a serem contempladas: | i 1| T
Contexto mundial de C&T IR 200
Planejamento estratégico > i _
Planejamento de projetos X _ Eme——— W
Negociagdo de projetos | T S 0
ookt Mk
Estrutura e mudanga organizacionais : ; ] _ _
Organizagdo e gestdo de equipes e _ -
AdministraggodeRH | . T L
Transferéncia de tecnologia e inovagoes | Ee—— .
Gestao da cooperagdo empresa / universidade R i _

-15%  -60% -45%

-30%

-15% 0% 15% 30% 45% 60% 75%

Gréfico 5: Gestdo de C&T — Visdo Prospectiva

de identidade em nivel préatico inviabiliza qualquer tentati-
va de abstracao teérica: nao havendo objeto, nao hé co-
nhecimento. O trabalho em C&T é aleatério e sustenta-
se na genialidade do pesquisador, que talvez seja a ori-
gem e o fim do produto de C&T. Como corolario dessa
visdo, a instituicdo é preterida em favor da personalidade
do pesquisador e ndo hé outra avaliagdo em C&T que a
peer review, como nao ha politica institucional para C&T
que nao a oportunidade do pesquisador de testar suas
idéias. Tentativas de gestao em C&T tendem a ameacar
a autonomia do pesquisador e nao garantem sucesso nas
atividades de C&T. Esse discurso desconhece a adminis-
tracdo para além do nivel do clerical work e limita sua
reflexao as experiéncias pessoais, geralmente desprovi-
das de histéria com qualquer modelo de gestao. Tal dis-
curso pode, no entanto, aceitar uma gestao de C&T,
embora nao se comprometendo com ela, que se limite
em nivel de macroestratégias, como defini¢des politicas
nacionais para C&T, programas de fomento para areas
especificas, programas de desenvolvimento de infra-es-
trutura etc. E um discurso que ganha acolhida em ambi-
entes de pesquisa pura e que parece ser dominante entre
as ciéncias biologicas e da satde. Em nivel institucional,
identifica-se com institutos de pesquisa e departamentos
de ciéncias basicas das universidades.

O segundo discurso reconhece a gestao de C&T na
perspectiva do produto e/ou da demanda. Tende a res-
tringir o diagnéstico da demanda para C&T em nivel das
necessidades de mercado ou das potencialidades de pro-
dugédo. Reconhece a necessidade de gestao em C&T, mas
tende a identifica-la como instrumento de planejamento
estratégico global (do mercado) e de administracdo de
recursos potenciais. Por isso, enfatiza a cooperacéo
interinstitucional, embora nem sempre advoge a alianca
universidade/empresa porque a missao de ensino da uni-
versidade talvez possa desviar o compromisso teleolégico
que elege para a atividade de ciéncia e tecnologia. Reco-
nhece papel para o Protap na dimensao da gestao estra-
tégica, na formulacao de politicas institucionais, mas ten-
de a negar a necessidade de treinamento em técnicas de
gestao especificas para C&T, entendendo que o préprio
mercado adequara a capacitacio profissional. Esse dis-
curso, acentuadamente pragmatico, tem espaco entre
tendéncias modernizantes da universidade e de empresas
envolvidas com o processo de producao tecnolégica.

O terceiro discurso é focado no desenvolvimento
institucional. Nao ignora a instancia social de C&T, mas
excede o nivel de satisfazer demanda de mercado para
sugerir rastreamento de necessidades para definicoes
politicas e programaéticas. Redefine tanto a avaliacao de
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mercado quanto a da capacidade potencial instalada para
um planejamento social estratégico. Embora néo defen-
da a importacdo de tecnologia, exige contraposicao en-
tre producdo tecnoldgica e vida média util da prépria
tecnologia, sugerindo que a simples busca de satisfazer
demanda pode nao conduzir a resultados efetivos. Com
relacio a capacidade produtiva, destaca o investimento
no fortalecimento institucional. Enfatiza a necessidade de
organizacao do processo de trabalho em C&T, reconhe-
ce a importancia da gestdo de C&T e, conseqiientemen-
te, do Protap e de iniciativas afins. O treinamento em
gestdo de C&T nao se dissocia e deve estar vinculado a
um projeto de desenvolvimento institucional. Os porta-
vozes desse discurso sdo profissionais de diferentes ori-
gens com algum compromisso com a administracdo de
instituicdes de pesquisa. Seu espaco ¢ limitado a peque-
nas instituicdes autdbnomas (a exemplo de fundagdes) ou
areas independentes de universidades (como ntcleos,
centros).

Os trés discursos identificados certamente néo esgo-
tam as visdes existentes sobre C&T e sua gestdo,
tampouco circunscrevem posturas definitivas e perfeita-
mente delimitadas. Na verdade, constituem exercicio de
abstracdo que se pode realizar a partir do conjunto de
opinides levantadas nas entrevistas. Os proprios entrevis-
tados dificilmente enquadram-se de forma rigida num ou
noutro discurso. Podem, no entanto, auxiliar no reconheci-
mento do animo da clientela potencial para gestao de C&T,
subsidiando a organizacdo de um discurso para a éarea, a
definicio de metas e o direcionamento de esforgos.

CONCLUSOES E COMENTARIOS
O Protap

O Protap parece ter confortavel aprovacao de seus
ex-alunos, conforme sugerem os niveis de satisfacdo com
itens especificos (defasagem entre expectativa e satisfa-
¢ao nunca maior do que 20% — tabelas 5 e 6) e a expres-
siva disposicao de recomendar o Protap (91,4% — tabela
4), para o qual restringem sugestées de modificagbes em
nivel bastante modesto (tabelas 9 e 10). As principais
expectativas sao satisfeitas: conhecer técnicas de gestao
{defasagem expectativa/satisfacdo de 15%); implantar
técnicas de gestao (17%); atualizar-se em gestdo de C&T
(0,5%); conhecer teorias da area de gestao de C&T (1%).

As alteracdes sugeridas com maior destaque séo me-
nos relativas a economia interna do Protap e mais a di-
namica de aplicacao dos conhecimentos: solicita-se o es-
tabelecimento de algum compromisso da instituicio de
origem e o acompanhamento tanto a instituicdo como
ao aluno apds o curso. Quanto & estrutura interna do
curso, talvez a quarta sugestio, por ordem de freqiiéncia,

maior equilibrio entre teoria e pratica, possa ser
considerada estratégia de aperfeicoamento do curso.

No entanto, as chances de aplicacao efetiva sao limi-
tadas pelos efeitos de restri¢ao institucional (20% — gréa-
fico 2). A afericdo de resultados demonstra que a satisfa-
¢d0o do ex-aluno é revelada mais em nivel pessoal do que
institucional (tabelas 7 e 8 e graficos 3 e 4). Os principais
resultados sao descritos como melhorar a cultura geral,
melhorar o curriculo, habilitar para realizacao autdnoma
de estudos no campo da gestao de C&T. Apenas em
quarto lugar aparece o resultado esperado de habilitacao
para assumir funcdes de gestor de C&T. Embora 61,5%
dos ex-alunos concordassem que estariam preparados para
assumir tais atividades sem a necessidade de realocacao
funcional, a maioria apontou significativas limitacdes
institucionais. O impacto mais importante indicado refe-
re-se a mudancas nas préaticas de gestdo de projetos, o
que, cotejado com as limitagées institucionais apontadas,
permite supor que se restrinja & melhoria de gestao dos
proprios projetos do aluno. Todas as informacées sobre
resultados, se reunidas, parecem sugerir que o aluno do
Protap recebe formacio no campo da gestdo de C&T
que o torna competente para lidar com a matéria como
se fosse uma disciplina académica. Para aplicar os conhe-
cimentos adquiridos em suas préprias atividades, no en-
tanto, existe uma barreira para a absorcao dessas infor-
macdes em sua instituicdo. Mesmo assim, a capacitacéo
individual favorece o progresso pessoal, tendo sido regis-
trada consistentemente uma racional ascensao profissio-
nal de ex-alunos: pesquisadores passando para gerentes
de projetos e gerentes de projetos assumindo geréncias
estratégicas.

A habilidade do protapeano em incorporar vantagens
advindas de seu treinamento, pelo menos em nivel pes-
soal, & coerente com o perfil profissional identificado para
os alunos. Segundo esse perfil, sdo pessoas em meio de
carreira, ja em situacdo bastante estavel (migracdo média
registrada de apenas um em cada quatro protapeanos) e
com substancial background profissional representado
pelo elevado nivel de titulagao académica — mais de 60%
sao mestres, doutores e livres-docentes (tabela 2). Seu
prestigio na instituicao de origem é, de alguma forma,
retratado na capacidade de comprometer a institui¢io com
referéncia ao financiamento de sua participagao no Protap.
Seguindo o espectro do individual, que se destaca na ana-
lise de resultados, o aluno entra em contato com o Protap
em seu préprio ambiente de trabalho, o que provavel-
mente tem circunscrito o Programa a determinado pa-
drao de clientela: o protapeano &, com freqiiéncia, a cada
ciclo, majoritariamente engenheiro ou economista/admi-
nistrador, atuando no setor publico, principalmente na
area académica (institutos de pesquisa e universidades),
no exercicio de funcdes gerenciais.
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Essa retroalimentacao sucessiva de um mesmo tipo de
clientela pode estar levando a tendéncia de progressivo
crescimento da &rea de ciéncias exatas em detrimento de
outras (gréfico 1). A &rea de ciéncias biolégicas e da sai-
de tem participacio extremamente acanhada. Tal area,
cujo espectro de C&T ¢é identificado como preferencial-
mente de pesquisa pura, foi identificada como relaciona-
da ao primeiro dos trés discursos selecionados nas entre-
vistas com formadores de opini&o, o da negacio da ges-
tao em C&T. Os profissionais dessa origem foram identi-
ficados como os mais instaveis, com taxa de migracéo da
ordem de 60%; ainda assim, ndo parece aperceberem-se
da necessidade de gestio em suas atividades, perseveran-
do em cultivar supostas autonomia e auto-suficiéncia que
a realidade contradiz.

A divulgacado do Protap parece circular consistente-
mente em ambiente restrito, pois, aléem da repeticio de
perfil para a clientela, as entrevistas com formadores de
opinido também sugeriram que o Programa nao é tao
conhecido quanto o desejavel. A perseverar tal padrao
de divulga¢do, o Protap estara provavelmente furtando-
se de reunir clientela que pode representar maior resis-
téncia ideolégica a suas iniciativas, a despeito de evidén-
cias de que ela possa beneficiar-se da capacitacao em
gestdo de C&T.

O protapeano caracteristico dos ciclos destes 20 anos
vincula-se as ciéncias exatas e dedica-se & pesquisa apli-
cada ou & operacional, sendo, portanto, um profissional
cuja propria natureza de trabalho estabelece um vinculo
mais estreito com o produto de sua atividade. Deve iden-
tificar-se melhor com o ideario do segundo discurso para
C&T, mais comprometido com resultados e menos com
processo. Sua expectativa manifesta de acompanhamen-
to institucional para egressos do Protap é coerente com a
viséo de gestao de C&T desse discurso que tende a reco-
nhecer o papel institucional mais em nivel das articula-
¢bes interinstitucionais do que em nivel da organizacéo
interna do processo de trabalho. A resisténcia das insti-
tuicdes em absorver as técnicas de gestdo vincula-se, cer-
tamente, mais a suas préprias culturas do que a qualquer
falta de compromisso institucional do profissional em si
mesmo; talvez, de forma coerente com um discurso focado
no mercado, o individuo se iniba quanto a iniciativas pré-
prias, na expectativa de decisdes geradas de cima para
baixo. A debilidade institucional ja ¢ percebida pelo
protapeano e talvez apenas lhe escape que propostas de
intervencdo em clima organizacional nao devem estar
excluidas de suas iniciativas para a implantacao de mode-
los de gestao em C&T.

A exemplo do perfil individual dos participantes do
Protap, a andlise de aglomeracao da participacao das ins-
tituicdes por tipo ao longo dos vinte anos de cursos per-
mitiu a identificacdo de cinco grupos distintos (tabela 1).

Nos dois maiores grupos é destacada a participaciao de
institutos de pesquisa e universidades. Os demais, muito
menores, sdo portanto menos expressivos. Como apa-
rentemente o Protap n&o se tem direcionado a qualquer
clientela em especial, a composicao da demanda é es-
pontanea e tende a repetir-se, provavelmente devido as
mesmas razdes ja discutidas de divulgacéo do Protap em
circuito fechado. As agéncias de fomento e geradoras de
politicas em C&T retinem-se num grupo vizinho ao das
empresas estatais. Embora nas agéncias de fomento o
impacto do treinamento do Protap restrinja-se ao nivel
individual (graficos 3 e 4), as empresas estatais sao prece-
didas apenas pelos é6rgaos de governo, nos impactos
pessoais, e pelas universidades, nos institucionais. Ambas
parecem apresentar-se como aliadas em potencial para o
crescimento do Protap, tanto em nivel de idéias (princi-
palmente agéncias de fomento) quanto em nivel da
concretizacao exemplar de objetivos. Ainda que mantida
a vocacdo do Protap mais voltada as instituicdes acadé-
micas, esses dois modelos de instituicio parecem candi-
datar-se a algum tipo de colaboracao.

Na visdo prospectiva dos ex-alunos, a demanda por
gestéo de C&T devera crescer e o Protap podera benefi-
ciar-se de pequenos ajustes. Entre os principais itens de
tal demanda destacam-se planejamento estratégico, pla-
nejamento e avaliacdo de projetos, transferéncia de
tecnologia e inovagao e organizacio e geréncia de equi-
pes de projetos. A visao é otimista e supde mudanca de
tendéncias, ja que se apurou pequena capacidade de in-
fluir no planejamento estratégico e, ainda, modesta inter-
ferencia nas praticas de gestio (4% e 23%, respectiva-
mente — tabela 8). Entre as personalidades entrevistadas
identificou-se reconhecimento quanto ao crescimento de
demanda por uma politica governamental para a érea,
mas simultaneamente reconhece-se que uma agenida com-
posta por importantes problemas econdmicos e sociais
tenda a preterir iniciativas nesse campo.

A gestao de C&T no Brasil

No Brasil, o dispéndio nacional em C&T nunca supe-
rou 0,85% do Produto Interno Bruto (Schwartzman, 1993)
e qualquer proposta de modelo gestor tera de considerar
a estrutura de financiamento que hoje solicita um novo
pacto social, ja& que o Estado, como fonte de recursos,
vem progressivamente se caracterizando como alternati-
va pouco vidvel. As forcas produtivas em C&T terdo de
superar o fracionamento ideolégico retratado pelos dife-
rentes discursos alternativos para buscar um entendimento
com administradores e usuarios, ou seja, a sociedade,
como ja recomendava Peacock (1993).

A racionalizacdo, que as restricées de recursos hoje
impdem a qualquer atividade produtiva, tera de alcancar
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a producao de ciéncia e tecnologia. Levando-se em conta
a visdo prospectiva dos ex-alunos do Protap, uma
integracdo da produgio de C&T ao conjunto da produ-
¢ao social devera passar por um reconhecimento dos ce-
narios econdmico e social (grafico 5 — planejamento es-
tratégico, contexto mundial, transferéncia de tecnologia
e inovacdo, cooperacdo interinstitucional) e por uma
capacitacio gerencial (grafico 5 — planejamento de pro-
jetos, negociacao, avaliacio, gestao de equipes e recur-
sos humanos). Note-se que esses dois movimentos tém
em comum atividades de interacéo do gestor com atores
externos (transferéncia de tecnologia, cooperacao interins-
titucional) e internos (equipes de projetos, recursos hu-
manos). Para esse didlogo, tanto a producdo de C&T
quanto a gestdo de C&T, respectivamente, precisam ad-
quirir alguma identidade para caracterizarem-se como
interlocutores.

A identidade da producdo de C&T nessa busca de
integracdo com a producao social devera estar dirigida a
uma caracterizacdo de produto com mensuracdo objetiva
de resultados que lhe dém visibilidade. A generalidade de
definicao como “atividade de pesquisa que promove a
ampliacido do conhecimento humano” nao abrira espaco
para C&T na restrita agenda de prioridades lembrada na
visao prospectiva dos formadores de opinido. Como nao
havera produto genérico da producdo de C&T, a setori-
zacdo do campo devera ser inevitavel e cada setor de
C&T devera encontrar insercdo propria na producao so-
cial na medida em que possa demonstrar a aplicabilidade
do produto de seu trabalho. Mensuragéo e processamento
de medidas (avaliacio de pertinéncia, de desempenho,
de impacto etc.) deverdo ser os argumentos do entendi-
mento entre o gestor de C&T e o ambiente externo.

A identidade da gestao de C&T, por sua vez, devera
concretizar-se em iniciativas de valorizacio institucional
que promovam reorganizacao estrutural e funcional le-
vando em conta o clima organizacional e as tendéncias
ideolégicas prevalentes no meio. S6 a superacao do con-
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