Qualificagado socioeconbémica e demografica

das classes da escala Abipeme
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O emprego de técnicas de macro-segmentacio de mercados & ativi-
dade basica e preliminar na formulagido de qualquer estratégia
mercadolégica. Pela utilizagdo de diferentes variaveis e critérios de
segmentacdo pode-se aprofundar o conhecimento das caracteristicas
quantitativas e qualitativas dos mercados produtor e/ou consumidor e
identificar segmentos ou nichos de maior interesse.

Nesse sentido, os critérios de segmentacao socioecondmica tém des-
tacado papel em Marketing, ocupando nimero significativo de pesqui-
sadores, como mostra a extensa revisdo bibliografica dos estudos de
estratificagdo em Marketing elaborada por Mattar (1994). Renda, ocu-
pacao, escolaridade, estrutura de despesas familiares, posse de bens de
consumo, estilo de vida e combinac&o dessas variaveis (na opera-
cionalizacao de classes socioecondmicas) tém sido exaustivamente utili-
zadas na segmentacdo do mercado consumidor para o entendimento
de diferentes niveis e padrées de consumo. Segundo Mattar, parece
nao haver consenso na literatura internacional com relacéo a qual des-
sas varidveis de segmentacao é a mais apropriada, em qualquer situa-
¢do, para discriminar os variados estere6tipos de consumidor encontra-
dos na pratica. Ha quem defenda que critérios sociodemograficos, como
ciclos de vida, por exemplo, sao mais reveladores do comportamento
do consumidor do que os baseados unicamente em fatores socio-
econdmicos.

As controvérsias com relagao a forma de entender o comportamen-
to social ndo sao diferentes na Sociologia, disciplina que inaugurou a
linha de pesquisas de estratificacdo social e continua fornecendo o
substrato teérico-metodolégico para os estudos realizados em sua area
. e em outras ciéncias sociais aplicadas, como o Marketing. Na realidade
as divergéncias sdo ainda maiores ja que os comportamentos sociais
estudados n3o se restringem apenas aos associados ao consumidor.

Como mostra Miller (1977), nos Estados Unidos ha niimero signifi-
cativo de diferentes escalas e tipologias utilizadas para que se possa
entender os fendmenos sociais. Especificamente para classe ou status
social ha, pelo menos, cinco diferentes escalas entre as mais conceitua-
das. No Brasil, em que pese o esforco de varios pesquisadores, nio
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existemn escalas socioeconémicas suficientemente conso-
lidadas, seja para estudo de fendmenos sociais mais am-
plos, seja para aplicagbes em Marketing!!. A estratificacao
por renda, apesar de os reconhecidos problemas de cap-
tacao, & ainda muito difundida nas analises do comporta-
mento social®.

Nao se objetiva discutir neste texto vantagens e limita-
coes da estratificacao por nivel de renda, nem de outros
critérios de estratificacdo socioeconémica, mas apresen-
tar as caracterizacoes social, econémica e demogréfica
da escala desenvolvida por Almeida & Wickerhauser
(1991), conhecida como o Critério Abipeme de cinco
estratos, a partir dos resultados obtidos de pesquisa
amostral recente realizada no estado de Sao Paulo®. Trata-
se, pois, de um primeiro trabalho prospectivo que devera
ser seguido de andlises mais criticas e aprofundadas.

De qualquer forma, este trabalho poderéa fornecer in-
formacoes atualizadas acerca do mercado consumidor
paulista, preenchendo a lacuna gerada pelo atraso na
publicacéo de resultados do Censo Demogréafico 1991 e
de Pesquisas Nacionais por Amostra de Domicilios. Pres-
ta-se tambeém a divulgacao de resultados qualitativos acerca
das classes socioeconémicas Abipeme, dados que em geral
sdo tratados de forma sigilosa por agéncias de pesquisa
de mercado.

Inicia-se com a apresentacdo da escala ja referida,
passando-se a sucinta descricao da pesquisa empirica rea-
lizada. Em seqiiencia, pela insercao de varias tabelas, pro-
cede-se & qualificacdo do Critério Abipeme segundo di-
versas variaveis.

O CRITERIO ABIPEME

O sistema atual de classificacao da Abipeme tem suas
origens em esforgos metodolégicos desenvolvidos desde
os anos 70 por pesquisadores ligados a instituicao, para
a construcao de uma escala de estratificacao socioeco-
ndmica a ser utilizada em projetos mercadolégicos de fa-
cil operacionalizacao nos diversos mercados regionais do
Pais.

Seguindo a metodologia empregada na construcao da
escala ABA/Abipeme de 1978, Almeida & Wickerhauser
(1991) propuseram um critério de estratificacao baseado
no nivel da renda familiar, usando como variaveis pre-
ditoras: escolaridade do chefe, presenca ou nédo de em-
pregada doméstica, nivel de conforto domeéstico e posse
de determinados bens durdveis. A partir de anélise de
regressao, com a renda familiar como variavel dependen-
te tomada de uma amostra de 1.363 familias de cinco
grandes capitais (Sao Paulo, Rio de Janeiro, Porto Ale-
gre, Recife e Belo Horizonte), os autores identificaram os
coeficientes mais significativos das varidveis introduzidas
no modelo estatistico. Tais coeficientes deram origem aos

pontos associados as respostas dos quesitos (escolarida-
de, bens etc.), como mostrado no quadro 1. Somando-se
esses pontos, obter-se-ia a posicao socioecondmica da
familia entrevistada, conforme visualizado no quadro 24

Quadro 1

Formuldrio Abipeme para Classificacao Social

Grau de Instrucédo do Chefe
de Familia

Pontuacao

Ginasial corﬁpleto ' Colag:aj incompleto 10

Colegial completo — Universitario incompleto 15
Universitario completo 21

Numero de Itens Possuidos

0 1 2 3 4 56e+
Aparelho de videocassete 0 10 10 10 10 10 10
Maquina de lavar roupa GENIBIaB 8 <8/ 8 18
Geladeira QRSN SRR SN T T
Aspirador de p6 DENIGIS¥ET G G 66
Carros QR algE 187 22 128
TV em cores OIS TSI 4 18T 22
Banheiros (S0 bade SETOp Al | () vt )
Empregada mensalista 0SS5 VH1SG 21 28 82
Radios (U0 2 T L e

Quadro 2

Classificacdo Segundo o Total de Pontos

0a19

Pontos 89oumais 59a88 35a58 20a34

A introducio desse critério levou a mudancas signifi-
cativas na segmentacédo socioecondmica da populagao
brasileira com relacéo a apontada pelo Critério da ABA/
Abipeme. Como mostra-se na tabela 1, a classe A teria
caido, segundo classificagao pelo novo critério, de 11%
para 4% da populacado de 5 a 65 anos. A classe E repre-
sentaria ndo apenas 5%, mas 25% da populacao. Nas
demais classes a mudanga seria menos intensa.
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Tabela 1

Segmentacao da Populacao de 5 a 65 Anos
Segundo os Critérios ABA/Abipeme (Antigo) e
Abipeme (Novo)

Brasil — 1989

Classe ABA/Abipeme Abipeme
Socioecondmica % %
A 11,0 40
B 20,0 13,0
C 32,0 255
D 32,0 324
E 50 25

Fonte: Mattar, 1993; Folha de S. Paulo, 8 ago. 1991, p.3-12

A PESQUISA EMPIRICA EMPREGADA

Para caracterizar as classes socioecondmicas Abipeme
empregou-se os resultados da pesquisa amostral realiza-
da no ambito do Projeto Migracao, Emprego e Projecoes
Demogréficas para o Estado de Sao Paulo. A investiga-
¢ao contou com levantamento de campo em 12.320
domicilios em 150 municipios do estado, realizado entre
setembro e dezembro de 1993. Com tal delineamento

amostral, o universo da pesquisa compreendeu aproxi-
madamente 78% da populacao estadual.

A amostra regionalizada permitiu cobertura em to-
dos os municipios das areas metropolitanas (Sao Pau-
lo, Campinas e Santos), nas sedes regionais (em nu-
mero de 41) e em um pequeno municipio de cada
Regiao de Governo (40 regides), como demonstrado
no quadro 3. A regionalizacdo adotada beneficiou-se
de estudos recentes acerca dos processos de redis-
tribuicdo espacial das atividades econdémicas e de po-
pulacdo no estado de Sao Paulo®.

O questionario utilizado contou com mais de 200 que-
sitos, coletando dados sobre escolaridade, caracteristicas
da insergao da populagac no mercado de trabalho, con-
dicoes de habitacao, acesso aos servicos e equipamentos
urbanos, caracteristicas demograficas, condigao migraté-
ria, composicao familiar, além de avaliagdes subjetivas do
respondente com relacao a questées nacionais, motiva-
¢Oes para mudanca de residéncia etc.

E importante observar que, embora nao explorados
neste trabalho, a pesquisa traz dados inéditos para a ca-
racterizacdo da populagdo em varias micro-regides do
estado.

QUALIFICACAO DO CRITERIO ABIPEME

Com base no conjunto de variaveis levantadas na pes-
quisa é possivel tracar um perfil descritivo das classes
socioecondmicas Abipeme. E o que se faré a sequir, apre-

Quadro 3

Municipios e Numero de Domicilios Pesquisados em Diversas Regides do
Estado de Sao Paulo

Municipios Numero de Domicilios
Regiao Metropolitana de Sdo Paulo  Todos 4.108
Regido de Governo de Campinas Todos 982
Regido de Govemno de Santos Todos 929
Regiao Polarizada 1 Sorocaba, ltapetininga, Botucatu, Avaré, ltapeva e Registro 665
Regido Polarizada 2 Campinas, Jundiai, Piracicaba, Braganca Paulista, Limeira, Rio Claro e So Joéo da Boa Vista 1.259
Regido Polarizada 3 Ribeirao Preto, Franca, Barretos, Sao Joaquim da Barra, Sao Carlos e Araraquara 897
Regido Polarizada 4 S&o José do Rio Preto, Catanduva, Femandépolis, Jales, Votuporanga, Aragatuba e Andradina 737
Regido Polarizada 5 Séo José dos Campos, Cruzeiro, Guaratinguetd, Taubaté e Caraguatatuba 696
Regido Polarizada 6 Bauru, Jau, Lins, Marilia e Ourinhos 550
Regido Polarizada 7 Presidente Prudente, Dracena, Adamanting, Tupa e Assis 438
Peguenos Municipios Conjunto de municipios com populagao menor do que 20 mil habitantes nas Regices de Govermno 1.467

Nota: O fotal consiante no quadro é de 12.728 domicilios pesquisados, ja que 408 do municipio de Campinas entraram na composigao das amostras da Regido de

Governo de Campinas e da Regido Polarizada 2.
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sentando tabelas cruzadas com estimativas de proporges
e erro amostral inferior, em geral, a 30%.

A tabela 2 demonstra a segmentacao socioecondmica
do universo pesquisado. Como pode ser observado, a
classe A congrega o menor nimero de familias da amos-
tra (1,2%). Familias das classes C e D tém maior partici-
pacdo no conjunto, totalizando 27,5% e 31,3%, respec-
tivamente. Situada no extremo inferior, a classe E reline
25.6% das familias pesquisadas. Em que pesem limita-
coes metodologicas de comparabilidade da distribuicao
de classes no estado de Sao Paulo e no Brasil, em perio-
dos de referéncia distintos, é interessante observar a pro-
ximidade das proporcoes.

Tabela 2

Distribuicdo das Familias Segundo o Critério
Abipeme — Estado de Sao Paulo* e Brasil

Estado de Sao Brasil — 1989

Paulo — 1993

; o/
"",.r’.; /o

A 1,2 1,6
B 14,4 17,6
€ 27,5 245
D 31,3 32,1
E 25,6 242
Total 100,0 100,0

* Conforme amostra descrita anteriormente.

Fonte: Pesquisa Fapesp/Nesur/Nepo-Unicamp

Considerando a caracterizagao das classes socio-
econdmicas segundo algumas varidveis demogréaficas,
observa-se resultados bastante interessantes, em parte
descritos para o conjunto da populacao brasileira por
Jannuzzi (1995). Pelo que se pode observar na tabela 3,
predominam as familias de trés a quatro pessoas em
todas as classes socioecondmicas, refletindo acentuado
processo de transicdo ao se considerar a fecundidade,
atingindo todas as classes sociais no Pais. Destaca-se a
participacao de familias unipessoais ou de até duas pes-
soas em ordem crescente da classe A para a E, fato que
pode decorrer da forma como foi construida a escala— a
partir da posse e da quantidade de alguns bens duraveis,
independentemente do niimero de pessoas que deles se
utilizam. E também digno de nota o aumento da partici-
pacao de familias com seis pessoas ou mais, da classe B
para a E.

Tabela 3

Caracterizacdo das Classes Socioecondmicas
Segundo o Tamanho da Familia
Estado de Sdo Paulo — 1993

Tamanho da Familia (NOmero de Pessoas)

1a2 3ad a6 6e+ Total

% % % % %

A 86 46,0 411 43 100,0
B 12,9 55,9 29.0 22 100,0
G 20,1 49,9 256 44 100,0
D 222 47,6 24,6 5,6 100,0
E 30,5 39,3 22,0 82 100,0

Fonte: Pesquisa Fapesp/Nesur/Nepo-Unicamp

Com relacdo ao estado conjugal dos chefes de familia,
nota-se alta proporcao de casados/unidos em todas as clas-
ses (tabela 4). Na classe E destacam-se, também, as catego-
rias de solteiros e vitivos, com 9,0% e 14,8%, respectiva-
mente.

Tabela 4

Caracterizacao das Classes Socioeconémicas
Segundo o Estado Conjugal do Chefe de Familia
Estado de Sao Paulo — 1993

Estado Conjugal

=]
R
£ 8, ©E
2 o o o (1]
(=] [ = = O
wn Q2 aw
% % %
A 06 89,0 5,6 48 - 100,0
B 3,5 89,7 27 41 - 100,0
c 5,6 82,7 3,8 76 03 1000
D 55 789 6,2 9.2 02 1000
E 9,0 68,2 78 14,8 02 1000

Fonte: Pesquisa Fapesp/Nesur/Nepo-Unicamp

A caracterizacdo das classes segundo a idade dos che-
fes de familia (tabela 5) aponta para a existéncia de dife-
rencas interclasses quanto ao estagio do ciclo de vida das
familias. Na classe A predominam familias em ciclo de
vida mais adiantado (chefes com idade acima de 46 anos),
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enquanto nas demais classes a maioria dos chefes de fa-
milia se distribui entre as faixas 31-45 e 46-65 anos. Nas
classes D e E ha maior participacao tanto de familias em
ciclo mais adiantando como de familias mais jovens (com
chefes entre 16 e 30 anos).

Tabela 5

Caracterizacdo das Classes Socioeconémicas
Segundo a Idade do Chefe de Familia
Estado de Sdo Paulo — 1993

Grupos de Idade

16-30 31-45 46-65 65e+

Y% % % %

A 1 E7i 34,1 56,9 7.3 100,0
B 7.9 428 416 77 1000
c 18 7 R 117 1000
D 17,5 350 347 128 1000
E 182 310 358 150  100,0

Fonte: Pesquisa Fapesp/Nesur/Nepo-Unicamp

Na tabela 6 consta o status migratério (migrante ou
nao-migrante'®) dos chefes de familia entrevistados.
Com relacao & distribuicdo dos migrantes segundo a
classificacdo sociocecondmica, observa-se 25,5% deles
no total da amostra relativa a classe E; para as demais
classes, essa participagao representou entre 15,5% e
19,7%. Deve-se observar que tais niimeros corrobo-
ram a hipotese de que houve mudanga significativa na
composicao e no sentido dos fluxos migratérios na
Ultima década, ou seja, atualmente a migragao nao
ocorre apenas entre os pobres, como em décadas an-
teriores, mas também nos grupos sociais com caracte-
risticas socioeconomicas mais elevadas, quer em bus-
ca de melhor qualidade de vida, quer de empregos qua-
lificados. Se a pesquisa tivesse sido realizada nos anos 70,
provavelmente poder-se-ia detectar proporcdo maior de
migrantes nas classes D e E.

A classificacao socioecondmica do chefe de familia
caracterizada segundo a cor é apresentada na tabela 7 e
reflete maior participacédo de brancos nas classes mais
altas; em contraposicio, ha porcentuais mais significati-
vos de pretos e pardos nas classes D e E. De fato, en-
quanto 96,6% dos chefes de familia da classe A eram
brancos, essa propor¢éo na classe E era de 57,5%. Os
valores alcangados pelas varias medidas de associacao
calculadas corroboram a forte relacéo entre classe e cor

Tabela 6

Caracterizacao das Classes Socioecondémicas
Segundo o Status Migratorio do Chefe de Familia
Estado de Sdo Paulo — 1993

Chefes de Familia

Migrantes Nao-migrantes

Total

£ o,
% % Yo

A 184 81,6 100,0
B 16,0 84,0 100,0
C 15,5 84,5 100,0
D 19,7 80,3 100,0
E 255 74,5 100,0

Fonte: Pesquisa Fapesp/Nesur/Nepo-Unicamp

Tabela 7

Caracterizacao das Classes Socioeconémicas
Segundo a Cor do Chefe de Familia
Estado de Sao Paulo — 1993

Cor do Chefe de Familia

Branca Preta Parda Outras Total

% % % % %

A 96,6 - 0,6 2,8 100,0
B 88,2 17 50 5,1 100,0
c 81,1 4,0 122 2,7 100,0
D 69,9 6,1 228 1.2 100,0
E 57,6 8,8 33,2 0,5 100,0

Fonte: Pesquisa Fapesp/Nesur/Nepo-Unicamp

do chefe (Coeficiente Phi = 0,30; Coeficiente de Con-
tingéncia = 0,29; Coeficiente de Cramer = 0,17).

A classificacdo socioeconémica Abipeme apresen-
ta também forte associacao com a escolaridade do
chefe de familia, como esperado, ja que a instrucao do
chefe & um dos componentes da escala (tabela 8). En-
quanto a classe A retine familias cujos chefes tém, pre-
dominantemente, pelo menos o Segundo Grau com-
pleto, a classe E congrega aproximadamente 94% de
familias nas quais o chefe sequer completou o Primei-
ro Grau. Nas classes intermediarias esse perfil educa-
cional é mais heterogéneo. Na classe B, cerca de 80%
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dos chefes de familia tém Segundo Grau, curso supe-
rior ou pés-graduacao. Na C, distribuem-se por niveis
educacionais médios. Ja na classe D, apresentam es-
colaridade média inferior aos da C, mas superior aos
da classe E. O valor assumido pelas diferentes medi-
das de associacao nominal corroboram a forte relagéo
entre classe e escolaridade do chefe (Coeficiente Phi
= 0,79; Coeficiente de Contingéncia = 0,62; Coefici-
ente de Cramer = 0,40).

Tabela 8
Caracterizacdo das Classes Socioeconémicas

Segundo a Escolaridade do Chefe de Familia
Estado de Sao Paulo — 1993

Grau de Instrucao

Primeiro Grau
Incompleto
Primeiro Grau
Completo
Segundo Grau
Completo
Terceiro Grau
Completo

Outros / Nao
Sabe

2
1]
L
@
=
o]
c
<<

o
o
o

2

b4

=

A 5 1,1 35 21 "8 05 1000
B0 78 122 403 385 0,1 1000
G e 4ls 262 285 71 0,1 100,0
D 43 680 202 70 , 03 02 1000
E 1995 “745 5,0 0,4 S 0,2 100,0

Fonte: Pesquisa Fapesp/Nesur/Nepo-Unicamp

Na tabela 9 visualiza-se uma das mais fortes associa-
coes verificadas entre as classes Abipeme e os recor-
tes analiticos aqui apresentados (Coeficiente Phi =
0,65; Coeficiente de Contingéncia = 0,55; Coeficien-
te de Cramer = 0,38), resultado que nao causa surpre-
sa ja que renda familiar & a variavel definidora, em
primeira instancia, da escala construida. Perto de 77%
dos chefes de familia da classe A tém rendimento da
ocupacao principal igual ou superior a dez salarios
minimos, porcentual que cai para 61,9% entre os che-
fes da classe B e para 22,1% entre os da C. Nesta
tiltima, 77.9% dos chefes tém rendimento menor que
dez salarios minimos. Na classe E a maioria (89,6%)
recebe até cinco salarios minimos.

Tabela 9

Caracterizagao das Classes Socioeconémicas
Segundo o Rendimento da Ocupacao Principal do
Chefe de Familia
Estado de Sdo Paulo — 1993

Faixas de Salario Minimo (setembro/93)

Classe
Até1 Del1a5 De5al10 10e+ Total

% % % % %o

A 4,0 6,1 13,3 76,6 100,0
B 1,9 1.8 244 61,9 100,0
C 1,6 37,2 39,1 221 1000
D 37 65,1 247 6,5 100,0
E 11,4 78,2 8,9 15 100,0

Fonte: Pesquisa Fapesp/Nesur/Nepo-Unicamp

A condicdo de habitagdo do imével em que a familia
reside mostra-se diferenciada pelas classes Abipeme. Na
classe A, a quase totalidade das familias detém a posse
do imoével (tabela 10). Nas demais, ha aumento da pro-
porcao de familias que residem em habitagdes alugadas
ou cedidas, em especial na classe E.

Tabela 10

Caracterizacdo das Classes Socioeconémicas
Segundo a Condicao de Ocupacao da
Residéncia
Estado de Sao Paulo — 1993

Condicao de Ocupacao
Classe

Propria Alugada Cedida Invadida Total

Y% Yo % % %
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A 91,8 7.9 0,3 - 100,0
B 81,6 15,6 28 . 100,0
C 743 189 6,8 - 100,0
D 64,5 23,6 115 0.4 100,0
E 53,7 25,1 19,2 2,0 100,0
Fonte: Pesquisa Fapesp/Nesur/Nepo-Unicamp
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O tamanho da residéncia, calculado por niimero de
cdmodos disponiveis, estd fortemente associado com a
classificacao Abipeme (Coeficiente Phi = 0,58; Coefici-
ente de Contingéncia = 0,50; Coeficiente de Cramer =
0,33). Como apresentado na tabela 11, a maioria das
familias das classes A e B reside em habitacoes de seis ou
mais comodos. Residéncias de familias das classes C, D e
E sao geralmente menores. Observe-se que ha expressi-
vo contingente de familias da classe E vivendo em mora-
dias com condi¢ées minimas de habitabilidade (na me-
lhor das hipoteses, habitagoes com divisao funcional en-
tre sala, banheiro e cozinha).

Tabela 11

Caracterizacdo das Classes Socioeconémicas
Segundo o Tamanho da Residéncia
Estado de Sao Paulo — 1993

Numero de Comodos
Classe

1a3 Total

4a6

Y% % % %

6 ou +

A 0.0 0,1 99,9 100,0
B 0,3 25,0 74,7 100,0
C 42 54,9 40,9 100,0
D 15,3 66,1 18,6 100,0
E 36,4 55,5 8,1 100,0

Fonte: Pesquisa Fapesp/Nesur/Nepo-Unicamp

Dentre os servicos convencionais da vida cotidiana, o
acesso a baricos proximos e o que se apresenta com maior
diferenciacao entre as classes socioeconémicas (tabela 12).
Cerca de 2/3 das familias da classe A revelaram existir
agéncias bancérias proximas a residéncia, proporcao bem
superior a levantada nas classes D e E. Padarias e farma-
cias guardam maior proximidade com as residéncias das
familias de todas as classes, comparativamente a super-
mercados, como ja era previsto.

ROBUSTEZ E VALIDADE EXTERNA DA ESCALA

Os manuais de Metodologia da Pesquisa Social dispsem
que toda medida indicadora de conceito, grandeza ou
constructo teérico deve apresentar duas propriedades
basicas: robustez de aferigao (ou replicabilidade) e validade
externa (propriedade de indicar, de fato, a dimenséo social
para a qual a medida foi inicialmente idealizada).

Tabela 12

Caracterizacdo das Classes Socioecondémicas
Segundo a Proximidade do Domicilio a Servigos
Estado de Sdo Paulo — 1993
Porcentagem sobre Total de Domicilios
Pesquisados

Proximidade do Domicilio a Servicos
Classe

Banco Farmacia Padaria Supermercado

% % % %

A 64,9 84,8 88,6 80,2
B 56,4 89,8 93,0 78,2
G; 23 891 92,7 79,6
B 302 84,0 86,8 76,1
E 247 76,4 80,0 69,9

Fonte: Pesquisa Fapesp/Nesur/Nepo-Unicamp

A julgar pela forte associacio entre os rendimentos
do chefe de familia e a escala Abipeme, a validade exter-
na parece estar garantida: o indicador — escala Abipeme
— mostra-se significativamente associado com a variavel
a que se propde indicar ou substituir — poder aquisiti-
vo da familia.

0 sistema atual de
classificagao da Abipeme
tem suas origens em
esforcos metodolagicos
desenvolvidos desde os anos
70 por pesquisadores
ligados a instituicao.

A robustez ou replicabilidade da medida pode ser cons-
tatada pelos resultados da tabela 13. A intensidade de
associacao entre a renda do chefe de familia e a escala
Abipeme ¢ alta nao so para o conjunto da amostra, mas
também para as diversas subamostras de anélise. A exce-
cao do subconjunto dos Pequenos Municipios, os coefici-
entes de associacdo escala versus renda tém valores ele-
vados e préximos entre si.
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Tabela 13

Coeficientes de Associacao entre a Escala
Abipeme e a Renda do Chefe de Familia nos
Subconjuntos de Andlise da Pesquisa

L]
=]
[
&
=
2
o
2
@
=)
Q

Contingéncia
Coeficiente de

Coeficiente

Regiao Metropolitana de Sdo Paulo 0,66 055 0,38
Regiao de Governo de Campinas 062 052 036

Regiao de Governo de Santos 063 053 0,37
Regido Polarizada 1 068 056 039
Regido Polarizada 2 062 053 0,36
Regido Polarizada 3 070 057 040
Regiao Polarizada 4 071 058 041
Regiao Polarizada 5 065 055 0,38
Regiao Polarizada 6 070 057 040
Regido Polarizada 7 069 057 040
Pequenos Municipios 052 046 0,30

Assim, sem desconsiderar a validade das criticas
feitas & escala Abipeme em funcao da perda de seu
poder discriminatorio pela massificacdo do consumo
de bens duraveis, é preciso reconhecer-lhe a robustez
e a validade externa aqui apontadas. Considerando-se
o valor dos coeficientes de associacao — altos, porém
inferiores ac grau maximo —, a escala subestima o
poder aquisitivo de familias mais ricas e superestima o
de outras, efetivamente mais pobres. No entanto, pelo
fato de tal distorcao reproduzir-se de forma semelhan-
te em diferentes unidades espaciais de analise, ha re-
lativa garantia de que a escala possa ser usada para
fins de comparabilidade cross-sectional.

CONSIDERACOES FINAIS

O exercicio exploratério aqui proposto — caracte-
rizacao da escala Abipeme segundo determinados re-
cortes sociais, econdmicos e demograficos — permite

algumas constatacbes importantes. A escala guarda
forte associagao com renda e escolaridade do chefe de
familia. E possivel verificar, também, que familias da
classe A estao em ciclo vital mais adiantado, formadas
por trés a seis pessoas, com chefes casados/unidos,
de elevado grau de escolaridade e alta renda, residin-
do em casa prépria de seis ou mais comodos, localiza-
da préoxima aos centros prestadores de servicos ban-
carios, supermercados, padarias e farmacias. Familias
da classe E tém maior dispersividade em tamanho fa-
miliar, situacdo conjugal do chefe e ciclo vital. Compa-
rativamente as demais classes, ha maior proporcao de
migrantes, de chefes de familia menos instruidos e de
menor rendimento. Residem em moradias menores, de
até seis comodos — préprias, alugadas ou cedidas —,
nas proximidades de padarias e farmacias.

A medida que os bens
duraveis usados na sua
construcao sejam
massificados pela
populacdo, a escala
perdera seu poder
discriminatorio.

A escala parece conter as propriedades fundamen-
tais para qualquer instrumento de medida: robustez de
afericao e validade externa, ou seja, a propriedade de
medir a dimensao social ou econdmica original (renda
familiar).

Observe-se, no entanto, que a replicabilidade e a va-
lidade da escala nao sio por si s6 suficientes para a sua
aplicacdo. Em Marketing, o seu uso justifica-se a medi-
da que a dimensao por ela reproduzida, isto é, a renda
familiar, seja de fato um recorte analitico importante para
diferenciar os variados tipos de consumidor e entender
os habitos de compra existentes no mercado.

Qutro fator que deve ser considerado refere-se a
forma de construcdo da escala (sequndo posse e quan-
tidade de bens): o tamanho da familia parece ter efeito
composicao na classificacao. Finalizando, a medida que
os bens duraveis usados na sua construcao sejam
massificados pela populagao, a escala perdera seu
poder discriminatério.

Sao questoes instigantes que demandam novos
estudos. ¢
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