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Em funcao das evidéncias do papel da dieta saudavel na satde
a longo prazo, os consumidores norte-americanos mostram crescente
interesse na melhoria e na adequacao de suas dietas. Recente pes-
quisa revelou que alguns consumidores afirmam substituir produtos
alimentares, baseando sua decisdo de comprar ou nao na informagao
nutricional contida em seus rétulos. Entretanto, as pessoas conso-
mem alimentos por vérias razdes e, como os educadores nutricionais
apontam, é muito dificil mudar, efetivamente, o comportamento
alimentar das mesmas. Grande parte dos consumidores e técnicos
da area de saGde acredita na capacidade da industria de alimentos
em alterar as caracteristicas nutricionais dos alimentos como indutora
da melhoria da dieta dos consumidores.

O setor de alimentos, por sua vez, esta ciente da importancia
de aspectos nutricionais dos alimentos para os consumidores e tem
respondido ativamente as demandas de produtos com aspectos nu-
tricionais melhorados em sua composicdo. As carnes, por exemplo,
sdc muito mais magras agora do que dez anos atrds, por causa de
programas genéticos de melhoramento de animais e préaticas de
desossa {Frazao, 1994). Crescente nimero de novos produtos ali-
mentares apresenta algum tipo de apelo nutricional no rétulo, res-
saltando seus beneficios nutricionais como, por exemplo, “baixos
teores de gordura”, “baixos niveis de sédio” e “elevado teor de
fibra”. Em 1992, mais de 4.500 desses tipos de apelos foram feitos
destacando o melhor contetido nutricional de novos produtos, corres-
pondendo a aproximadamente quatro vezes mais do que os de 1988.

As evidéncias apontam para a crescente disponibilidade de ver-
sdes de produtos aperfeicoados nutricionalmente. Entretanto, pouco
se conhece sobre o tamanho do mercado para esse tipo de produto
e 0s seus precos em relacao aos dos similares tradicionais.

Neste estudo sao utilizados dados obtidos a partir de scanners
de supermercados, no periodo entre 1989 e 1993, para avaliar o
tamanho e o crescimento do mercado de produtos com caracteris-
ticas nutricionais melhoradas em relacdo aos seus similares tradicio-
nais, bem como para determinar se esses produtos sao mais caros
do que suas versbes regulares.

Texto adaptado do inglés para o portugués
por Claudio Antonio Pinheiro Machado Filho.
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METODOLOGIA E DADOS

Os dados obtidos a partir de scanners mediram
tanto as quantidades como os valores em délares de
todos os produtos escaneaveis em pontos-de-venda
do varejo de alimentos com vendas acima de US$ 2
milhdes ao ano. Nao foram computadas as vendas de
produtos nao-escanedveis, como carnes frescas, itens
vendidos a granel ou itens preparados ou embalados
na propria loja (como paes e algumas delicatessen).
Os produtos vendidos em lojas com menos de US$
2 milhées de faturamento por ano também nio fo-
ram incluidos (lojas de conveniéncia, postos de ga-
solina etc.).

Dados sobre o volume de vendas foram tipicamen-
te padronizados para uma unidade equivalente, per-
mitindo adicionar produtos vendidos em diferentes ta-
manhos de embalagens. Assim, se uma unidade de
péssegos enlatados equivale a 16 oncas (1 onca =
28,35 gramas), a venda de uma lata de péssegos de
12 oncas foi mensurada como a venda de 0,75 uni-
dade. Da mesma forma, a venda de duas latas de
frutas de 16 ongas e quatro latas de 12 oncas soma-
ram o total de cinco unidades equivalentes. Somente
os produtos padronizéveis para uma unidade equiva-
lente de 16 ongas, representando libras de produtos
secos (1 libra = 453 gramas) e pints (1 pint = 0,473
litros) de bebidas e produtos lacteos congelados, foram
incluidos neste estudo®.

As 37 categorias de produtos incluidas neste es-
tudo respondem por 71% do volume de vendas e por
63% do total dos valores de vendas capturados por
scanners em 1993. Produtos individuais, dentro das
categorias dos 37 produtos, foram considerados como
tendo aspectos nutricionais melhorados (nutritionally
improved) quando ofereciam pelo menos uma carac-
teristica nutricional melhorada em relacdo ao seu si-
milar tradicional. No caso de alguns produtos, o as-
pecto nutricional baseou-se na indicacdo do rétulo
(como low fat, light e packed in water). Entretanto,
outros produtos sem o contetdo nutricional indicado
no rétulo também foram incluidos nas categorias de
produtos com aspectos nutricionais melhorados, quan-
do ofereciam alguma vantagem nutricional em relac&o
aos seus similares tradicionais. Por exemplo, 6leo de
canola (colza) e 6leo de oliva foram considerados ver-
sbes nutricionais melhoradas de outros 6leos, devido
aos seus altos niveis de acidos graxos mono-insatura-

* n
Alguns produtos, como Frozen Mexican Entrees, eram mensurados em
unidades e nao foram incluidos nesta analise.

dos e baixos niveis de acidos graxos saturados, com-
parados com outros tipos de éleos. Hot Dogs produ-
zidos com carne de frango e carnes processadas com
pouca gordura também foram incluidos nos grupos
de produtos nutricionais melhorados, na medida em
que estes tendem a ter menor teor de gordura do que
suas versdes tradicionais, como bife ou carne de por-
co, apesar de n&o apresentarem, necessariamente,
baixos niveis de gordura em termos absolutos. Subs-
titutos de margarinas, que contém menores niveis de
gordura do que os 80% requeridos por lei para serem
considerados como margarina ou manteiga, foram
classificados como produtos com aspectos nutricionais
melhorados, apesar de uma recente comparacao nos
rétulos nutricionais em supermercados ter revelado
que as diferengas nutricionais ndo sdo grandes: os
substitutos contém nove gramas de gordura por por-
¢do e a manteiga ou a margarina, 10 a 11 gramas
cada porcao. logurte congelado, ice milk e sherbet
possibilitam aos consumidores versdes com menores
teores de gordura em relagio ao sorvete tradicional,
por isso foram incluidos no grupo de produtos lacteos
com aspectos nutricionais diferenciados (ver no box
da pégina seguinte a definicdo das versdes nutricionais
diferenciadas de cada uma das 37 categorias de pro-
dutos).

Os problemas em relacéo a essas definicdes rela-
cionam-se ao fato de que algumas versées nutricionais
diferenciadas podem nao conter significativa melhoria
nutricional, enquanto outras podem melhorar as ca-
racteristicas de um nutriente, mas fazer mudancas ne-
gativas em outros aspectos. Por exemplo, uma pipoca
com baixo teor de sédio pode ser melhor do que a
versdo similar tradicional, mas nao tdc boa quanto
uma versado com baixos teores de sédio e de gordura.
Semelhantemente, com freqiiéncia a indastria procura
aumentar o contetdo de sédio de versdes com baixos
teores de gordura, para compensar a perda de sabor
do produto.

Outro problema encontrado diz respeito aos dados
nao-disponiveis sobre as caracteristicas de produtos
que deixaram de ser fabricado até 1993. Assim, se
determinada marca de pipoca era vendida entre 1989
e 1991, mas foi descontinuada em 1992, informacées
sobre suas caracteristicas nao puderam ser obtidas,
apesar de suas vendas estarem incluidas no total da
categoria. Como resultado, os produtos descontinua-
dos, que foram responsaveis por 3% a 7% das vendas
de 1989 a 1990, n&o poderiam ser classificados, seja
na categoria de produtos nuitricionalmente diferencia-
dos, seja nas versdes regulares. Entretanto, no sentido
de nao ignorar esses produtos, suas vendas foram
consideradas na mesma proporcdo em que os dados
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existentes foram classificados: como versées regulares
ou nutricionalmente melhoradas dentro de cada cate-
goria.

Dependendo da maneira como é definido o ali-
mento nutricionalmente melhorado, os resultados po-
dem ser distorcidos. Assim, foram usadas definicées
similares entre as categorias, tentando ser o mais
consistente possivel. No box estao as descricdes das
versbes nutricionalmente melhoradas das 37 catego-
rias. Detalhes adicionais sobre a performance de ca-
tegorias especificas de produtos poderdao ser encon-
trados em relatéric do USDA Staff que se encontra
no prelo.

O preco usado neste trabalho representa a média
(por libra ou pint) obtida ao se dividir as vendas apro-
priadas em doélares pelo correspondente volume de
vendas. Assim, para obter-se o preco de versdes nu-
tricionalmente melhoradas de biscoitos doces (cook-
ies), o montante em délares das vendas destas versées
do produto foi dividido pelo volume de vendas das
mesmas versdes. Desta forma, a variavel preco é al-
tamente dependente dos produtos incluidos nas ver-
sdes melhoradas e nas versdes regulares e nao reflete
o prego de um produto em particular.

RESULTADOS

Considerando-se apenas as 37 categorias definidas
nesta anélise, as versdes nutricionalmente melhoradas
vém se tornando parcela significativa das vendas de
alimentos no varejo. Quanto ao total das vendas, para
as 37 categorias, em volume as versdes nutricional-
mente melhoradas passaram de 36% para 39%, entre
1989 e 1993, e em dodlares cresceram de 26%, em
1989, para 30%, em 1993.

O volume de vendas para todas as categorias cres-
ceu em 10,9 bilhdes de unidades entre 1989 e 1993,
sendo 8,5 bilhdes de unidades (78%) provenientes das
crescentes vendas de produtos nutricionalmente me-
lhorados. As vendas em délares para as 37 categorias
aumentaram em US$ 11,3 bilhdes, com um cresci-
mento dos produtos nutricionalmente melhorados da
ordem de US$ 6,2 bilhdes (55% do total do cresci-
mento). A mudanc¢a do leite tradicional para o leite
com baixo teor de gordura {desnatado), sozinha, foi
responsavel por 42% das 8,5 bilhdes de unidades de
versdes nutricionalmente melhoradas entre 1989 e
1993 e por 24% dos US$ 6,2 bilhdes do crescimento
desses produtos diferenciados.

O crescimento, em volume, para as 37 categorias
obteve uma média final de 9%, tendo sido o dos
produtos nutricionalmente melhorados de 19,5% e o
dos produtos tradicionais de 3%. Entre as 37 catego-

rias de alimentos, 28 experimentaram crescimentos
liquidos em volume de vendas de 1989 a 1993. En-
tretanto, o volume de vendas de produtos nutricional-
mente melhorados cresceu em 30 categorias, contra
apenas 14 categorias de versdes tradicionais. As ele-
vacdes dos precos foram equivalentes, causando al-
gum declinio no volume. Assim, as vendas em dolares
cresceram para 32 versdes de produtos nutricional-
mente melhorados e 21 versées tradicionais.

As 37 categorias variaram largamente em tama-
nho. Quatro das categorias de bebidas {(bebidas car-
bonatadas, leite, sucos de frutas/refrescos e cervejas)
constituiram-se nas maiores contribuicbes para o vo-
lume de vendas em 1993, sendo responsaveis pela
contabilizacédo de dois tercos desse volume. Suas ver-
soes diferenciadas nutricionalmente responderam por
83% do volume de vendas das versées diferenciadas
de todas as 37 categorias no mesmo ano. Versdes
diferenciadas de manteiga e margarina, produtos lac-
teos congelados e iogurte contribuiram adicionalmen-
te, cada uma, com 2% do total de vendas de versdes
nutricionalmente melhoradas e as 30 categorias re-
manescentes contribuiram cada com 1% ou menos
do total das vendas em volume desses produtos dife-
renciados nutricionalmente.

A grande contribuicdo dessas quatro categorias de
bebidas para as vendas de produtos nutricionalmente
melhorados ocorreu, principalmente, devido ao seu
maior volume, nio significando que tenham maior
parcela de mercado em relacdo as respectivas versdes
de bebidas tradicionais. Os resultados em termos de
vendas em délares foram similares (embora de menor
magnitude). As quatro categorias de bebidas foram
responsaveis por um ter¢o das vendas gerais das 37
categorias, em 1993, e pouco mais da metade (53%)
das vendas de versdes de produtos nutricionalmente
melhorados.

TENDENCIAS DO VOLUME DE VENDAS DE
VERSOES NUTRICIONALMENTE MELHORADAS

O volume de vendas de versées melhoradas cresceu
entre 1989 e 1993 em 30 das 37 categorias de
produtos, representando 81% do total. Estes incre-
mentos ocorreram tanto nos produtos com mercados
em expansdo, como naquelas categorias em queda.
Por exemplo, o crescimento de 31% no volume de
vendas de produtos panificados nutricionalmente me-
lhorados ocorreu acompanhado de uma expansao de
3% no volume de vendas de toda a categoria de pa-
nificados. Por outro lado, o crescimento em 60% no
volume de vendas de bacon nutricionalmente melho-
rado ocorreu a despeito de um declinio de 5% no
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volume de vendas de toda a categoria de bacon no
mesmo periodo.

Entre as 30 categorias com crescente volume de
vendas de versdes melhoradas, 27 tinham mercados
em expansido. Destas, 13 categorias de produtos exi-
biram, simultaneamente, crescimento no volume de
vendas de ambas as versdes, sugerindo que produtos
nutricionalmente melhorados poderiam estar atraindo
novos consumidores. As outras 14 categorias experi-
mentaram declinio no volume de vendas de versdes
regulares, sugerindo que o crescimento de produtos
nutricionalmente melhorados ocorreu as custas das
versdes tradicionais.

Esses resultados estao em concordancia com pes-
quisa conduzida pela Retail Bakery of América, re-
portando que, para muitos itens de produtos, o cres-
cimento nas vendas de versdes nutricionalmente me-
lhoradas nao afeta, necessariamente, as vendas das
versdes similares tradicionais. Por exemplo, na citada
pesquisa foi constatado um crescimento nas vendas
de itens com baixos teores de gorduras e aglcar, sem
que ocorresse declinio nas versdes similares com altos
teores de calorias e aclcares. Similarmente, para a
categoria de delicatessen, as vendas relativas a pro-
dutos com altas calorias e altos teores de soédio per-
maneceram constantes, enquanto as vendas de pro-
dutos com baixas calorias e baixos teores de sédio
apresentaram crescimento (Kramer, 1995).

Trés das categorias de alimentos que experimen-
taram crescimento nas versdes melhoradas obtiveram
tal feito mesmo com queda na demanda da categoria
do produto como um todo. O crescimento no volume
de vendas das versdes melhoradas dessas categorias
nao foi suficiente para compensar o declinio nas ven-
das das versdes tradicionais. Por exemplo, o volume
de vendas de bacon nutricionalmente melhorado cres-
ceu 59% entre 1989 e 1993, apesar de o volume
total de vendas de bacon (versdes melhoradas mais
tradicionais) ter caido 5%. No mesmo periodo, o vo-
lume de vendas das versdes tradicionais desse produto
caiu 10%.

O volume de vendas das sete categorias remanes-
centes caiu nas versdes nutricionalmente melhoradas.
A queda no volume de vendas de versdes melhoradas
de cottage cheese, biscoitos salgados, frutas enlatadas,
maionese, macarrao enlatado e salmao enlatado ocorreu
conjuntamente com o declinio das vendas para as ca-
tegorias como um todo. A categoria pizza congelada
foi a Unica que apresentou declinio nas vendas das
versdes nutricionalmente melhoradas, conjuntamente
com um crescimento nas das versdes tradicionais.

Em sintese, como resultado dessas mudancas, a
parcela das versdes nutricionalmente melhoradas teve

o volume de vendas aumentado em 32 das 37 cate-
gorias analisadas entre 1989 e 1993, incluindo-se as
trés categorias (cottage cheese, frutas enlatadas, sal-
mao enlatado) em que o volume total de vendas foi
declinante.

As categorias de produtos que mostraram signifi-
cativo crescimento nas versdes nutricionalmente me-
lhoradas incluiram, tipicamente, as com volumes e
vendas baixos. Entre algumas destas, o grande cres-
cimento em volume de vendas das versdes melhoradas
ocorreu associado a expressivo aumento na parcela
de vendas como um todo. Por exemplo, as vendas
de versdes melhoradas de pudins de leite refrigerados
cresceram aproximadamente 24.000%, entre 1989 e
1993, e o crescimento da parcela em volume, em
relacio ao total da categoria, passou de 0,2% para
32%. Versdes melhoradas de coberturas congeladas
(um subcomponente de cremes e coberturas) apresen-
taram crescimento nas vendas de mais de 10.000%,
passando o crescimento na parcela em volume, em
relacéo a categoria, de 0,3% para 24,9%. Vendas de
versdes nutricionalmente melhoradas de pipoca para
forno de microondas cresceram aproximadamente cin-
co vezes, passando o crescimento em volume na par-
cela, com relacdo ao total da categoria, de 12% para
51%. As versdes melhoradas de queijo cremoso
(cream cheese) mais do que triplicaram, aumentando
sua parcela em volume de 10% para 31%. Versdes
melhoradas de creme amargo (sour cream) apresen-
taram crescimento de 250%, saltando de 10% para
25% do mercado em termos de volume. As versdes
melhoradas de molhos de espaguete cresceram
2.000% e em volume passaram de 0,6% para 10%,
enquanto as versdes melhoradas de biscoitos doces
(cookies) cresceram 1.500%, com a parcela em vo-
lume do total da categoria passando de 0,5% para
aproximadamente 7%. Com o grande sucesso da mar-
ca de doces Snack Well e a introducdo de versdes
nutricionalmente melhoradas para toda a linha de bis-
coitos doces, as versdes melhoradas obtiveram, em
1994, expressivo recorde de crescimento, passando
a parcela desses produtos a representar 12% em re-
lacdo ao volume total de vendas de biscoitos doces
no varejo”.

Os nimeros mencionados devem ser analisados
com cautela. Em primeiro lugar, o pequeno mercado
dessas categorias contribuiu pouco para o volume total
dos produtos nutricionalmente melhorados. Por exem-
plo, os volumes de vendas em 1993 de versdes nu-

¥ Os dados de scanners de 1994 foram recebidos recentemente, o que permitiu
checar de maneira rapida o crescimento da categoria dos bolos.
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tricionalmente melhoradas de pudins de leite refrige-
rados acresceram apenas 0,08% as vendas totais das
versdes melhoradas, considerando-se as 37 catego-
rias. Em segundo, grandes mudangas em porcentagem
podem ser enganosas quando estdo baseadas em pe-
quenos patamares iniciais de referéncia. Com as ver-
sées de pudins refrigerados representando, em 1989,
apenas 0,2%, um crescimento de 46 milhées de uni-
dades representou o acréscimo de 24.000% em ter-
mos de volume de vendas, enquanto para um aumento
de 40 milhdes de unidades de versdes melhoradas de
carnes com baixo teor de gordura o reflexo, em ter-
mos percentuais, representou apenas 40%.

Considerando-se apenas as 37
categorias definidas nesta analise,
as versoes nutricionalmente
melhoradas vém se tornando
parcela significativa das vendas
de alimentos no varejo.

Outras categorias de alimentos mostraram nume-
ros menos expressivos de aumento em volume de
vendas ou parcela de mercado de versées nutricional-
mente melhoradas, mas em funcdo do grande mer-
cado dessas categorias contribuiram com significativa
quantidade de unidades de versées melhoradas. Como
ja mencionado, as 3,5 bilhées de unidades (em torno
de 438 milhdes de galdes [1 galao = 3,8 litros)) de
aumento das vendas de versdes nutricionalmente me-
lhoradas de leite (isto é, versdes com 2% ou menos
de teor de gordura) contribuiram, sozinhas, com 42%
do crescimento da parcela de vendas, considerando-se
todas as 37 categorias entre 1989 e 1993,

Duas outras categorias de bebidas — bebidas car-
bonatadas e cervejas — contribuiram adicionalmente
com 3,1 bilhdes de unidades {em torno de 388 mi-
lhdes de galdes) ou 38%, enquanto outros dois pro-
dutos, iogurte e sobremesas congeladas, adicionaram
5% (aproximadamente 400 milhdes de unidades) em
relacdo ao total de unidades de produtos melhorados.
Em contrapartida, as perdas, em volume, entre as
seis categorias com declinio no volume de vendas de
versdes nutricionalmente melhoradas somaram 135
milhdes de unidades entre 1989 e 1993.

Para muitas categorias, o volume de vendas das
versdes melhoradas cresceu todos os anos entre 1989
e 1993. Por exemplo, o volume de vendas das versoes
melhoradas de queijo cremoso dobrou entre 1989 e
1990, triplicou entre 1989 e 1992 e foi 3,5 vezes
maior em 1993 com relacdo a 1989. No caso de
outras categorias de alimentos, entretanto, o aumento
no volume de vendas dessas versdes concentrou-se
nos anos finais do periodo estudado, a partir de 1991.
A categoria dos biscoitos doces, por exemplo, cresceu
68% entre 1989 e 1990, crescendo depois outros
58%, considerando-se apenas o ano de 1991, e ainda
174% em 1992 e 121% em 1993. A categoria de
molhos de espaguete experimentou um declinio de
12% no volume de vendas das versdes melhoradas
entre 1989 e 1991, quando entdo explodiu em 1992
e 1993, chegando em 1993 ao crescimento de
2.000% em relacido a 1989.

TENDENCIAS DAS VENDAS E DOS PRECOS DE
VERSOES NUTRICIONALMENTE MELHORADAS

As informagdes sobre as vendas refletem a quanti-
dade vendida dos produtos multiplicada pelos respecti-
vos precos. Dado que precos e volume de vendas podem
se mover em dire¢bes opostas em algumas categorias,
as tendéncias mensuradas em dolares podem ser dife-
rentes das referentes ao volume de vendas.

Entre as 37 categorias analisadas, seis experimen-
taram movimentos opostos entre vendas em délares
e volume de vendas para versdes nutricionalmente
melhoradas. A despeito do crescimento em volume
de vendas de versdes melhoradas de pratos congela-
dos e vegetais enlatados, o declinio nos precos dos
produtos fez com que as vendas em doélares fossem
um pouco menores em 1993, comparadas com as
de 1989. Essas duas categorias apresentaram cresci-
mento em volume de vendas e queda em vendas me-
didas em dolares, tanto para as versdes melhoradas
como para as tradicionais.

O oposto ocorreu para as versdes nutricionalmente
melhoradas de frutas enlatadas, cottage cheese, maio-
nese e biscoitos salgados: mesmo com decréscimo no
volume de vendas, precos mais altos resultaram em
aumento das vendas em délares, comparadas com as
de 1989. Apesar dessas diferencas serem esperadas,
¢ importante ressaltar que a determinacéo de quando
as versdes nutricionalmente melhoradas foram bem-
sucedidas ou n&o depende muitas vezes da medida
utilizada, se mensuradas em valores de vendas ou
quantidades.

Obviamente, nao causa surpresa o fato de que a
quantidade e os prec¢os se movam em direcdes opos-
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tas, porque os consumidores tipicos aumentam suas
compras quando os precos caem e vice-versa. Por
outro lado, quantidade e preco podem se mover na
mesma direcdo em conseqiiéncia da inflacdo ou por-
que os consumidores algumas vezes estao dispostos
a pagar mais por produtos com caracteristicas mais
desejaveis, como, por exemplo, atributos nutricionais
diferenciados em alimentos. Na medida em que o
aumento na demanda é associado a um aumento no
preco, seria de se esperar que as versdes nutricional-
mente melhoradas fossem vendidas a pregos mais ele-
vados do que os das versdes tradicionais similares.
Para alguns produtos, entretanto, o aumento na de-
manda possibilita que a produgao seja feita em larga
escala, com as economias de escala traduzindo-se em
reducdes de custos repassadas aos consumidores. Adi-
cionalmente, os precos de outros produtos também
influenciam o comportamento de compra do consu-
midor. Um incremento de preco em determinado pro-
duto alimentar tende a levar a um decréscimo na
compra de um produto alimentar complementar, ao
mesmo tempo em que aumenta a compra de produtos
substitutos. Por exemplo, um incremento no pre¢o
de hot dogs tende a reduzir as compras de hot dog
buns (um produto complementar de hot dog) e, ao
mesmo tempo, aumentar a compra de carnes para
hamburgeres (um substituto para hot dogs). Esta além
do escopo deste estudo identificar as razdes especifi-
cas das tendéncias observadas nas vendas em délares
e em volume.

PREGOS

Os precos utilizados neste artigo foram obtidos por
meio da divisdo do total das vendas de cada categoria
em dolares pelo volume de vendas. Assim, a variavel
preco é altamente dependente dos produtos incluidos
nas versdes nutricionalmente melhoradas e regulares,
nao refletindo particularmente o preco de alguma mar-
ca. Por exemplo, observando-se a categoria de batatas
congeladas, o preco das versdes nutricionalmente
melhoradas aumentou significativamente quando os
produtos Lean Cuisine, Healthy Choice e Weight
Watchers foram incluidos.

Existem numerosas formas de observar os precos.
Pode-se comparar o preco de versées nutricionalmen-
te melhoradas e o de versdes tradicionais similares e
determinar quando as diferencas entre os dois precos
cresceram ou decresceram ou pode-se observar a pro-
pria tendéncia dos precos. Comparando-se 0s precos
entre 1989 e 1993, observou-se que 23 versdes me-
lhoradas e 24 versdes tradicionais tiveram pregos mais
elevados em 1993. Entre estas, 19 categorias tiveram

precos mais altos em ambas as versdes; cinco cate-
gorias tiveram precos mais altos nas versdes tradicio-
nais e mais baixos nas versdes melhoradas; quatro
categorias tiveram precos mais altos nas versdes me-
lhoradas, mas nao nas tradicionais. As outras nove
categorias tiveram, em 1993, precos mais baixos em
ambas as categorias.

As versdes nutricionalmente melhoradas custam,
em geral, mais caro do que as versbes similares tra-
dicionais. Em 1993, para 30 das 37 categorias de
produtos (81%), as versdes melhoradas custavam mais
caro. Apesar de este nimero ser 0 mesmo de 1989,
existiram duas diferencas. As versdes melhoradas de
espaguete e molhos custavam mais do que as versoes
tradicionais em 1989, tendo igualado o preco em
1993. Por sua vez, as versdes melhoradas de cremes
de cobertura, que eram mais caras do que as versdes
tradicionais em 1993, custavam menos em 1989.

N:o causa surpresa o fato de
que a quantidade e 0s pregos se
movam em diregbes opostas, porque
0s consumidores tipicos aumentam
suas compras quando 0S pregos
caem e vice-versa.

Entre as 30 categorias de produtos com precos
mais altos para as versdes melhoradas, o diferencial
de precos variou de US$ 0,03 para US$ 1,86 (por
libra) ou foi 297% mais alto do que o das versbes
similares tradicionais. Note-se que o diferencial de
precos de versdes melhoradas de macarrdo enlatado
(US$ 3,68 por libra ou 372%) foi excepcionalmente
elevado. Alem disso, o diferencial de precos foi maior
em 1993, com relacdo a 1989, para 18 (60%) das
categorias, menor para oito categorias e o mesmo
para quatro categorias, a despeito do crescimento dos
precos.

Em seis categorias foram observados precos me-
nores para versdes melhoradas em relacao as similares
tradicionais, no ano de 1993, variando o diferencial
de precos de 3% a 15%. Na categoria de hot dogs,
o preco mais baixo para versdes nutricionalmente me-
lhoradas deveu-se, provavelmente, ao uso de desos-
sador mecanico da carne de frango em muitas das
versdes melhoradas. Entretanto, a diferenca de precos
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caiu pela metade entre 1989 e 1993, talvez em fun-
¢do do aumento da demanda de hot dogs nutricio-
nalmente melhorados. Nao estd claro o porqué das
versbes nutricionalmente melhoradas de cervejas, ba-
tatas congeladas, vegetais enlatados e biscoitos salga-
dos custarem menos do que suas versbes regulares e
menos ainda em 1993 com relacdo a 1989 para as
trés primeiras categorias.

Apesar de alguns dos diferenciais de precos obser-
vados estarem provavelmente associados a um prémio
para os produtos mais saudaveis, alguns podem estar
associados a custos de producio mais elevados, bem
como a gastos com marketing, particularmente quan-
do as versdes nutricionalmente melhoradas sao ainda
parcela relativamente pequena do mercado.

De acordo com executivos da Taco Bell, a sua
linha de Borders Lights custa US$ 0,10 a mais do
que as versdes regulares, em funcdo do custo dos
ingredientes de baixas calorias ser maior (Collins,
1995). Para 6leos de cozinha e salada, por outro
lado, um declinio de US$ 0,08 no preco de versdes
tradicionais foi acompanhado por um declinio de US$
0,80 no preco de versdes nutricionalmente melhora-
das (6leos de oliva e canola), resultando no preco
premium cortado pela metade (de US$ 1,46 por libra,
em 1989, para US$ 0,74 por libra, em 1993). O
grande declinio de precos para versdes nutricional-
mente melhoradas ocorreu na presenca de um incre-
mento de 44% no volume de vendas, sugerindo a
possibilidade de economias de escala na producio ou
no marketing dessas versdes.

Nos casos em que os precos de ambas as versdes
(melhoradas e tradicionais) cresceram ao longo do
tempo, o preco relativo tornou-se uma medida util,
por comparar o preco das versdes nutricionalmente
melhoradas com as versdes similares tradicionais. Um
aumento na relacdo de precos entre versées melho-
radas e tradicionais indicou que as versdes melhoradas
se tornaram mais caras em relacao as suas similares
tradicionais ao longo do periodo.

Entre as 30 categorias com aumento de vendas
nas versdes tradicionais, entre 1989 e 1993, 17 ti-
veram maijores e 13 menores precos relativos em
1993, comparando-se com os de 1989. Entre as sete
categorias de produtos com declinio nas vendas de
versdes melhoradas, cinco tiveram precos relativos
mais altos e dois mais baixos em 1993.

SINTESE DOS DADOS

Os dados obtidos na pesquisa e analisados neste
artigo estdo condensados nos quadros 1, 2, 3 e 4 a
seguir.

Quadro 1

Volume de Vendas das 37 Categorias em 1993
(Em Milhoées de Unidades)

Categorias de Produtos Total Mlllir:;ilsas
Todos os produtos escaneaveis 185.977 n/d
37 categorias analisadas 132.544 52.042
I;’gg%entagem de mudanga desde 8,9% 19,5%
Leite (aromatizado ou n&o) 27.976 18.748
Bebidas carbonatadas 35.964 15.222
Sucos de frutas e refrescos 18.130 6.210
Cervejas 7.132 3.065
Manteigas e margarinas 2.044 1.271
Sobremesas de leite congeladas 4.612 1.188
logurte 1.086 1.008
Frutas enlatadas 1.519 586
fl::sgoz produtos panificados 7.092 544
Maionese ou saladas contendo

maionese 900 449
Salmao enlatado 514 433
Carnes frias 933 314
Queijo 1.515 289
Oleos 1.160 289
Queijo tipo cottage 514 257
Pratos prontos congelados 1.713 250
Vegetais enlatados 4.848 248
Hot Dogs 899 216
Temperos de salada 488 172
Biscoitos salgados 1.038 164
efigeradas e congelaces 226 163
Aperitivos salgados 1.779 140
Molhos de espaguete 1.222 124
Biscoitos 1.480 100
Pipocas para microondas 187 95
Cremes amargos 372 93
Bacon 656 79
Queijo cremoso 245 75
Cereais prontos para consumo 2.527 73
Pudins de leite refrigerados 145 46
Frutas congeladas 86 41
Batatas congeladas 890 38
Sucos de vegetais 560 35
Pizza congelada 573 13
Waffles congelados, panquecas

e raban:c?ag - panaue 261 10
Mix de arroz/imassa 678 6
Massas enlatadas 586 0,006
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Quadro 2 Quadro 3

Vendas em Doélares das 37 Categorias em 1993 Tendéncias de Vendas e Precos em Versoes
(Em Milhées de Délares) Nutricionalmente Melhoradas

Mudanc¢a no Pregco — 1989 a 1993

Categorias de Produtos Total M\elﬁlr:r(:sas . o _é
© w =8
Todos o produtos escaneaveis 151.870 nid Categorias de Produtos g8 g< S
37 categorias analisadas 96.112 28.579 %2 23 88
l:gg%entagem de mudanga desde 13,3% 27 9% 22 82 25
incremento no volume de vendas de versdes melhoradas e
Leite (aromatizado ou nao) 8.412 5.518 regulares
Bebidas carbonatadas 10.369 4.503 » Pées e produtos panificados frescos + * +
Sucos de frutas e refrescos 7.986 2.895 » Sobremesas de leite congeladas * * *
Cervejas 4.947 2096 » Cereais prontos para consumo + + +
loqurt 1324 1248 « Waffles congelados, panquecas e rabanada  + + +
ogu ? ] ' ' « Cremes e coberturas refrigeradas e + + +
Manteigas e margarinas 1.919 1.222 congeladas
Carnes frias 2.858 1.121 o Sucos de frutas e refrescos + 0 +
Queijo 4.821 993 « Batatas congeladas - + -
Salm3o enlatado 1.067 917 * Molhos de espaguete - * -
Sobremesas de leite congeladas 3.099 917 « Mix de arrozimassa - * -
i - o Aperitivos salgados - - -
Egssog produtos panificados 8.439 863 « Bebidas carbonatadas - - -
« Pratos prontos congelados - - -
Pratos prontos congelados 4.156 794 « Vegetais enlatados _ _ _
Maionese ou saladas contendo 949 481 .
maionese Incremento no volume de vendas das versdes melhoradas e
Frutas enlatadas 1.186 466 decréscimo das regulares
; » Queijo + + +
Oleos 1.134 443 « Temperos de salada + + +
Temperos de salada 1.195 444 « Carnes frias + + +
Biscoitos 3.399 404 « Leite (aromatizado ou n3o) + + +
Queijo tipo cottage 687 358 « Bacon + + +
Biscoitos salgados 2.360 354 » Cervejas * * -
Aperitivos salgados 4183 340 * Biscoitos * * -
Hot Dogs 1.465 310 o Frutas congeladgs + + -
Cremes e coberturas » Sucos de vegetals N . .
refriggradas e congeladas 446 304 :88:§§cremoso I 9 :
Cereais prontos para consumo 7.482 278 « Hot Dogs + _ +
Pipocas para microondas 481 259 « Pudins de leite refrigerados - + -
Queijo cremoso 559 191 « Pipocas para microondas - - +
Bacon 1.133 163 » Cremes amargos - - +
Vegetais enlatados 2.954 146 * Oleos. . - - -
Molhos de espaguete 1.124 114 * Manteigas e margarinas - - B
Cremes amargos 414 111 Decréscimo no volume de vendas das versdes melhoradas e
Frutas congeladas 153 78 acréscimo das regulares
Pudins de leite refrigerados 215 70 * Pizza congelada -t -
Batatas congeladas 825 55 Decréscimo no volume de vendas das versdes melhoradas e
Pizza congelada 1.410 54 regulares
Waffles congelados, panquecas 604 33 * l\QAuguo tipo cottage . N N N
e rabanada * Maionese ou saladas contendo maionese + + +
Sucos de vegetais 335 27 * Biscoitos salgados N N *
) « Massas enlatadas + + +
Mix de arroz/massa 1.453 14 « Frutas enlatadas " + _
Massas enlatadas 578 0,028 » Salmao enlatado - +
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Quadro 4

Parcela de Vendas em Volume e em Ddlares
das Versdes Melhoradas
(Em Porcentagem — Ordem Decrescente da
Parcela em Volume)

. Volume de  Vendas em
Categoria de Produto Vendas (%) Délares (%)
logurte 92,8 94,3
Salmé&o enlatado 84,3 86,0
figerads & songeladas 6.1 68,1
Leite (aromatizado ou néo) 67,0 65,6
Manteigas e margarinas 62,2 63,7
Pipoca para microondas 50,8 53,9
Queijo tipo cottage 50,0 52,1
m;:gzzzz ou saladas contendo 499 51 1
Frutas congeladas 47,0 50,9
Cervejas 43,0 39,3
Bebidas carbonatadas 42,3 42,4
Frutas enlatadas 38,6 39,3
Temperos de salada 35,2 36,9
Sucos de frutas e refrescos 34,3 36,3
Carnes frias 33,6 39,2
Pudins de Ieite refrigerados 31,6 32,8
Queijo cremoso 30,5 341
Sobremesas de leite congeladas 258 29,6
Cremes amargos 25,0 26,8
Oleos 24,9 39,1
Hot Dogs 24,0 211
Queijo 19,1 20,6
Biscoitos salgados 15,8 15,0
Pratos prontos congelados 46 19,1
Bacon 12,1 14,4
Mothos de espaguete 10,1 10,2
Aperitivos salgados 7,8 8,1
ﬁz:;og produtos panificados 77 10.2
Biscoitos 6,8 11,9
Sucos de vegetais 6,3 8,0
Vegetais enlatados 51 49
Batatas congeladas 42 6,7
szge;i E;:é){;]gelados, pangquecas 39 55
Cereais prontos para consumo 2,9 3,7
Pizza congelada 2,2 3,8
Mix de arroz/massa 0,8 1,0
Massas enlatadas — —

CONCLUSOES

Baseando-se nas defini¢des usadas para caracte-
rizar as versbes melhoradas nutricionalmente (nutri-
tionally improved versions), a analise confirma ter
ocorrido forte crescimento na disponibilidade dessas
versdes no varejo de alimentos, para as 37 categorias
de produtos consideradas no periodo de 1989 a
1993. O volume de vendas das versdes nutricional-
mente melhoradas cresceu em ritmo mais rapido do
que o das versdes similares tradicionais, a despeito
dos precos das versdes melhoradas terem sido, no
geral, mais elevados e terem contribuido com 78%
do aumento no volume de vendas no mesmo periodo,
considerando as mesmas 37 categorias.

Aparentemente, e de forma crescente, os consu-
midores estdo interessados em aspectos nutricionais,
forcando as industrias no sentido de empreender me-
lhorias em termos de aspectos ligados a satide dos
alimentos. Novas regulamentacdes norte-americanas
a respeito do contetdo de roétulos nutricionais dos
alimentos, que se tornaram efetivas em meados de
1994, devem motivar as empresas alimentares a me-
lhorarem os aspectos nuiricionais de seus produtos,
0 que aparentemente ja& vem ocorrendo.

Uma pesquisa, conduzida pela Retail Bakery of
América junto a 63 executivos de supermercados e
panificadoras, representando mais de 10 mil lojas,
sugere que as novas regulamentacdes quanto a rotu-
lagem em relacdo ao contetido nutricional de produtos
alimentares parecem estar surtindo o efeito desejado,
havendo maior oferta de produtos com caracteristicas
nutricionais melhoradas (Kramer, 1995). De acordo
com os resultados dessa pesquisa, itens de produtos
panificados e delicatessen com aspectos nutricionais
diferenciados positivamente estio sendo mais vendi-
dos, desde a entrada em vigor da lei de regulamen-
tacdo dos rétulos em 1994. Em adicido, 79% dos
respondentes afirmaram ter desenvolvido novos pro-
dutos para responder & crescente demanda de produ-
tos com maior apelo nutricional desde a introdugio
da lei.

Os trés principais produtos nutrition oriented in-
troduzidos no caso dos itens de delicatessen foram
peru, hamburgeres com baixos teores de gordura e
sédio e queijos com baixos teores de gordura. No
caso do item de panificados, os principais foram: bo-
los sem aglcar, muffins sem calorias e biscoitos doces
e muffins sem acgucar. Apesar de os panificados e
delicatessen estarem excluidos das regulamentacdes
de rétulos, 38% apresentavam informacdes nutricio-
nais em resposta ao desejo dos consumidores de saber
o contetdo nutricional dos produtos. Para 85% dos
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executivos, a demanda de informagdes sobre o con-
teado nutricional desses tipos de alimentos deveréa
crescer nos proximos cinco anos e 84% esperam, ao
mesmo tempo, um crescimento na demanda de pro-
dutos panificados e delicatessen melhorados nutricio-
nalmente nesse mesmo periodo (Kramer, 1995).

Os avancos na tecnologia de alimentos devem ace-
lerar a introducio de produtos nutricionalmente me-
lhorados, mantendo ao mesmo tempo a performance
e o gosto dos produtos tradicionais similares. Até
recentemente, muitas das versdes melhoradas nutri-
cionalmente acabavam fracassando no mercado por
nao atenderem as preferéncias de gosto dos consu-
midores. Adicionalmente, as alteracdes nutricionais
podem afetar algumas propriedades estruturais
dos alimentos. Por exemplo, a conversao de marga-
rina em 6leo vegetal nutricionalmente melhorado acar-
reta maior teor de agua ao produto. Isto afeta as
propriedades de panificacdo da margarina e os cozi-
nheiros profissionais, que produzem seus doces, tortas
e bolos utilizando o produto como se fosse margarina,
podem obter um resultado inesperado a partir das
propriedades distintas da margarina nutricionalmente
melhorada, prejudicando a qualidade do produto final
(Williamson, 1994).

Os consumidores estéo interessados
em aspectos nutricionais, forgando as
industrias no sentido de empreender
melhorias em termos de aspectos
ligados a satide dos alimentos.

A tendéncia de as versdes nutricionalmente me-
lhoradas custarem mais do que as tradicionais nao
significa, necessariamente, que uma dieta mais sau-
davel seja mais cara. A maneira como cada consumi-
dor alcanca uma dieta mais saudavel faz grande dife-
renca em seu custo final (Mc Allister, Baghurst &
Record, 1994; Tufts University Diet and Nutrition
Letter, 1994). Apesar da substituicdo produto-produto,
através de versdes nutricionalmente melhoradas, poder
resultar em uma dieta de custo mais alto, a simples
substituicdo de tipos de alimentos consumidos (por
exemplo, substituindo batatas fritas por cenouras des-
cascadas ou uma lata de soda por um copo de leite)
pode oferecer grandes melhorias nutricionais e, ao
mesmo tempo, a reducdo de custos na alimentacgao.

A crescente disponibilidade de alimentos melhora-
dos nutricionalmente néo representa, entretanto, uma
panacéia. Especialistas em nutricdo correntemente
discordam do impacto potencial que alimentos me-
lhorados nutricionalmente podem ter na qualidade to-
tal da dieta. Por exemplo, em um estudo sobre as
mudancas de padrées de consumo, de 1977 a 1978
e de 1985 a 1986, entre mulheres de 19 a 50 anos,
os autores sugeriram que alguns dos declinios obser-
vados na ingestao de gordura poderiam ser devidos
a um efeito indireto, atribuido aos esforcos da in-
dustria de alimentos na reducao do contetdo de gor-
dura de maior nimero de produtos alimentares (Putler
& Frazao, 1991).

Por outro lado, uma recente pesquisa mostrou que,
apesar da ingestdo de gordura ter declinado de 40%
de calorias em 1977-1978 para 35% em 1989-1990
(Tippett & Goldman, 1994), a proporcéo de norte-
americanos com excesso de peso cresceu (Kuczmarski,
Katherine, Stephen & Clifford, 1994). Exemplos de
individuos que podem consumir o que quiserem de
versdes alimentares sem gordura (Ono, 1995) tém
levantado questdes sobre o potencial crescimento
no consumo de produtos com baixos teores de gor-
duras, mas ndo necessariamente com baixos teores
de calorias.

Em adicao, pesquisadores em nutricdo preocupam-
se com o fato de o foco em alimentos melhorados
nutricionalmente poder levar os consumidores e a in-
dastria a perderem a consciéncia de que nao existe,
na verdade, um ingrediente magico. Existem mi-
lhares de componentes quimicos interagindo nos ali-
mentos (Angier, 1993) e, apesar de alguns demons-
trarem ter acdes bioldgicas especificas que podem ser
benéficas (ou maléficas) para a satde humana, seus
efeitos podem ser bem diferentes quando combinados
com outros elementos. Este fato explica, provavel-
mente, por que os cientistas ndo estdo aptos, ainda,
a determinar quando os efeitos benéficos para a sal-
de, associados as dietas ricas em frutas e vegetais,
sao devidos aos altos teores de fibras ou a algum
outro componente (ou & combinagdo de componentes)
de frutas e vegetais.

Com a crescente énfase na redugao do contetdo
de gordura dos alimentos, especialistas em nutricao
também comecam a examinar o impacto potencial
que o consumo de grandes quantidades de substitutos
de gorduras poderd causar no corpo humano. Nao
obstante estes aspectos, executivos da industria de
alimentos prevéem crescentes disponibilidade e de-
manda de versdes de alimentos nutricionalmente me-
lhorados, com melhorias também no gosto, na per-
formance e nos atributos nutricionais. 4
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RESUM

O sistema agroindustrial norte-americano tem, atualmente, clara consciéncia da importancia dos
aspectos nutricionais dos alimentos para os consumidores e vem respondendo ativamente as demandas
de produtos com atributos nutricionais melhorados. Dados referentes a introducao de novos produtos
revelam que crescente parcela destes inclue pelo menos alguma caracteristica nutricional diferenciada.
Evidéncias apontam para a crescente disponibilidade de versdes com diferenciais nutricionais para
muitos tipos de produtos. Entretanto, pouco & conhecido sobre o tamanho do mercado desse tipo
de produto e sobre os seus precos em relagdo aos dos similares tradicionais. Neste estudo sio
utilizados dados obtidos a partir de scanners de supermercados, levantados no periodo de 1989 a
1993, para avaliar o tamanho e o crescimento do mercado de produtos com caracteristicas
nutricionais melhoradas, em relagdo aos seus similares tradicionais, e para determinar em quais
situagdes esses produtos sdo mais caros do que os das versdes regulares.

Palavras-chave: yersges nutricionalmente melhoradas, comportamento do consumidor, padrées de

ABSTRACT

consumo de alimentos, dieta saudavel.

The food sector is clearly aware that nutrition is important to consumers and has been active in
responding to consumer demand for foods with improved nutrient profiles. Data on new product
introductions reveal that a growing proportion of new food products include at least one claim
extolling an improved nutritional feature. And anedoctal evidence points to an increased availability
of nutritionally improved versions for many types of products. However, little is known about the
size of the market for nutritionally improved foods, and their prices relative to their traditional
counterparts. This study uses supermarket scanner data for 1989-1993 to evaluate the size and
growth of the market for nutritionally improved foods relative to their counterparts, and to determine
whether nutritionally improved foods tend to cost more than regular versions.

Uniterms: nytritionally improved foods, consumer behavior, food consumption patterns, diet-health
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