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INTRODUCAO

O conceito de agribusiness, quando introduzido
por Davis & Goldberg (1957), ja trazia consideragdes
criticas ao enfoque tradicional da pesquisa agricola,
muito centrada em produgéo e pouco afeita & incor-
poracao de problemas relacionados a cadeia do pro-
duto, até & ponta do consumo.

De certa forma, a preocupagao apresentada por
esses autores concentrou seu foco no problema mais
geral da articulagéo do agribusiness, que assume
o fato de os atores envolvidos em qualquer cadeia
agroalimentar e de fibras terem entre si atitudes cla-
ramente, por vezes, cooperativas e, em outras oca-
sides, conflituosas. A preocupagao com a articulagao
das acdes ao longo das cadeias de determinados pro-
dutos trouxe nova dimensio para os tomadores de
decisio e modificou a forma como sdo planejadas
agbes que interferem nas cadeias.

O salto conceitual ocasionado pela visao sistémica
de agribusiness desafia, ainda hoje, os tomadores de
decisio nas mais diversas areas, entre as quais o
crédito rural, a administragéo da qualidade, o plane-
jamento empresarial, o ensino de Agronomia e a
pesquisa agricola. Os exemplos citados tém suas agdes

pautadas pela tradicio voltada e centrada na produ-
¢do agricola e ndo na cadeia de agribusiness.

Objetiva-se neste trabalho discutir o papel da pes-
quisa em face das necessidades atuais dos atores das
cadeias agroalimentares, cuja articulagédo tem sido in-
fluenciada por consumidor cada vez mais exigente e
organizado. Tais necessidades estdo descasadas da
estrutura tradicional das institui¢des de pesquisa agri-
cola, cuja cultura estd voltada para a produgéo.

Este texto est4 estruturado em trés partes, além
desta introdugéo. Primeiramente, apresenta-se o con-
ceito de cadeia agroalimentar e de fibras, introduz-se
o conceito de articulagio e ressalta-se o papel da
articulacdo da informagéo ao longo das cadeias. No
item seguinte sio apresentados os novos desafios
trazidos pelas necessidades dos consumidores e pelo
novo papel do sistema de distribuicdo. Sao compa-
radas essas necessidades e as implicagdes tecnoléogi-
cas delas decorrentes, com o enfoque da estrutura
de pesquisa agricola atual. Na Gltima parte séo ex-
plorados os ganhos de eficiéncia advindos de orga-
nizacio equilibrada da pesquisa, com a incorporagao
de novos objetos de estudo, e apresentadas algumas
conclusdes e sugestbes para os tomadores de decisao
do agribusiness.
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AS CADEIAS AGROALIMENTARES E SUA
ARTICULACAO

A evolugéo da anélise das relagdes produtivas nas
cadeias agroalimentares tem como ponto de partida
os trabalhos de Davis & Goldberg (1957) e Goldberg
(1968), influenciados pelos estudos de relagdes inter-
setoriais trazidos por Leontieff. Nos anos 70 surgiu
a importante tendéncia do enfoque de cadeias nos
estudos de Yon, Malassis e, mais recentemente, de
Floriot (1986), na Franca.

A cadeia produtiva pode ser definida como um
recorte dentro do complexo agroindustrial mais am-
plo que privilegia as relagdes entre agropecuéria, in-
dustria de transformagéo e distribuicio, tendo como
foco um produto definido (Farina & Zylbersztajn,
1991). Assim, todos os estudos de agribusiness estdo
voltados para a compreensdo da dinamica existente
entre os atores de uma cadeia de produgédo de um
determinado produto.

Essa unidade de anélise, determinada pela cadeia,
permite melhor compreensao das relagdes entre os
atores que dela participam, desde a industria de in-
sumos até a distribuicao, e de como eles séo atingidos
pelas adaptagées exigidas ao longo do tempo. Assim,
pode-se identificar as pressdes de mudangas trazidas
pelos articuladores da cadeia. E possivel ainda identi-
ficar os pontos de conflito e cooperagio ao longo da
cadeia e, especialmente, estudar as relagdes contratuais,
formais ou nao, surgidas entre os atores da mesma.

A variavel tecnolégica pode ser inserida nos es-
tudos das cadeias exatamente sob a ética das relagées
contratuais. Estas relagdes sido entendidas em um
aspecto mais amplo, segundo aquele proposto pela
chamada Nova Economia das Instituices, trabalhado
por Williamson (1985). Entende-se assim que muitos
dos atributos exigidos pelos atores das cadeias sdo
regulados por contratos estabelecidos entre eles. En-
tende-se ainda serem os atributos desejados pelos
consumidores importantes reguladores dessas rela-
¢Oes, esbarrando, quase sempre, em especificidades
tecnolégicas a serem implantadas ao longo da cadeia.

Assim, para a compreensio do processo de arti-
culagdo das cadeias nao se pode deixar de estudar
como as tecnologias sfo geradas, difundidas e trans-
formadas continuamente; ou, por outro lado, a arti-
culagao da cadeia deve focalizar como os tomadores
de deciséo nos institutos de pesquisa preocupam-se
com o conceito de agribusiness para atuar de modo
equilibrado, gerando tecnologias orientadas para a
cadeia do produto que, por sua vez, orienta-se cada
vez mais fortemente para o mercado.

As cadejas diferem entre si em sua capacidade de
organizacdo, o que reflete em sua articulagdo. Em
momentos de mudanga mais intensa, provocados, por
exemplo, por competi¢ao internacional ou desregu-
lamentagédo dos mercados internos, aquelas cadeias

melhor estruturadas e articuladas séo as mais capazes
de se manter competitivas. Assim, se a capacidade
de organizac3o interna da cadeia representa fator de
competitividade, sua capacidade de articular progra-
mas de pesquisa e desenvolvimento pode ser, tam-
bém, um elemento-chave para sua sobrevivéncia
competitiva.

Reconhecendo que as novas demandas quase sem-
pre levam a algum tipo de reorganizacio tecnolégica,
cabe indagar como as institui¢des de pesquisa estru-
turam-se em face dessas necessidades. Alguns exem-
plos talvez auxiliem na busca da resposta.

Exemplo 1

O agribusiness do café gera ao redor de US$ 3
bilhdes ao ano, abrangendo complexa estrutura que
envolve desde a industria de insumos até o uso de
equipamentos domésticos pelo consumidor. Com o
processo de desregulamentagao internacional, que re-
dundou na revisdo do acordo internacional do café,
e com a extingdo do IBC essa importante cadeia
ficou sem um programa estruturado de pesquisa e
desenvolvimento.

Os antigos programas, ou aqueles sobreviventes
em institui¢ces que ainda desenvolvem pesquisa para
o produto, indicam ser a pesquisa orientada predo-
minantemente para as variaveis agrondmicas, quase
ignorando a importancia da adi¢do de valor ao pro-
duto. Entre os 18 projetos de pesquisa identificados
em relatério da Secretaria da Agricultura do Estado
de Séo Paulo, apenas um tem como tema o processo
industrial.

A tradigao reinante de pesquisa e desenvolvimento
do produto nao reconhece o conceito de agribusi-
ness, uma vez que néo se percebe pesquisa orientada
aos atributos importantes para o consumidor final.
Qualidade de bebida, embalagens, ponto de torra,
shelf-life, produtos & base de café sio temas desco-
nhecidos da pesquisa do produto (Zylbersztajn et alii,
1992). Mais sério é o fato de a cadeia do café nio
ter conseguido se articular de modo a garantir a con-
tinuidade da atividade programada de pesquisa para
o produto, com possiveis efeitos negativos de médio
prazo,

Exemplo 2

A Holanda tem importante industria de flores e
de horticultura que representa fonte de recursos para
o pais. Tendo em vista a crescente preocupag¢ao am-
biental e a seguranca alimentar que caracterizam o
consumidor europeu, as cooperativas iniciaram pro-
grama de diferenciagdo de produtos ambientalmente
limpos. Foram criados mecanismos de premiacéo ao
produtor que adota tecnologias compativeis com os
desejos do consumidor. O programa de introdugéao
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de novos produtos prevé o engajamento de produ-
tores que desejam correr o risco de abrir novos mer-
cados e, ao mesmo tempo, garante a promogao do
produto em nivel dos distribuidores europeus. A tec-
nologia apropriada para esses casos & desenvolvida
nos institutos plblicos em cooperagdo com as co-
operativas.

Os dois exemplos indicam como a articulagédo do
agribusiness interfere na competitividade de uma ca-
deia e como a tecnologia pode ser utilizada como
instrumento de diferenciagdo do produto. No caso
do café, a pesquisa foi esquecida em uma cadeia de
US$ 3 bilhdes ao ano, abrindo o flanco para agri-
business mais articulado, o do café colombiano. Tra-
ta-se, portanto, da prépria sobrevivéncia de longo
prazo da atividade em jogo.

Entre os diversos desafios enfrentados pelos to-
madores de decisao das cadeias agroalimentares esta
o de manter os programas de P&D e as institui¢des
que os conduzem, mesmo em condicdes adversas,
revendo o papel do Estado e o do setor privado. No
préximo item seré tratado o assunto na dimensao
dos novos desafios surgidos para a pesquisa, delinea-
dos pelas novas tendéncias dos consumidores.

NOVAS DEMANDAS PARA A PESQUISA
EM AGRIBUSINESS

Visando compor um quadro a respeito dos novos
desafios para os sistemas de pesquisa voltados ao
sistema agroalimentar em todo o mundo, seréo abor-
dados dois resultados de estudos realizados por ins-
tituicdes independentes. O primeiro & o relatério en-
comendado pelo United States Department of Agri-
culture que gerou importante documento em 1991
(USGAQ). O seguinte foi realizado por alunos do
MBA de Harvard sobre o agribusiness brasileiro
(Archanbeaud et alii, 1991).

O primeiro texto identifica a tendéncia do agri-
business norte-americano de participar com impor-
tante parcela do comércio mundial de commodities,
36% do total em 1988 (gréaficos 1 e 2). Entretanto,
quando é avaliada a participacédo dos EUA no total
comercializado de produtos com valor adicionado,
desenhados para atender exigéncias do consumidor,
o percentual cai para 8% do total. A Holanda que
nio aparecia na primeira estatistica surge com 13%
do total do mercado para produtos com valor adicio-
nado. A Franca apresenta caracteristica mais equi-
librada, com 12% do mercado de commodities e
11% do total do mercado de produtos com valor
adicionado.

Resultou desse relatério sugestdao para um plano
de seis anos visando a reorganizagéo do sistema de
pesquisa, com diminui¢do da énfase em produgdo e
inclusio da orientacdo para o consumidor. Tal su-
gestdo esta baseada no fato de os beneficios da pro-
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Grafico 1: Posicao dos EUA no Comércio
Agricola Internacional de Produtos
Commodities em 1988

Fonte: USGAO, 1991
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Grafico 2: Posicao dos EUA no Comércio
Agricola Internacional Orientado
para o Consumidor

Fonte: USGAO, 1991

dugéo de bens com valor adicionado poderem chegar
a gerar US$ 9 bilhdes em exportacdes e levar a um
acréscimo de 350 mil empregos na indastria de pro-
cessamento e distribuicio de alimentos. O estudo es-
timou que se os EUA aumentarem em 15% sua parti-
cipacdo no mercado de produtos com valor adicio-
nado, ocorrera impacto de 1% a 2% em seu PIB
(US$ 52 bilhdes a US$ 104 bilhdes), gerando 1,5
milhSes de empregos.
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A situacéo brasileira é certamente pior do que a
norte-americana, no sentido de ser nosso agribusi-
ness tipicamente um provedor de matérias-primas
para empresas que adicionam valor em nivel inter-
nacional. O café brasileiro tem cinco compradores
em nivel internacional; a soja é uma commodity ti-
pica, assim como o cacau e o caju. O suco de laranja
esté longe do consumidor, embora sejamos eficientes
na comercializagdo do produto bulk. Temos grande
dificuldade em entrar no mercado de frutas in natura,
nao atingindo US$ 100 milhées por ano. No caso
do Chile, por exemplo, representa mais de US$ 1
bilhdo em exportagdes anuais.

Tudo indica ter o Brasil como dado o seu papel
de produtor de commodities e nio considerar pos-
sivel aumentar sua participacio no mercado de pro-
dutos diferenciados. Entretanto, percebe-se em certos
setores a busca de uma reagio, como no de café
com o crescimento de cooperativas produtoras de
cafés gourmets e que buscam associacdes com dis-
tribuidores nos mercados desenvolvidos. O agribusi-
ness do caju também esboga reagao em face da posi-
¢do competitiva da India, detentora do mercado eu-
ropeu.

A reagio das cadeias do agribusiness nao podera
ocorrer sem um repensar das estratégias das institui-
¢Ges de pesquisa agricola, com destaque para os ins-
titutos mais tradicionais cuja cultura é fortemente vol-
tada & produgdo. Embrapa, universidades, institutos,
como o Agrondmico de Campinas e do Paran4, sao
os alvos mais importantes para a discussiao dessa
revisdo conceitual.

Realisticamente ser4 muito dificil reorganizar a
pesquisa em pouco tempo. Na verdade, o préprio
curriculum dos engenheiros agrénomos deve ser re-
orientado para permitir essa revisio, formando pro-
fissionais preparados para tal desafio. Por outro lado,

cabe destacar que diferentes instituicdes ja4 estio -

considerando essa realidade em seu planejamento,
como exemplifica o Centro de Pesquisa do Caju
de Fortaleza-CE.

O papel dos tomadores de decisio

Para agilizar a reestruturagéo e a redefinigao dos
objetivos de pesquisa, de modo a introduzir novos
temas e desafios enfrentados pelas cadeias agroali-
mentares, é necessario que os atores dessas cadeias
se articulem e atuem em conjunto com o Estado
nessa redefinicho. Mais uma vez volta-se ao conceito
pioneiro de Goldberg (1968) que considera a articu-
lagao o maior desafio. Nao se pode esperar que ins-
tituicdo tradicionalmente atuante em pesquisa agri-
cola abandone as vari4veis com as quais vinha tra-
balhando e passe, imediatamente, a considerar outros
parametros. Mesmo sua capacitacio técnica pode néo
estar pronta para tanto.

E claro, e talvez uma nova fung&o que se configura
para as instituicdes de pesquisa voltadas a produtos
especificos, seu papel como elemento articulador do
sistema, uma vez que mesmo fazendo parte dele nao
estdo sujeitas aos conflitos tipicos dos atores ao longo
das cadeias. Atraindo produtores, industriais e distri-
buidores para seu convivio, as instituicbes de pesquisa
néo sb se realimentam com a problemética e os de-
safios sob a otica das cadelas, mas também passam
a cumprir novo e importante papel como articulado-
res do sistema. Atuando em conjunto com o setor
privado, é esperado que o aporte de recursos para a
pesquisa do agribusiness do produto possa ser mais
substancial do que geralmente tem sido, revendo a tra-
dicional posicéo do Estado. O recurso do setor privado,
mesmo em menor monta, por vezes tem a flexibilidade
néo possuida pelo recurso ptblico, garantindo a con-
tinuidade dos programas em momentos criticos.

A viséo do agribusiness trar& novos desafios para
as pesquisas agricola e agropecuéria. Alguns deles
serdo comentados a seguir.

Desafios para a pesquisa do agribusiness

A tradicdo da pesquisa agrondmica esta voltada
para a produgéo. As variaveis tipicas trabalhadas sao,
entre outras, produtividade, resisténcia a doencas,
capacidade de resposta a fertilizantes. Quando o pes-
quisador passa a olhar o horizonte da cadeia do pro-
duto, os problemas assumem dimensdes distintas.

A pesquisa voltada para a producgio deve, eviden-
temente, continuar. Entretanto, passa a ser impor-
tante para o sucesso do produto considerar aspectos
como shelf-life, resisténcia a0 manuseio, introdugso
de atributos valorizados por determinados mercados,
formas alternativas de abate, tecnologias de manejo
visando & produgéo com uso minimo de pesticidas,
desenvolvimento de novas embalagens, sistemas de
transporte alternativos, entre outros.

Vérios autores ressaltam a importancia dessas no-
vas variaveis, trazendo algumas caracteristicas que
podem servir de diretrizes para os organizadores de
pesquisa voltada ao agribusiness. O centro das aten-
¢Oes & o consumidor e este passa por mudancgas
importantes, desde seus aspectos demogréaficos atée
suas preferéncias. Baseado em estudo, o quadro a
seguir indica alguns dos principais condicionantes do
comportamento dos consumidores, os quais trazem
implica¢des tecnolégicas.

Seguranca alimentar

A questdo da seguranga alimentar, uma das mais
importantes tendéncias dos consumidores de paises
de alta renda, permeia todas as cadeias agroalimen-
tares. Trata-se, em Gltima analise, de desafio tecno-
légico e de articulagao.
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Necessidade do Consumidor e Implicagdes Tecnolégicas

Necessidades do Consumidor

Novas Tecnologias

Alimentacdo de Conveniéncia

Preocupacdes nutricionais e de saide

Shelf-life

Segurancga

 Alimentos para microondas
« Embalagens especiais para cozimento

» Biotecnologia

« Alimentos com baixo colesterol
» Substitutos do agtcar

+ Alimentos com fibras

« Alimentos com pouco sal

« Ambiente de embalagem com atmosfera
controlada

» Embalagem asséptica

+ Pré-embalagem de alimentos frescos

« Alimentos com estabilidade

* Irradiagao
« Indicadores de qualidade do alimento

Fonte: Archanbeaud et alii, 1991

Sua face tecnolégica esta ligada & necessidade de
desenvolvimento de tecnologias seguras para substi-
tufrem os insumos tradicionals, agressivos ambiental-
mente e que deixam residuos nos produtos alimen-
tares. A segunda vertente do problema esta em ar-
ticular os produtores — agricultores, industriais ou
distribuidores — para a incorporagio de tecnologias
de risco minimo, as quais podem representar custos
maiores em nivel do produtor.

Segundo Stern (1991), o nimero de consumidores
preocupados com a salde aumentara nos préximos
20 anos, fazendo com que 30% das propagandas
com alimentos nos EUA contenham informagdes a
respeito da seguranga alimentar. O resultado concre-
to & a necessidade de maior interagdo entre as pes-
quisas agrondmica e meédica, visando a explorar e
conhecer os efeitos, sobre a satde humana, dos ali-
mentos e das tecnologias utilizadas para produzi-los.

Consumidor como grupo de pressao

O consumidor tende a se organizar cada vez mais
e se transformar em importante grupo de pressdo
na sociedade. Na &rea alimentar existe crescente de-
manda por informagdes a respeito dos produtos, nao
apenas relacionadas & sua produgdo, mas também
quanto a tipo de processamento e manipulacdo na

fase de distribui¢o. Indicadores de qualidade de pro-
dutos poderdo vir a ser importantes em nivel do
consumidor final. Acompanhamento das reacdes e
necessidades dos consumidores, por parte dos pes-
quisadores, passa a fazer forte diferenca na eficiéncia
do sistema de pesquisa voltado ao agribusiness.

Shelf-life

Representa importante necessidade para a ind(s-
tria alimentar, podendo ocasionar implicagdes impor-
tantes para a indastria de genética vegetal, o proces-
samento e a distribuicio. Novas tecnologias de em-
balagem podem vir a ser necessarias, exigindo, por
vezes, a elaboragio de programas de melhoramento
no sentido de adequar as caracteristicas de perecibi-
lidade dos produtos.

Os exemplos citados sdo indicativos dos tipos de
problemas que emergem quando se passa a identificar
a cadela agroalimentar como o foco da tomada de
decises, ao invés de unicamente a producdo. Isso
implica em reorientagao das instituices tradicionais
de pesquisa e, em especial, traz novo desafio para
o profissional da &rea de Economia Agricola, cujo
papel passa a ser também o de compreender o agri-
business de seu produto. O passo inicial & criar me-
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canismos de contato com o consumidor final na ponta
da cadeia do produto.

CONCLUSOES

As novas demandas impostas as cadeias de agribusi-
ness colocam as instituicdes de pesquisa em cheque
ante a sua estrutura tradicional. A pesquisa tipica do
pbs-guerra privilegiou a fase agricola das cadeias, ge-
rando toda uma cultura de pesquisa voltada & produgso.

A medida em que as demandas impostas aos to-
madores de decisao sao cada vez mais ligadas a ques-
tGes e problemas ocorridos ao longo das cadeas,
envolvendo seus diversos atores, o problema passa
a ser de articulagdo da pesquisa dentro das mesmas.
O salto conceitual de P&D estruturado em funcao da
produgdo para uma estrutura com base no mercado
ndo ocorre de maneira automaética.

Neste texto foram avaliados e gerados vérios as-
pectos relacionados as novas dimensées da pesquisa,
em especial aquelas ligadas as tendéncias do agribusi-
ness moderno: orientacio para o mercado, preocu-
pagao com a seguranga alimentar, inclusio de estu-
dos de adi¢ao de valor aos produtos agricolas, estudos

de estabilidade dos produtos ao longo das cadeias de
distribuicdo, entre outros.

Essa visdo muda o perfil exigido das instituigbes
de pesquisa agricola, havendo a necessidade premen-
te de aumentar o grau de informacédes a respeito de
problemas das cadeias dos produtos. Sem davida,
novas especialidades devero se acoplar & pesquisa
tradicional, com importancia maior para os estudos
interdisciplinares.

Estratégia possivel para a acéo de articulagéo, em
vista dessas mudancas, é a extensio do conceito de
Auditoria Tecnolégica ao estudo das cadeias agro-
industriais, buscando identificar as potencialidades da
estrutura de pesquisa existente em face das necessi-
dades identificadas pelos participantes do agribusi-
ness do produto. Essa reorganizagio do processo de
deciséo relativo & estruturagao podera trazer, a longo
prazo, programas de pesquisa continuos e que aten-
dam equilibradamente aos diferentes segmentos das
cadeias agroalimentares.

tempo de nossas instituicbes se motivarem para
tal desafio, a comegar pelas de ensino formadoras
de futuros pesquisadores e profissionais para o agri-
business.
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