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INTRODUCAO

Visando 4 obtengiio de subsidios e & melhor avaliagio
das necessidades e do estdgio atual de desenvolvimento
dos po6los cientifico-tecnol6gicos no pafs, objetivando a
elaboragio de um Programa Finep para apoio a em-
preendimentos de base tecnoldgica, foi realizada entre
novembro de 1990 e margo de 1991 pesquisa de campo
junto a cinco empreendimentos, ou seja, Fundagio BIO-
RIO, Fundagio Parque Tecnol6gico da Paraiba, Funda-
¢do Parque de Alta Tecnologia de Sio Carlos, Fundagdo
CERTI, CITPAR — Centro de Integragio de Tecnologia
do Parani —, seus sistemas de incubagiio, empresas
associadas e/ou incubadas.

O trabalho de investigagdo foi feito com base em
entrevistas orientadas por questiondrios especificamente
elaborados para os diversos tipos de empreendimentos
— polos, parques, incubadoras e respectivas empresas
associadas.

O critério de selegio dos empreendimentos funda-
mentou-se nos fatores:
 tempo de vida (minimo de 3 anos);

* existéncia de sistema de incubagiio de empresas im-
plantado;

* existéncia de entidade gestora para promover ativida-
des de integragdo e coordenagfio entre os parceiros
envolvidos.

Com relagiio as empresas, observa-se ser a amostra
selecionada — 21 empresas — majoritariamente com-
posta por aquelas de micro e pequeno porte, em fase de
incubagio, refletindo o perfil atual dos empreendimen-
tos de base tecnoldgica, nos quais predominam empresas
nascentes vinculadas a sistemas de incubagio.

Os tépicos e comentdrios expostos neste texto tém
como intengfo provocar reflexio mais sistemdtica e apro-
fundada, dirigida a perspectiva de longo prazo para a

adogio imediata de estratégias mais adequadas a esse
tipo de empreendimento.

SERVICOS E FACILIDADES

No quadro a seguir apresentamos os dados obtidos
em relagio aos servigos prestados, tratados sob dois
enfoques:

» informagdes fornecidas pelas cinco entidades pesqui-
sadas sobre os servigos e as facilidades usualmente
oferecidos as suas empresas associadas;

* informagdes fornecidas pelas 21 empresas pesquisadas
sobre os servigos e as facilidades efetivamente utiliza-
dos por elas.

A andlise desses dados permite-nos destacar algumas

conclusdes.

* A mais importante diz respeito i utilizagdo de servigos
e facilidades, que € relativamente baixa se considerar-
mos o nimero de empresas.

* Verifica-se baixo nivel de utilizagio até mesmo para
as facilidades de infra-estrutura administrativa ofe-
recidas por todas as entidades.

* A pesquisa permitiu visualizar que o tépico estudos de
mercado e consultoria gerencial representa um pon-
to fraco das entidades, pelos seguintes motivos:

- pouco mais da metade das entidades entrevistadas
oferecem o servigo;

- mesmo aquelas que o oferecem em geral funcionam
como intermedidrias, sem dispor de equipe prépria
especializada no assunto;

- apenas duas das empresas entrevistadas utilizam o
referido servigo.

Por outro lado, identificou-se a necessidade, na quase
totalidade das empresas, do oferecimento de tal servi-
¢o, visando auxilid-las, efetivamente, nas decisGes es-
tratégicas.

* Este estudo foi realizado com a colaboragio de Fernando Isaac Szklo, chefe do Departamento de Operagdes Especiais da FINEP, a qual
agradece a cooperagio das Entidades e Empresas envolvidas nesta pesquisa, apresentada no I Semindrio Nacional de Parques Tecnoldgicos.
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Servigos e Facilidades Oferecidos pelas Entidades versus Utilizados pelas Empresas

Itens Entidades* Empresas*
Servigos

* Auxilio na elaboragdo de propostas e identificagio de fontes de financiamento 5 4
* Servigos de marketing e divulgagdo 4 8
* Auxilio no registro da propriedade industrial 4 6
* Assessoria juridica 4 6
* Estudos de mercado e consultoria gerencial 3 2
* Publicag¢des internas 2 6
* Servigos de desenho industrial 2 6
Facilidades

« Infra-estrutura administrativa (secretaria, datilografia, telefax, telefone, contabilidade) 5 10
* Acesso a laboratérios de pesquisa 5 8
* Acesso a incentivos fiscais 5 5
* Biblioteca 4 4
* Auditério 4 5
* Auxilio na busca de informagdes cientifico-tecnolégicas 2 5
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* Bases: 5 entidades e 21 empresas pesquisadas

» Apesar de todas as entidades terem declarado dispor
de servigos para auxilio na obteng¢do de financiamento
e elaboragiio de propostas, apenas quatro empresas efe-
tivamente os utilizam. Esta questio merece maior re-
flexdo para serem avaliadas as razdes, internas e exter-
nas as entidades, que levam a esse panorama.

RAZOES PARA UMA EMPRESA INCUBAR-SE

Entre as principais razdes para uma empresa vir a
se incubar destacam-se a vinculagio a uma entidade de
renome e o aluguel subsidiado. Em alguns casos, a
esses fatores soma-se a possibilidade de vir a obter
financiamentos.-

PROCEDIMENTOS PARA ADMISSAO DE
EMPRESAS NAS INCUBADORAS

Apenas uma das entidades realiza o processo de
selegdo através de edital. As demais preenchem as
vagas existentes via demanda espontinea.

Uma das entidades pesquisadas ndo apresentou a
documentagiio formal explicitando os procedimentos e
critérios de selegdo.

Observando-se os roteiros de selegdo para admissio
de empresas na incubadora, ndo foi identificada —
apesar de se ter conhecimento de haver uma entrevista
durante o processo de selegdo — a existéncia de inves-
tigagiio explicita em relagiio 4 capacidade empresarial

a

do empreendedor e 4 qualidade gerencial da equipe.
Cabe ressaltar, a pesquisa revelou que a maioria dos
empresdrios niio possui experiéncia ou formagiio em-
presarial anterior.

Se de fato essas questdes niio estiverem merecendo,
por ocasifio da selegiio das propostas, a mesma &nfase
dada 2 apreciagiio do mérito tecnoldgico, a oportunida-
de mercadolégica potencial e a avaliagiio do potencial
de competitividade do empreendimento, possivelmente
surgirio problemas futuros para a consolidagdo das
empresas.

Outro aspecto observado diz respeito i fase em que
a empresa podera se habilitar a incubago.

A maioria dos sistemas de incubagio permite ao
empreendedor desenvolver seu protétipo apés o in-
gresso na incubadora. Qutros, apenas consideram aptas
aquelas empresas que possuem seus protétipos ja de-
senvolvidos ou em fase final de desenvolvimento. Ca-
beria discutir qual dos procedimentos seria 0 mais
adequado, dentro da filosofia de um sistema de
incubagiio.

Torna-se evidente, pelo exposto, a importincia da
qualificag@o da equipe envolvida na selegio, de forma
que todos os aspectos relativos a avaliagio de uma
empresa nascente de base tecnol6gica sejam adequada-
mente considerados, minimizando equivocos de esco-
lha — incubando prematuramente, deixando de incu-
bar empresas com potencial etc. —, e/ou acidentes de
percurso inerentes a esse tipo de empreendimento.
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PERFIL DOS ADMINISTRADORES DAS
ENTIDADES

Apesar de a pesquisa ndo revelar se os administradores
tiveram a desejivel experiénecia e/ou formagio de cunho
empresarial, adicionalmente s suas qualificagdes originais, é
recomenddvel possufrem vivéncia empresarial que atenda, de
forma abrangente, os requisitos de um empreendimento com
fortes caracteristicas empresariais. O equacionamento desta
questio é fundamental para o sucesso dos empreendimentos.

RECURSOS FINANCEIROS PARA AS
ENTIDADES

A maior parte das entidades continha em seus planos,
para implantagfio de Pdlos Tecnol6gicos e Sistemas de Incu-
bagfio, estratégias de auto-sustentagfio baseadas, principal-
mente, na remuneragio proveniente da utilizagiio do espago
fisico e da prestagio de servigos s empresas incubadas.
Porém, na pritica, verifica-se que as entidades tém enfrenta-
do obsticulos para atingir as metas previstas. De forma geral,
as receitas auferidas nesses itens ainda representam percen-
tual reduzido do total das despesas efetivamente realizadas.

Esse quadro alerta para a necessidade de melhor e mais
rigoroso planejamento dos empreendimentos. Por outro lado,
mesmo os apoios locais, fundamentais para a viabilizagio
dos empreendimentos, siio assistemdticos, nem sempre asse-
gurando a cobertura das despesas de manutengio dos mesmos.

O apoio financeiro dos 6rgios federais, em geral, também
tem sido insatisfatério e assistematico.

RECURSOS FINANCEIROS PARA AS
EMPRESAS — CARENCIAS E OBSTACULOS

Entre os diversos itens abordados na pesquisa, as
empresas destacaram aqueles que necessitam de maior
apoio financeiro, em ordem de prioridade:

* desenvolvimento tecnolégico;

* expansdo de capacidade produtiva;
» capital de giro;

» comercializagdo em geral.

Quanto aos obsticulos para a obtengiio de financia-
mento, foram identificados os itens:
» falta de maiores informagdes sobre as Agéncias;
* dificuldade para o preenchimento dos roteiros de soli-
citagiio;
» morosidade das Agéncias na andlise dos projetos;
* solicitagdo de garantias inacessiveis.

Observou-se que o principal obsticulo sio as garan-
tias solicitadas, inacessiveis a maioria dos empreendedo-
res. Por esta raziio, grande parte das empresas ndo obte-
ve, até o momento, tipo algum de financiamento.

Os investidores, por sua vez, consideram essas em-

presas como de altissimo risco. Talvez o principal moti-
vo seja a inexperiéncia gerencial/empresarial desses no-
vos empreendedores.

E oportuno tecer alguns comentdrios em relagio a
participagiio do capital de risco nesses empreendimentos.

Para que haja essa participagiio, serd necessério dotar
esses novos empresdrios de adequada formagiio gerencial
/empresarial, criando assim a possibilidade de aproximagiio
com parceiros capitalistas, pois sabe-se ser esse o aspecto de
maior relevincia na anilise de um investimento dessa natureza.

"A maioria dos capitalistas de risco tem como pre-
missa que investir em produtos de segunda categoria
com uma equipe gerencial de primeira linha é preferivel
a situagdo inversa" (Capital de risco no Brasil: prdticas
e perspectivas. Relatério FINEP, 1990).

RELACIONAMENTO ENTRE
UNIVERSIDADE E EMPRESA:
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

A pesquisa evidenciou, a despeito do que se imagina,
baixo grau de cooperagiio tecnolégica entre as universidades
€ as empresas.

» Nenhuma das empresas entrevistadas admitiu ter recorrido
aos servicos da entidade quanto ao item atividades rela-
cionadas a transferéncia de teenologia.

* Quanto s atividades relacionadas com o registro de pro-
priedade industrial verificou-se que, apesar de estar dis-
ponivel em quase todas as entidades pesquisadas, apenas
30% das empresas utilizaram esse servigo.

* Em relagdo i facilidade de acesso a laboratérios de pes-
quisa, oferecida por todas as entidades, menos da metade
do nimero de empresas entrevistadas dela faz uso.

Cabe salientar, predomina a relagdo informal entre as
partes. Dada a facilidade de contatos pelo conhecimento
existente, as empresas utilizam-se especialmente da in-
fra-estrutura laboratorial, através da contratagio de ser-
vigos pontuais e nio de um projeto de desenvolvimento
tecnol6gico. A relagdo mais visivel, identificada pela
pesquisa, foi a de transferncia do préprio pesquisador
para a drea produtiva, levando consigo a tecnologia.
Constatou-se que mais da metade dos empreendedores
entrevistados sdo oriundos da drea universitdria (ex-pes-
quisadores, pés-graduados recentes, professores).

A questiio da transferéncia de tecnologia pressupde a
existéncia de duas partes: a fornecedora e a receptora.
Verifica-se, ao final do processo de transferéncia, a ca-
pacitagio do receptor, sem ocorrer perda para o fornecedor.

A existéncia de um projeto de desenvolvimento tec-
nolégico entre o empreendedor e a universidade carac-
terizaria, efetivamente, o mecanismo de transferéncia de
tecnologia descrito.

Recebida em setembro/91
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