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Resumo

A produgdo cientifica de 313 pesquisadores, da Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecudria — EMBRAPA, foi avaliada por um painel de especialistas que
enfocaram trés aspectos: contribui¢do para o avango do conhecimento
cientifico, para o desenvolvimento da agropecudria e adequagio da metodologia
de pesquisa adotada. O resultado desta avaliagiio foi cruzado com respostas a
222 questdes, dadas por esses pesquisadores, sobre suas condi¢des de trabalho,
para se verificar a influéncia na qualidade da pesquisa por eles realizada, em
cada um dos aspectos acima mencionados. As andlises estatisticas
demonstraram que 0 avango do conhecimento estd mais correlacionado com
varidveis ligadas ao intercAmbio intra-organizacional € comunicagao entre
pares; o desenvolvimento da agropecudria é explicado por varidveis de
administra¢do do tempo, de comunicag¢ao extra-institucional com usudrios ¢ de
natureza ideolégica, enquanto que na explicago de qualidade metodolégica da
pesquisa predominam fatores de satisfagfio pessoal € de comunicago interna na
organizago.

Palavras-chave:

» condigdes ambientais

+ administra¢do em ciéncia e tecnologia

« qualidade de pesquisa aplicada _

» recursos humanos e qualidade de produgfo cientifica

* Este trabalho de pesquisa foi aceito para apresentagio no XIV Simpésio Nacional de Pesquisa de Administragdo em Ciéncia e Tecnologia, realizado em

Curitiba-PR, de 23 a 25 de outubro de 1989. Nas fases de planejamento e execugdo da pesquisa tiveram participagdo fundamental o Professor Jerald Hage,

da Universidade de Maryland e o Dr. Tarcizio Rego Quirino, da EMBRAPA. O Intemational Food Policy Research Institute — IFPRI deu importante

apoio nas fases de andlise e interpretagdo finais dos resultados.
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INTRODUCAO

Tem sido pouco freqiiente, em especial nos paises sub-
desenvolvidos ou em desenvolvimento, o estudo de varia-
veis que podem predizer e explicar a produg3o cientifica de
pesquisadores. Menos freqiientes ainda-s3o os estudos em
que esta produg3o é tomada do ponto de vista de sua quali-
dade e nfo quantidade.

As metodologias mais usuais de avaliagdo dessa pro-
dugfo tém verificado o nimero de trabalhos publicados € a
quantidade de vezes que determinado autor € citado por ou-
tros. Ambas s3o de natureza quantitativa e t8m recebido
iniimeras criticas por nio conseguirem explicar os aspectos
qualitativos envolvidos no processo.

A preocupagdo em encontrar varidveis que expliquem a
qualidade do trabalho de pesquisadores nfio difere muito da
que ocorre no contexto social mais amplo, com as tentati-
vas de se encontrar indicadores confidveis de avaliagdo de
ciéncia e tecnologia. A este respeito a opinido de Velho
(1985) é que "a avaliagdo de desempenho cientifico dos
paises chamados periféricos é geralmente prejudicada pela
falta de medidas préprias”, o que tornaria a avaliagio um
processo mascarado e fragil em seus aspectos de efetividade.

Na EMBRAPA h4 uma preocupagio institucional no
sentido de se encontrar indicadores e métodos que permitam
avaliar de forma eficiente a produgio de seus pesquisadores.
Quirino, Hage & Borges-Andrade (1985) avaliaram esta pro-
dugio em seus aspectos quantitativos e estudaram seus deter-
minantes, no nivel de unidade de pesquisa. Posteriormente,
Borges-Andrade & Quirino (1989) desenvolveram um método
de avaliagdo de qualidade de publicagdes e o utilizaram com
uma amostra de trabalhos escritos, em qué juizes foram- soli-
citados a avaliar publicagBes de pesquisadores de 32 unidades
de pesquisa da Empresa. Avaliou-se a qualidade dos trabalhos
em trés aspectos: contribui¢fo para o avango do conhecimen-
to cientifico; contribuigfio para o desenvolvimento da agrope-
cudria; e adequagdio da metodologia. Estas medidas foram
comparadas a sete outras: quantidade de publicagdes, qualidade
global da pesquisa, visibilidade, nimero de pesquisadores efn-
inentes, quantidade de metodologias e tecnologias, total de
recomendagdes técnicas e, por dltimo, efetividade econdmica.
As medidas de qualidade s6 apresentaram correla¢do positiva
relevante com efetividade econdmica e entre elas.

Este artigo tem como objetivo investigar os efeitos de
varidveis organizacionais, sécio-técnicas e psicolégicas
sobre as trés medidas de qualidade mencionadas inicialmen-
te. Esta investigagfio ndo foi realizada em nivel de unidade,
mas sim em relagfo ao pesquisador. O trabalho faz parte de
uma pesquisa mais ampla, realizada na EMBRAPA em
1983 /84, sobre os fatores do ambiente organizacional que
determinam a produtividade de seus pesquisadores, através do
Projeto PROPESQUISA. Este Projeto foi desenvolvido
com a colaboragfo do Centro de Inovagio da Universidade de
Maryland (EUA).

METODOLOGIA

No projeto PROPESQUISA, aplicou-se um ques-
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tiondrio em uma amostra de 500 pesquisadores da Empresa.
Ao final do questionério, solicitava-se que cada respondente
anexasse uma cépia de cada uma de suas duas melhores pu-
blicagdes do periodo de 1980 a 1983 e indicasse os quatro
especialistas, no Brasil, mais eminentes na sua 4rea de co-
nhecimento, sendo dois da EMBRAPA e dois de outras
instituigdes. Nao lhes foi dita a finalidade dessas solici-
tagdes.

Do total de pesquisadores que fez parte da amostra aci-
ma, 313 anexaram as cGpias das publicagdes solicitadas, o
que fez com que estes se tornassem a amostra final do
presente trabalho. O questionério, enviado aos respondentes
através de malote, continha 288 questdes, sendo utilizadas
222 delas, sobre aspectos relativos a0 ambiente organiza-
cional e social, que foram depois agrupadas por assunto (por
exemplo: destinag3o da pesquisa, percepgdo de objetivos e de
prioridades organizacionais), de modo a juntar em uma cate-
goria os fatores ou varidveis de natureza semelhante.

Os pesquisadores da EMBRAPA, que fizeram parte da
amostra deste estudo, estavam em exercicio nas diversas
unidades de pesquisa da Empresa em 1984 e representavam
19% do total do seu quadro técnico-cientifico. Destes, 18%
eram bacharéis, 60% haviam concluido o mestrado e os de-
mais eram doutores. Dois tercos dos mesmos tinham entre
30 e 45 anos de idade. Esta mesma proporgdo possuia mais
de 5 anos de trabalho na EMBRAPA. A grande maioria, cer-
ca de 80%, dedicava-se 4 pesquisa hd menos de 15 anos, por
ocasifo da coleta dos dados.

As varigveis extraidas do questionario foram considera-
das como possiveis indicadores da qualidade da produgio
cientifica dos respondentes. As publicagdes remetidas pelos
respondentes foram submetidas 2 avaliagdo de dois juizes,
sendo um da EMBRAPA e o outro de fora dela, tomando-se
a precaugdo de nfo submeter a julgamento a publicagdo na
qual o juiz eventualmente fosse um de seus autores.

Para a avaliagfio, cada juiz opinou sobre cada uma das
medidas de qualidade, escolhendo entre cinco alternativas de
resposta: excepcional, acima da média, abaixo da média,
nenhuma. Para a avaliagfio da metodologia havia ainda a
opcdo impossivel fazer o julgamento, se ela ndo es-
tivesse descrita no trabalho. Estes julgamentos foram depois
transformados em niimeros onde quatro significava excep-
cional e 0 (zero) nenhuma. Assim, foi possivel obter medi-
das individuais de qualidade da publicagdo, segundo a opi-
nido de cada juiz, relativas as trés caracteristicas:
contribuigfio para o avango do conhecimento cientifico, con-
tribui¢fo para o desenvolvimento da agropecudria ¢ qualidade
da metodologia utilizada. Para uma descri¢fio mais detalhada,
ver Borges-Andrade & Quirino (1989).

Foram desenvolvidos mod¢los de regressao miiltipla,
nos quais as informag®es obtidas, com as respostas dadas
nos questionérios, foram consideradas varidveis indepen-
dentes, totalizando 222 possiveis indicadores, ¢ as trés medi-
das de qualidade, varidveis dependentes. Dado o elevado
niimero de caracteristicas coletadas e o niimero relativamente
pequeno da amostra, foi necessario subdividir a andlise em
vérios passos. Inicialmente, as varidveis foram agrupadas
em 18 categorias, segundo a sua natureza (ver coluna central
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Tabela 1

Eixos Temdticos e Categorias Definidos para as
Varidveis Independentes do Estudo

EIXO CATEGORIAS N2 DE
TEMATICO VARIAVEIS
Organizacional « Administragdo do tempo 6
« Ambiente de pesquisa 9
» Comunicagio interna 18
« Caracteristicas da pesquisa 4
e Comunicagdo externa . 15
« Dados bibliograficos 5
Subtotal 57
Sécio-Técnico » Destinagio da pesquisa 6
* Objetivos organizacionais
percebidos 9
« Objetivos organizacionais
desejados 9
« Influéncias de agentes
externos 13
e Percepgio de prioridades
organizacionais dos projetos 8
* Desejabilidade de prioridades
organizacionais dos projetos 8
Subtotal 53
Psicolégico » Status de pesquisador 18
» Importancia atribuida ao
ambiente de trabalho 30
« Fatores motivacionais para
o trabalho 3
» Predisposi¢ao para
transferéncia de unidade de
lotagio 1
« Avaliagfo do atnal
ambiente de trabalho 30
= Avaliagdo do ambiente de
trabalho h4 3 anos 30
Subtotal 112
Total 222

e direita da Tabela 1). Utilizando-se a técnica stepwise para
construgdo de modelos, fez-se uma primeira selegfio das
varidveis que melhor explicavam a variagfo total de cada uma
das trés medidas de qualidade de produgfo cientifica. Esta téc-
nica foi aplicada com o critério probabilistico: p=0,15 para a
varidvel entrar no modelo de regressdo e p=0,05 para perma-
necer nele. As varidveis significativamente relacionadas aos
trés indicadores de qualidade, nas anilises destes 18 modelos,
foram por sua vez reagrupadas em trés eixos tematicos (ver
coluna central e esquerda da Tabela 1).
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No passo seguinte, foram realizadas mais trés andlises
de regress3o miiltipla — técnica stepwise com o mesmo
critério probabilistico j4 citado para entrada ¢ permanéncia
de varigveis no modelo. Nesse estdgio foram utilizadas so-
mente as varidveis relevantes, com resultados significativos
no passo anterior, incluidas em cada um dos trés eixos
temdticos. Assim, foram obtidos, dentre as 222 varidveis
independentes iniciais, os fatores que mais explicam a va-
riagfio total observada em cada uma das trés medidas de qua-
lidade de produg3o cientifica dos pesquisadores agropecudrios
da amostra. Os resultados destas andlises serfio apresentados
¢ discutidos no préximo item.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Este t6pico subdivide-se em trés partes, de acordo com
a natureza dos indicadores de qualidade da pesquisa utilizados
no estudo. Para cada um deles, contribui¢@o para o0 avango
do conhecimento, para o desenvolvimento da agropecudria e
adequagfio da metodologia, serdo analisadas as implicagdes
ou feitas as interpretagdes das relagdes significativas obtidas
entre estes indicadores e as varidveis anteriormente classifi-
cadas como psicol6gicas, organizacionais e socio-técnicas.
Algumas vezes, em fungdo da natureza do contexto ou da
relagdio obtida entre varidveis, a discusso podera modificar o
sentido das determinag¢des hipotetizadas que resultaram
significativas. Estes resultados estdio nas Figuras 1,2 e 3.

O leitor deve lembrar-se que a discussdo realizada € so-
bre dados coletados em 1983 e inicio de 1984. A demora na
publicagdo destes resultados foi devida ao fato de que o tra-
balho de avaliagio de qualidade das publicagdes coletadas
consumiu muito tempo. Portanto, estd sendo levado em
conta um contexto organizacional que pode ter se alterado a
partir daquela data, com possiveis modificagdes ocorridas na
instituigio de pesquisa investigada. Isto ndo invalida ou de-
sautoriza as relagdes encontradas e suas implicagdes, mas re-
corda que se est analisando um retrato limitado pelo tempo
em que foi tirado e também pelas fronteiras da organizagio
onde foi feito.

Contribui¢cdo para o avango do
conhecimento cientifico

Este aspecto da qualidade.da pesquisa foi avaliado pelos
juizes levando-se em conta o valor dos trabalhos enquanto
instrumentos que possam colaborar para o progresso da
ciéncia nas respectivas 4reas. O foco foi no conhecimento
gerado propriamente dito e nfio na sua aplicabilidade ou na
metodologia usada para seu desenvolvimento, embora se re-
conhega a dificuldade em separar estas trés coisas. As corre-
lagdes positivas entre estes trés indicadores de qualidade, en-
contradas por Borges-Andrade & Quirino (1989), confirmam
esta dificuldade. Tampouco se pode afirmar que esses trés as-
pectos equivalem-se totalmente, Se isto fosse verdade, as
varidveis que 0s explicariam seriam exatamente as mesmas.
Os resultados descritos neste item ndo confirmam isto.

As partes superiores das Figuras 2 ¢ 3 mostram as
varidveis significativamente cormrelacionadas com a qualidade
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Aumento da participagdo em decisdes
sobre adogfio de novas politicas.
(0 = nfio; 1 = tem aumentado)

R%p = .04)

®p =.03)

Contribuigio para o desenvolvimento
da agropecudria

R%n =.03)

Importincia, para satisfacio pessoal, atribuida
ao incentivo para treinar outrem

Adequag3o da metodologia
de pesquisa

N\ ®Rm=.12

Importincia, para satisfagdo pessoal,
atribufda a iideranga da Sede na
administragdo da pesquisa

Figura 1: Aspectos Psicol6gicos da Pesquisa Relacionados 2 Qualidade da Produgdo Cientifica Escrita

Notas: 1. Relagbes diretas (valores B = +) estfio indicadas por linhas continuas e relages inversas (valoreg B = -) por linhas descontinuas.

2. Asproporgdes da variagdo das V.Dependentes explicadas pelas V.Independentes estfio indicadas por R

da pesquisa, entendida em termos do avango do conhecimen-
to cientifico. Nenhum dos aspectos psicolégicos estudados
apareceu significativamente relacionado a este tipo de indica-
dor de qualidade da pesquisa.

Certos padrdes de intercambio ¢ comunicagio (Figura
2) parecem ser 0s aspectos organizacionais essenciais na de-
terminagfio da qualidade cientifica dos trabalhos. Na verdade,
estes s30 0s responsaveis, em seu conjunto, pelos mais ele-
vados indices de explica¢fio da referida varidvel. Desse modo,
a fregilente comunicagfo escrita (enviar ou receber relatorios,
correspondéncias ou memorandos relacionados ao trabalho)
com o chefe adjunto técnico parece ser um fator positivo.
Isto mostra o quanto este papel gerencial é importante na
institui¢fo estudada e indica que pelo menos uma parte de
sua comunicagfo com os pesquisadores precisa ser mais for-
malizada.

Ao contrario, € a comunicago oral (realizar contatos
individuais, pessoalmente ou por telefone) com outras Uni-
dades de Pesquisa da EMBRAPA que esta diretamente rela-
cionada com a melhor contribui¢do para 0 avango do co-
nhecimento cientifico. Neste sentido, seria preciso criar
mecanismos de intenso intercimbio entre unidades, particu-
larmente através de canais nfo formais, como telefone e
contatos pessoais, para construir-se um ambiente de pesqui-
sa favordvel ao avango do conhecimento.

Encontrou-se, ainda uma relagfio direta entre esta
varidvel e a percentagem de tempo gasto em supervisfo de
equipe. A interpretag@o deste resultado € provavelmente a de
que os pesquisadores que produzem trabalhos de melhor
qualidade cientifica t&m sido reconhecidos como tal e coloca-
dos em posi¢des nas quais exercem sua autoridade sobre os
pares. Sendo autoridades em seus campos cientificos, have-
ria mais facilidade, por parte dos demais, em aceitar suas
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(parcial) e R4m (modelo).

opinides e em reconhecer seu valor como supervisores de
equipes.

O tempo gasto em interagdo com produtores, extensio-
nistas e outros usuérios de pesquisa estd inversamente rela-
cionado com a contribuiggo dos trabalhos de pesquisa para o
avango do conhecimento cientifico, como ainda mostra a
Figura 2. Em parte corroborando com este resultado, encon-
trou-se que em Unidades de Pesquisa, em que se dé priori-
dades mais elevadas aos interesses dos pequenos produtores,
s#o desenvolvidos trabalhos que contribuem em menor esca-
la para o avango do conhecimento (Figura 3).

Os dados indicam, assim, que colocar aqueles que pre-
cisam desenvolver pesquisa voltada para o progresso da cién-
cia em contato com os usudrios finais da mesma, ou em
ambientes que valorizam primordialmente os seus aspectos
aplicados, pode comprometer a qualidade de sua produgfo.
Entretanto, nfo se estd afirmando que € preciso isola-los
completamente. Outros resultados das Figuras 2 e 3 indicam
que os contatos com outras Unidades de Pesquisa € a in-
fluéncia de pesquisadores de fora nas metas da Unidade sdo
positivamente relevantes. Na verdade, € preciso reconhecer
que os verdadeiros usudrios imediatos da produgdo desses
pesquisadores, mais voltados para o avango do conhecimen-
to, sfo colegas de equipe e pesquisadores de outras Unidades.
Portanto, este é o intercambio que precisa ser feito.

Por dltimo, encontrou-se (Figura 3) que em Unidades
de Pesquisa em que se dd maior prioridade ao desenvolvi-
mento de fontes alternativas de energia ocorrem trabalhos de
pesquisa que mais contribuem para o avango do conheci-
mento. Constata-se, portanto, somente neste ¢aso, uma én-
fase de aplicagdo afetando positivamente a qualidade dos tra-
balhos quanto a sua contribuigdo cientifica para
conhecimento.
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% de tempo gasto em supervisio de equipe

Ry = .05)7

extensionistas etc.

% de tempo gasto em interagio com produtores,|

.

Contribuigio para avan¢o do
conhecimento

Freqiiéncia de comunicag¢ao escrita com chefe
adjunto técnico

Freqiiéncia de comunicagio oral com outras
Unidades de Pesquisa da Empresa

% de tempo gasto em aulas e conferéncias

tempo de trabalho em pesquisa (em meses)

R =.03)
N\ N RIn=.12)
R*p = .02)
Rp = .03)
R =.02)
RD =.04)
- === ===
\}[ (R?m = .20)

tempo gasto naexecugéo de projetos de pesquisa

Contribui¢do para o desenvolvi-
mento da agropecudria

Freqiiéncia de comunicagdo escrita com
produtores e agro-industriais

Freqiiéncia de comunicagio escrita com
extensionistas e cooperativas

Freqiiéncia de comunicagio oral com institutos
de pesquisa agropecudria estaduais

Freqiiéncia de comunicag@o escrita com chefe
adjunto técnico

A
I
R% =.02)
(R?p =.03)
(R%p = .06)
R =.04)

4

Freqiiéncia de comunicagio oral com chefe
adjunto administrativo

pesquisa

B (EZP_= 'gs%Adequagéo da metodologia de

pesquisadores da Unidade

Freqii€ncia de solicitagbes de assessoria, por

N ®RIn=.09)

R%p =.02)

Figura 2: Aspectos de Organizagdo da Pesquisa Relacionados 4 Qualidade da Produgio Cientifica Escrita

Notas: 1.

RelagBes diretas (valores B = +) estio indicadas por linhas contfnuas e relagSes inversas (valores B = -) por linhas descontfnuas.

2. As proporgdes de variagdes das V.Dependentes explicadas pelas V.Independentes estio indicadas por R%m (modelo) e R2p (parcial).

Contribui¢io para o desenvolvimento
da agropecudria

Diferentemente do que foi antes discutido, o aspecto da
qualidade da pesquisa aqui enfatizado € seu potencial de apli-
cagdo. Neste caso, o parametro de avaliagdio foi o valor do
trabalho escrito pelos pesquisadores, enquanto contribui¢io
para o desenvolvimento da agropecuaria. Os resultados mos-
trados na parte superior da Figura 1, na intermedidria da Fi-
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gura 2 e na inferior da Figura 3 serfio o alvo da discussdo
feita a seguir. |

A figura 1 indica que, entre os pesquisadores que tém
produgdo cientifica que mais contribui para o desenvolvi-
mento da_agropecudria, é significativamente maior a pro-
porgdo dos que acreditam que t€m aumentado sua partici-
pagdo em decisdes sobre adogdo de novas politicas. E mais
provavel que o dado esteja mostrando que aqueles que t&m
feito uma pesquisa de maior contribui¢fio pratica estejam
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Prioridade dada, pela Unidade de Pesquisa, aos
interesses dos pequenos produtores
(1 = prioridade mgum' a; 9 = prioridade minima)

Prioridade dada, pela Unidade de Pesquisa, ao

(1 = prioridade médxima; 9 = prioridade minima)

desenvolvimento de fontes aiternativas de energia

Influéncia que pesquisadores de foratém na
determinagfio das metas da Unidade
(0 = nenhuma; 3 = muita influéncia)

importante)

Importancia que o pesquisador acha que deva ser
dada A prestagao de servigo técnico-cientiflcona
Unidade de Pesquisa (1 = mais importante; 9 = menos

Priaridade dada, pela Unidade de Pesquisa, &
diminui¢do dos custos dos alimentos
(1 = priondade méxima; 9 = prioridade minima)

Influéncia que grandes
determinag3o das mctas da Unidade
(0 = nenhuma; 3 = muita influéncia)

rodutores ruraistém na

®p =.04) |
Contribuigfio para o
p= 5= - = avango do
R%p =.02 conhecimento
®%p =.02)
= \lL
Contribuig#o para o
- - )> desenvoivimentoda
®R% =.02)”| agropecusria
®R?%p =.03)

Figura 3: Aspectos S6cio-Técnicos da Pesquisa Relacionados A Qualidade da Produgfo Cientifica Escrita

Notas: 1. Relagdes diretas (valores B = +) estdo indicadas por linhas continuas e relagGes inversas (valores B = -) por linhas descontinuas.

2. Asproporgdes de variagio das V.Dependentes explicadas pelas V. Independentes estao indicadas por R:

sendo colocados em posigdes de destaque para decidirem so-
bre novas politicas, reconhecendo-se pois a importincia do
que eles realizam. Portanto, além de seus trabalhos terem
mais potencial de aplicagdo, os coloca em posig¢des que tal
potencial pode ser até ampliado pelas decisdes que tomarem.
Do ponto de vista da organizagfo, esta estratégia aumenta
consideravelmente as chances dela influenciar o meio am-
biente onde deve agir.

Assim, como no caso do avango do conhecimento, as
caracteristicas de organizag¢fo e administragfo s3o as que ex-
plicam maior percentagem da variagio da contribuigdo dos
trabalhos cientificos para o desenvolvimento da agropecudria
(Figura 2). Neste caso, o modelo de explicagdo obtido foi o
melhor deste estudo, sendo que predominam varidveis inde-
pendentes relacionadas a tempo e comunicago.

Pesquisadores que gastam uma percentagem maior de
seu tempo em aulas e conferéncias t8m produgio cientifica
que contribui mais significativamente para o desenvolvi-
mento da agropecuaria. De um lado, tais tipos de atividade
expdem mais os individuos aos scus usudrios potenciais,
que provavelmente procuram assimilar muito mais o co-
nhecimento gerado através destes meios nio formais do que
pela leitura de publicagdes. Tais usuérios certamente devem
exercer uma influéncia positiva sobre os pesquisadores dedi-
cados a um trabalho cientifico mais aplicado. Por outro
lado, modificando-se o sentido da relagdo obtida, pode ser
também entendido que aumentam, consideravelmente, as
chances das pessoas serem convidadas para dar aulas e confe-
réncias, quando seu trabalho de pesquisa aplicada é mais re-
levante, pois elas tornam-se mais visiveis e t8m mais o que
oferecer. E possivel que estas duas formas de entender este
achado sejam, na verdade, dois fendmenos que desenvolvem-

(modelo) e R2p (parcial).

se simultaneamente na instituigfo.

E maior a contribuigfio dos trabalhos para o desenvolvi-
mento da agropecuéria, quando € maior a média de tempo
gasto desde a aprovagiio do projeto de pesquisa em um deter-
minado assunto até a obtengfio de seus resultados definiti-
vos. Ao que parece, € necessario um tempo de amadureci-
mento que, se ndo obedecido, leva A perda de qualidade. A
organizagio cabe estabelecer mecanismos que impegam a
proliferago de programas de pesquisa pouco duradouros em
cada assunto, a fim de evitar a queda da qualidade de seus
produtos.

Encontrou-se uma correlagfio negativa entre experiéncia
de trabalho em pesquisa e contribui¢fo para o desenvolvi-
mento da agropecuaria. Portanto, esta contribuigfio parece
ser maior entre aqueles que t&ém menos tempo de pesquisa.
Conhecendo-se a histéria da criagdo da EMBRAPA, ¢é
possivel supor que aqueles que nela ingressaram tendo ja
muito tempo dedicado & pesquisa apresentem, em média,
menor contribuigAo para o desenvolvimento. Pode ser que
esteja ocorrendo, neste caso, obsolescéncia destes recursos
humanos, o que leva & conclusfo que é preciso estabelecer
estratégias para renovagfo dos conhecimentos desse pessoal.
E preciso também garantir que periodicamente entrem na
Empresa novas coortes de pesquisadores, oriundos das
geragOes de recém-egressos de universidades, para que sem-
pre exista na institui¢io um segmento menos experiente e
recém-formado que empurre para a frente a produgfo cienti-
fica aplicada.

Ainda de acordo com a Figura 2, os padrdes de comuni-
cagflo parecem exercer papel muito importante para o traba-
lho de pesquisa aplicada. A freqiiéncia maior de comunicagio
escrita com extensionistas e cooperativistas aumenta a con-
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tribui¢do da produgdo cientifica para o desenvolvimento
agropecuario. Ao contrério, esta contribuigfio reduz-se se &
grande a fregiiéncia de comunicagfo escrita com produtores e
agroindistria. Assim, a0 mesmo tempo, uma comunicagao
mais formalizada pode favorecer ou prejudicar a pesquisa.
Com os usuérios finais da pesquisa ela € negativa, com os
intermedidrios é positiva. Uma das possiveis razdes para
estes achados pode ter relagio com a demanda de tempo que
cada um desses usuarios requereria dos pesquisadores.

Dada a quantidade de produtores potencialmente interes-
sados em se comunicar por escrito com os pesquisadores, os
que se dedicam mais a isto teriam drasticamente reduzido seu
tempo de pesquisa, o que acabaria afetando a qualidade do
seu trabalho, por ndo lhes sobrar mais tempo para a atuali-
zagdo e reflexdo cientifica. Os que fazem isso mais fregiien-
temente com extensionistas ¢ cooperativistas teriam, simul-
taneamente, contatos que nfo lhes ocupariam tempo em de-
masia (0 nimero de tais pessoas ¢ muito menor do que o de
produtores), mas que seriam substancialmente mais provei-
tosos e ricos, pois essas pessoas relacionam-se com ou re-
presentam porgdes muito mais significativas de usudrios fi-
nais. Assim, os usudrios intermedidrios filtrariam mais ade-
quadamente as demandas & pesquisa e seriam mais habeis
(dada sua posig#o no fluxo de comunicagfio) para processa-
las cognitivamente e transformé-las em problemas s6cio-
técnicos globais e capazes de influenciar mais efetivamente
os pesquisadores.

A realizagio de contatos individuais, pessoalmente ou
por telefone, com Empresas Estaduais ¢ Programas Integra-
dos de Pesquisa Agropecudria, também tem efeito positivo
sobre a contribuigfio prética da pesquisa. Os que mais se co-
municam oralmente com essas institui¢des, encarregadas da
realizagfio de pesquisa mais relacionada com as realidades re-
gionais, tém uma produgfio cientifica de maior valor aplica-
do. Outra vez, fica evidenciada a importancia dos contatos
n#o-formais entre pares, como ji havia sido discutido quan-
do se analisou a contribuigdo para o conhecimento
cientifico. Ainda, pode-se estar diante de mais um dado que
aponta para a importincia dos usudrios intermedi4rios, na
mediag¢fo da demanda sécio-técnica a que deve se expor o
pesquisador para melhorar seu trabalho aplicado.

A figura 3 mostra que aumenta o valor da contribuigfio
da pesquisa para o desenvolvimento 4 medida que aumenta a
influéncia dos grandes produtores rurais na determinagfio das
metas das Unidades de Pesquisa e a prioridade dada, por estas
Unidades, 3 diminuigio dos custos dos alimentos. Mas
aquele valor diminui se o pesquisador acredita que deve ser
dada mais &nfase ou importéncia a prestagfio de servigo téc-
nico-cientifico, contra a énfase em outros aspectos como:
fazer ciéncia bésica ou aplicada, ter baixo custo de operagio,
alto moral de grupo, lideranga cicntifica ¢/ou reconhecimen-
to social. Deste modo, as crengas do individuo ou a ideolo-
gia predominante na sua Unidade de Pesquisa parecem ser
outra importante fonte de influéncia sobre o valor pratico do
seu trabalho enquanto pesquisador.

A prioridade dada a diminuig¢@io dos custos dos alimen-
tos parece ter produzido efeitos positivos na qualidade da
pesquisa. Igualmente, os grande produtores que influenciam
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as metas das Unidades parece que conseguiram direciona-las,
colhendo os melhores frutos da pesquisa aplicada. Os dados
obtidos indicam também, claramente, quais as ideologias
que foram mais efetivas para produzir pesquisa aplicada de
boa qualidade na organizagfo. O desejo de prestar servigo
t&cnico-cientifico, como meta institucional, tem efeitos
negativos: direciona o individuo para um objetivo provavel-
mente incompativel com o da pesquisa, coloca-o em rota de
colisdo com a ideologia dominante na instituigio e margi-
naliza-o entre seus pares. Sob tais condigdes, seria dificil es-
perar que tal sujeito produzisse ciéncia de grande valor
prético. .

Adequacido da metodologia de pesquisa

Neste terceiro parimetro de mensuragfio de qualidade ndo
interessava aferir o valor dos resultados da pesquisa, seja em
termos do avango do conhecimento cientifico por eles pro-
porcionado, seja pela contribuigfio pratica dos mesmos. Aos
juizes cabia a tarefa de avaliar o quanto foi adequada a me-
todologia de pesquisa especificamente utilizada em cada tra-
balho que leram. Nas partes inferiores das Figuras 1 e 2
estfio indicadas as varidveis significativamente relacionadas a
este terceiro aspecto da qualidade da pesquisa. Essas relagGes
sdio o objeto da discussfio que se segue. Entretanto, é rele-
vante notar que os aspectos sécio-técnicos estudados ndo pa-
receram significativamente relacionados & adequagio meto-
dolégica da pesquisa.

Pesquisadores com produg#o cientifica de melhor quali-
dade metodolégica acreditam, em proporgio significativa-
mente maior, que t8m aumentado sua participa¢do em de-
cisdes sobre adogdo de novas politicas (Figura 1). Esta
varidvel aparece como um dos dois casos em que um mes-
mo fator encontra-se correlacionado com mais de um aspec-
to de qualidade da pesquisa. Ela também est4 relacionada
com a contribui¢do aplicada dos trabalhos avaliados. Como
no caso anterior, talvez fosse mais apropriado inverter o
sentido da relag@o.

E provivel que pesquisadores que t&m apresentado tra-
balho de valor metodolégico superior estejam sendo coloca-
dos em posigdes de destaque para decidirem sobre novas
politicas, reconhecendo-se, portanto, a relevancia do que tém
feito. Além de psicologicamente correto, o procedimento
tem grande valor social, pois entrega poder aos mais capaci-
tados do ponto de vista metodol6gico, completando o que se
verificou antes, quanto aos que t&ém uma melhor produgio
cientifica aplicada. Dificilmente, contudo, tal fendmeno ob-
servar-se-ia no que tange a contribui¢fio dos trabalhos de
pesquisa para o avango do conhecimento cientifico, na medi-
da que a EMBRAPA ¢ uma institui¢io em que nfo predomi-
na a prética de ciéncia bésica.

No questiondrio utilizado apresentou-se, a0s respon-
dentes, pergunta na qual eles deveriam indicar o grau de im-
portincia que atribufam, para sua satisfagio pessoal, a cada
um de 30 aspectos do seu trabalho. A finalidade era averi-
guar possiveis fontes de motivagiio e de estimulo que agra-
dariam os pesquisadores. A figura 1 indica que dois desses
aspectos relacionam-se com a produg#o de pesquisa de me-
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Thor qualidade metodolégica, embora, em dire¢des opostas.

Existe uma correlagdo positiva entre importancia atri-
buida a incentivo para dar treinamento a outrem e produgdo
cientifica de melhor qualidade metodolégica. Deste modo,
pode-se esperar melhor qualidade, de método de investigagdo,
dos pesquisadores motivados a treinarem outros. Ocorre,
provavelmente, que esses individuos sejam mais voltados
para valores académicos. Estes mesmos valores também
controlariam sua conduta de investigag¢do (escolha e exe-
cucdo de um método de pesquisa), bem como teriam deter-
minado suas decistes passadas sobre o que buscar numa for-
magiio cientifica pessoal (treinamento mais voltado para
questdes de método). Em conseqiiéncia, eles hoje seriam
metodologicamente mais capazes de fazer pesquisa e mais
motivados para transmitir conhecimentos e capacitar outras
pessoas.

Encontrou-se uma correlagiio negativa entre importancia
atribuida a lideranga da Sede da EMBRAPA, na adminis-
tra¢io da pesquisa, e adequagio metodoldgica das pesquisas
avaliadas. Este aspecto qualitativo do trabalho do pesquisa-
dor deteriorar-se-ia & medida que os sujeitos fossem mais
motivados pela lideranga central da Empresa em assuntos de
administra¢fio. A questdo, neste caso, estd relacionada a in-
dependéncia intelectual do pesquisador ¢ a sua habilidade em
definir as melhores maneiras de realizar seu trabalho.

Os menos auto-suficientes tornar-se-iam dependentes da
lideranga central que, estando distante € ndo possuindo um
leque tdo abrangente de habilitagdes, dificilmente poderia ser
eficaz na realiza¢do de tio ampla tarefa de supervisdo
cientifica. O efeito disto, nesses individuos, seria uma pro-
dugio de qualidade metodolégica menos adequada. No outro
lado do continuum, os mais capazes nem colocariam a lide-
ranga central entre os fatores mais importantes para sua sa-
tisfagdo pessoal, nem tampouco procura-la-iam para decidir
ou para orientarem-se em questdes de método. Como j4 so,
em principio, os mais competentes, deles seria de se esperar
produgio cientifica de melhor qualidade no aspecto levado
em conta. A institui¢fio cabe a tarefa de rapidamente identifi-
car e enviar para treinamento 0s menos capazes € manter
uma politica de pouca interven¢io, em assuntos de natureza
metodolégica, nas equipes mais habilitadas.

Novamente, os resultados da Figura 2 certificam a im-
portancia de varidveis concernentes ao sistema de comuni-
cagfio na predi¢do de qualidade da pesquisa. Sujeitos que
mantém uma freqgii€ncia mais elevada de comunicagao escri-
ta, com seus chefes adjuntos técnicos, apresentam metodo-
logias mais adequadas em seus trabalhos. Resultado similar
ja foi discutido antes, com referéncia a contribui¢fo para o
avango do conhecimento cientifico. Aparentemente, esses
chefes desempenham papel essencial na manutengfio da qua-
lidade da pesquisa. Seriam eles os instrumentos do sistema
de controle organizacional que garantem o valor cientifico
dos trabalhos, do ponto de vista metodolégico e da geragdo
de conhecimentos inovadores. Nos parecem ser relevantes,
entretanto, como mantenedores da aplicabilidade da pesqui-
sa. )

Outra varidvel de comunicagfo, a freqiiéncia de comuni-
cagéio oral com o chefe adjunto administrativo, tem efeito
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em diregio oposta 2 anterior. Ela apareceu inversamente re-
lacionada com a qualidade metodolégica dos trabalhos. Por-
tanto, pesquisadores que mais freqiientemente tém contatos
pessoais ou por telefone com esses chefes tém produgdo
cientifica de pior qualidade metodoldgica. E preciso deixar
claro que o efeito negativo verificado ndo emana do in-
dividuo que € chefe administrativo, que pode até ser um pes-
quisador competente ¢ respeitado pelos pares. Ele emana da
natureza do papel desse chefe. Individuos que fregiientemente
precisariam manter comunicagdo oral com seus chefes ad-
juntos administrativos, que s3o encarregados de coordenar o
perfil organizacional de apoio a pesquisa, com certeza n3o
estariam tendo suporte adequado para realizar seu trabalho.
Desta condigfo adversa € que estaria resultando uma pro-
dugdo cientifica metodologicamente mais inadequada.

O estudo demonstrou também que quando o respondente
¢é mais solicitado pelos pesquisadores da mesma Unidade de
Pesquisa para assessora-los, apresenta melhor qualidade me-
todol6gica em suas pesquisas. A compreensfo deste resulta-
do também requer uma modificagfo no sentido da relagfo en-
contrada. Provavelmente, é o fato de ser conhecido, como
metodologicamente mais habil, que aumenta a demanda de
solicita¢des de auxilio por parte de outros colegas. Assim, o
reconhecimento organizacional deste tipo de competéncia
dar-se-ia através da abertura de espago para participagfo em
decisdes politicas (Figura 1) e do aumento da demanda inter-
na de assessorias (Figura 2).

CONCLUSAO

Os resultados encontrados permitem concluir que, ape-
sar de estarem empirica ¢ conceptualmente vinculados, os
trés indicadores de qualidade da pesquisa estudados (contri-
bui¢do para o avango do conhecimentp, para o desenvolvi-
mento da agropecudria e adequagio metodolégica) relacio-
nam-se com conjuntos de varidveis quase que completa-
mente distintos. De um total de 21 varidveis significativa-
mente correlacionadas com esses trés indicadores, somente
duas delas repetiram-se entre os trés modelos. Destes, 0
maior percentual de explicagiio coube ao de contribui¢do
para o desenvolvimento da agropecudria. A natureza da insti-
tui¢do investigada talvez explique este achado: a EMBRAPA
preocupa-se, primordialmente, com pesquisa aplicada.

Analisadas em seu conjunto, pode-se encontrar a nature-
za das varidveis que melhor explicam cada indicador de quali-
dade da pesquisa. Progresso cientifico é explicado por uma
maior proporgio de varidveis ligadas ao intercambio intra-
organizacional e comunicagdo entre pares. Valor pritico é
explicado principalmente por varidveis de administra¢io do
tempo, de comunicagfo extra-institucional com usudrios e
de natureza ideol6gica. Na explicagdo de qualidade meto-
dolégica da pesquisa predominam fatores de satisfagfo pes-
soal e de comunicagfo interna da Unidade de Pesquisa.

Uma sintese, de contetido similar, pode ser feita no que
concerne aos melhores produtores de qualidade da pesquisa.
S3o eles: comunicagfo entre pares, para predizer avango do

» conhecimento e adequagfio metodoldgica, € comunicagio com

usudrios intermedidrios, no que se refere a contribuicfo para
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avango do conhecimento. A natureza da ideologia explica a
contribuigfio para o desenvolvimento da agricultura, enquanto
aspectos psicol6gicos explicam a qualidade da metodologia.

Sdo quase sempre distintos atores organizacionais € so-
ciais responsdveis pelo controle da qualidade da pesquisa. Os
chefes técnicos assumem esse papel tanto para o avango do
conhecimento quanto para a qualidade metodolégica. As de-
mais Unidades de Pesquisa da EMBRAPA e 0s pesquisa-
dores de fora da Unidade o fazem para o avango do conheci-
mento. A contribui¢do para o desenvolvimento fica sob o
controle de agentes externos, especificamente as organi-
zagdes de pesquisa agricola estaduais e os usu4rios finais da
pesquisa da EMBRAPA. )

Tomando-se os trés conjuntos dos aspectos estudados
(Figuras 1, 2 e 3), nota-se que os fatores relativos a organi-
zagdo da pesquisa explicam uma consideravel proporgdo da

variagfo nos indicadores de qualidade. Os aspectos s6cio-
técnicos nfo se demonstraram relacionados a adequagio me-
todoldgica, enquanto os psicolégicos sdo os mais poderosos
para explicar esta adequago.

Finalmente, daqueles casos em que foi preciso mudar o
sentido das relages hipotetizadas, pode-se tirar conclusdes
sobre algumas conseqiiéncias organizacionais aparentemente
associadas a qualidade dos trabalhos realizados pelos pesqui-
sadores. Quando se faz contribui¢es maiores para o0 avango
do conhecimento, fica ampliado o espago de supervisdo de
equipes. A maior contribui¢do para o desenvolvimento esta
vinculada a elevagdo da presenga do pesquisador em eventos
de disseminagdo do conhecimento e em decisdes politicas.
Um trabalho de pesquisa de alto valor metodolégico leva
também a maior participagio em decisdes politicas e au-
menta a demanda de assessoria por parte do pares.

Abstract

Scientific production of 313 researchers, of the Brazilian Agricultural
Research Enterprise (EMBRAPA), was appraised by a pannel of specialists,
in three aspects: contribution to the advancement of scientific knowledge,

to agricultural development and quality of the research methodology. The
results of this evaluation were crossed with 222 answers provided by
researchers on their working conditions. It was investigate how they influence
each one of those three research quality aspects. Statistical analyses showed
that: the advancement of knowledge is more correlated to intra-organizational
exchange and communication between pairs; agricultural development is
explained by time management and extra-organizational communication with
end users; and the quality of the research methodology is mainly

related to personal satisfaction factors and internal communication in the

organization.

Uniterms:

« environmental conditions

« science and technology administration

» applied research quality

» human resources and scientific production quality
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