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INTRODUCAO

O setor de pequenas empresas (PEs) tem sido o foco
de uma grande variedade de estudos no Reino Unido!,

principalmente desde 1971, ap6s a conclusdo do relatério’

do denominado Bolton Committee. Geralmente tais estu-
dos procuram determinar a contribui¢go das PEs tanto em
termos de participagdo na produgfo nacional quanto em
termos de contribuigdo para o nivel de emprego no pais.
Muitos estudos se voltaram também para a identifica¢fo dos
problemas das PEs no ambiente econdmico.

A percepgio da importancia do papel das PEs na eco-
nomia britanica aliada A consciéncia de seus problemas e
fraquezas face 3 competi¢do das grandes empresas levou ao
surgimento de organizagGes cujo principal objetivo € o
apoio a essas empresas.

Este estudo tem por objetivo apresentar, inicialmente,
alguns dados a respeito da pequena empresa britdnica e pos-
teriormente, uma classificagdo das atividades de apoio atual-
mente desenvolvidas no Reino Unido.

O CONCEITO DE PEQUENA EMPRESA

Pode-se dizer que hd tantas definigGes de PEs quantos
sfo os académicos escrevendo sobre elas. Como Johnson
(1978) afirmou “o que constitui uma pequena empresa é
uma questdo de julgamento”. Elas podem ser definidas atra-
vés de critérios qualitativos como fez Bannock (1981) ao
observar que ‘“‘pequenas empresas s30 negocios de escala
modesta administrados por seus proprietdrios”. Outros pre-
ferem usar critérios quantitativos estabelecendo niveis de
mdo-de-obra ocupada, faturamento bruto anual etc.

A escolha do critério a ser utilizado parece depender
do uso a que se destina. Os critérios quantitativos parecem
ser mais adequados a estudos estatisticos, enquanto os qua-
litativos podem ser uteis quando hd a preocupagdo em ofe-
recer suporte a certos tipos de empresa. Normalmente as or-
ganizagOes voltadas para o apoio ao setor de PEs procuram
utilizar critérios mistos, evitando a inflexibilidade que os
critérios quantitativos sempre acarretam.

Nos levantamentos estatisticos realizados foi utilizada
a defini¢do de pequena empresa adotada pelo Bolton Com-
mittee, que é uma das mais freqlientes na literatura britini-

. ca. Assim, no que diz respeito a empresas industriais, peque-

na empresa é aquela cujo nimero de empregados ¢ igual ou
menor que 200.

No entanto, o Bolton Committee também apresentou
uma defini¢do de pequena empresa em termos qualitativos
como Beesley & Wilson (1984) indicaram: “... uma pequena
empresa é reconhecida por trés amplas caracteristicas quali-
tativas. Primeiro, uma pequena empresa tende a ter uma
parcela relativamente pequena de seu mercado, o que impli-
ca que a mesma tem pouco ou nenhum poder para afetar
prego, quantidade ou seu ambiente. E possivel, no entanto, a
uma pequena empresa ter uma grande parcela de um peque-
no e especializado nicho mercadolégico. Em segundo lugar,
uma pequena firma n4o tem estrutura administrativa forma-
lizada... Terceiro, uma pequena empresa é independente do
controle de outras empresas, implicando em uma certa li-
berdade para a tomada de decisfo.”

Esta defini¢do, contudo, apresentou algumas dificul-
dades quando o Bolton Committee enfrentou no infcio dos
anos 70, o problema de determinar o nimero de PEs no
Reino Unido.
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O PAPEL DAS PEQUENAS EMPRESAS NA ECONOMIA

Embora muitas das vantagens das PEs mostradas na li-
teratura sofram de falta de evidéncia empirica, parece exis-
tir entre os pesquisadores uma ampla concordincia sobre
algumas caracteristicas especiais do setor, que tornam clara
a necessidade de uma politica governamental especifica de
apoio a esse setor econdmico. Uma das mais importantes
caracteristicas é que as PEs sfo uma importante fonte de
inovag¢do ou, como Bannock (1981) coloca, “a principal im-
portancia econdmica das pequenas empresas repousa na sua
capacidade de responder 4 mudanga e, desde que mudanga é
o que ¢ desejado para a retomada do desenvolvimento eco-
ndmico, entdo ¢ desejivel que mais e ndo menos recursos
sejam canalizados para os pequenos negdcios”.

Com referéncia 4 criagdo de empregos e relagGes tra-
balhistas, as PEs também apresentam algumas vantagens.
Em primeiro lugar, tendem a ser mfo-de-obra intensiva, as-
sim, a expansfo no nimero dessas empresas poderia permi-
tir uma maior absor¢do dos desempregados. Storey (1981),
referindo-se ao setor industrial em particular, mencionou
que as PEs mostram “uma tendéncia liqiiida para aumen-
tar emprego enquanto grandes empresas, agregadamente, pa-
recem estar diminuindo o mimero de empregos”. Em segun-
do lugar, como Janet & Wright (1982) expressaram, “o cus-
to por emprego criado tende a ser menor em pequenas em-
presas”. Finalmente, as PEs parecem ser menos suscetiveis a
greves e praticas restritivas do trabalho, mantendo assim um
ambiente de trabalho mais adequado.

Para sumarizar o papel das PEs na economia, a afirma-
¢do do Bolton Committee é reproduzida a seguir:

“l. a pequena empresa oferece uma safda produtiva para as
‘energias de um grande grupo de pessoas empreendedoras
¢ independentes que valorizam muito a autonomia eco-
nomica e que sdo menos adaptiveis a empregos em
grandes organizagdes, mas que tém muito a eontribuir
para avitalidade da economia;

2. em inddstrias nas quais o tamanho 6timo das unidades
produtivas é pequeno, freqilentemente a forma mais
eficiente de organiza¢fo comercial é a pequena empre-
sa. Por esta razfo muitas indistrias compSem-se princi-
palmente de pequenas empresas;

3. muitas pequenas empresas atuam como fornecedores
de pegas, subconjuntos ou componentes para as gran-
des companhias, produzidos a um custo menor do que
as grandes empresas poderiam conseguir;

4. pequenas empresas acrescentam uma grande variedade
de produtos e servigos ao mercado consumidor porque
elas podem florescer em mercados limitados ou espe-
cializados que nJo seriam economicamente viiveis para
uma grande empresa;

5. em uma economia na qual sempre estgo surgindo gran-
des empresas multiprodutoras, as pequenas empresas
provéem competicdo tanto real como potencial e co-
locam em cheque os lucros monopolistas ¢ as inefi-
ciéncias que os monopdlios geram. Dessa maneira elas
contribuem para um funcionamento mais eficiente do
sistema econémico como um todo;

6. pequenas empresas, a despeito de um dispéndio relati-
vamente baixo em P& D no setor como um todo, sdo
uma importante fonte de inovagio em produtos, técni-
cas e servigos; e
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7. talvez o mais importante, as pequenas empresas forne-
cem o meio de entrada nos negdcios para 0 novo talen-
to empreendedor e s40 a semente da qual novas gran-
des empresas crescerdo para desafiar e estimular os li-
deres atuais do mercado”.

OS PROBLEMAS DAS PEQUENAS EMPRESAS

Na tentativa de cumprir seu papel na economia, o se-
tor das pequenas empresas enfrenta uma grande variedade
de problemas que dificultam o dia-a-dia do administrador-
proprietdario.

Embora muitos desses problemas possam também
causar dificuldades para as grandes empresas, é evidente que
estas tém algumas facilidades administrativas que nfo sfo
encontradas em pequenas empresas. Essa diferenga € a prin-
cipal razdo que leva A defesa de uma ativa politica governa-
mental de apoio a0 pequeno empresirio.

Um dos problemas mais citados € a falta de recursos
financeiros. Estes problemas tém suas conseqiléncias am-
pliadas quando uma pequena empresa se vé frente a um
aumento de demanda. Como Binks (1979) afirma “‘quanto
menor a empresa maior o aumento proporcional na base de
capital requerido para responder a um aumento da deman-
da, mas menor € a capacidade para obter recursos financei-
ros”.

A solugdo para esse problema, contudo, nfo repousa
simplesmente no acesso a dinheiro em maior quantidade e
menor custo. E importante também criar a habilidade para
usdlo de forma produtiva. E a falta dessa habilidade é o -
mais importante, contudo menos citado, problema das pe-
quenas empresas. Assim, é encorajador notar que h4 uma
crescente consciéncia deste problema, como uma recente
afirmagdo de Clive Woodcock demonstra: “a falta de um
real entendimento do que € um negécio junto a uma inépcia
na administragdo financeira em larga escala vem sendo am-
plamente reconhecido como um importante problema no
desenvolvimento do setor de pequenas empresas”.

Armstrong (1985) realizou uma pesquisa na qual cer-
ca de 800 pequenos empresirios indicaram quais s§o seus
principais problemas. Entre os problemas citados sobres-
sdem-<e: acesso a recursos financeiros, custo financeiro,
falta de tempo, competi¢do, burocracia, falta de mdo-de-
obra, legislagdo trabathista e inflagdo. Clifton & Tatton-
Brown (1979) obtiveram respostas semelhantes de 301 pe-
quenos empresarios.

Nestas duas pesquisas percebeu-se niimero insignifi-
cante de respostas indicando falta de habilidades adminis-
trativas como um problema de PEs. Isso, obviamente, de-
vido ao fato de qua a maioria dos empresirios reluta em
aceitar a idéia de que possam ser eles uma das fontes de seus
problemas.

A CONTRIBUICAO DAS PEQUENAS EMPRESAS

Nesta se¢fo alguns dados estatisticos foram agrupa-
dos, tentando oferecer uma visfo geral da importante con-
tribui¢fo dada pelas pequenas empresas 4 economia brita-
nica.

May (1978) reportou que “ndo pode haver dividas
sobre a importéncia do setor de PEs no Reino Unido. Este
produz cerca de um quinto do PNB ¢ emprega uma pessoa
em trés da popula¢do economicamente ativa”.
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A participagfo das pequenas empresas no nivel de em-
prego em 1978 é mostrada a seguir:

Tabela 1
Setores econdmicos e participagdo das PEs
no nimero de empregos — Reino Unido — 1978

Setor econémico Er;lg;el)ggsg:%d °
Comércio 86
Couro e peles 83
Moéveis 77
Construgdo 65
Vestuario 63
Transporte e comunicag¢Ges 52
Papel, imprensa e publica¢Ges 49
Téxteis 46
Alimentac¢do 32
Metalurgia 24
Mineragdo 18
Veiculos 12

Fonte: CBI (1983).

Estabelecendo o nivel de faturamento anual 2 como
um indicador de tamanho, em 1984 os seguintes dados para
a Gra-Bretanha 3 foram coletados:

Tabela 2
Setores econ6micos, mimero de PEs e
participagdo percentual no total de empresas

Setor % do total de
econdmico N de PEs empresas
Agricultura 154.067 94
Comércio 239.969 91
Construgo 195.491 89
Transportes 52.955 83
Transformagio 111.691 73
Atacado 80.739 67

Fonte: British Business, 14/12/84.

Relativamente 3 industria de transformagdo, um es-
tudo mais detalhado foi realizado tendo em vista ser ela res-
ponsével por cerca de 30% dos empregos no Reino Unido.
No periodo compreendido entre 1976 ¢ 1982 o nimero de
unidades produtivas decaiu, mas a participagdo das firmas
com o niimero de empregados entre 20 e 200 cresceu, como
¢ mostrado na tabela a seguir: -

Tabela 3
Participag¢do percentual das diversas classes de tamanho
no total de unidades produtivas na industria de
transformag¢do — Reino Unido — 1976/1982 ¢

O mesmo ocorreu com o total de empregados para
cada classe. As unidades com menos de 200 empregados fo-
ram responsdveis por 31% dos empregos em 1976 e 35% em
1982, enquanto que as com mais de 200 cairam de 68% em
1976 para 64% em 1982. A tabela 4 demonstra este fato:

Tabela 4
Participagfo percentual das diversas classes de tamanho
no total de empregos do setor de transformagdo
— Reino Unido — 1976/1982

Classe de tamanho B
(N© de empregados) 1976 {1977 11978|1979{1980/1981 1982

20-99 18 | 18 | 18 { 18 | 19 | 21 | 21
100-199 13 |13 (13 13 )13 13| 14
20-199 31 |31 |31 )31 )32 34} 35
200-499 21 j21 |21 (21 21|21} 21
mais de 500 47 | 48 | 48 | 47 | 46 | 45 | 43
mais de 200 68 | 69 [ 69 | 68 | 67 | 66 | 64

Fonte: Business Monitor (vdrias edi¢Oes).

Se forem acrescentados a esses dados as estimativas
para empresas com menos de 20 empregados, tem-se como
resultado a tabela 5.

Tabela 5
Nuamero de unidades e emprego total da classe,
participagfo percentual da classe no emprego total da
indistria € no total de unidades da inddstria —
Reino Unido
(Os nimeros entre parénteses representam %)

Classe

de ta- 1976 1982

manho

(N9 de | N9 de Uni- Emprego N© de Uni- Emprego
empre- dades Total dades Total
gados)

1-19 | 76.789 (65)] 531.603 (7) | 86.000 (72)] 621.000 (11)
1-199 {110.758 (94)(2.617.664 (37)]113.900 (96)2.282.541 (41)
mais de

200 7.091 (6) {4.539.930 (63)] 5.175(4) |3.226928 (59)

Fonte: Business Monitor (varias edigGes).

Estes dados permitem concluir que quando o cresci-
mento econémico ¢ baixo, ou mesmo negativo, como foi no
periodo 1979/1981 no Reino Unido, as PEs industriais so
menos afetadas que as grandes. Isto é demonstrado na tabe-
la a seguir onde se nota que o decréscimo médio anual é me-
nor para as classes de tamanho menor.

Tabela 6
Decréscimo percentual médio anual no nimero de
unidades e no emprego por classe de tamanho na indistria
de transformag¢do — Reino Unido — 1976/1982

Classe de tamanho
(N® de empregados) 197619771978 [1979 {1980{1981(1982

20-99 67 | 67 | 67 |67 |69 70| 71
100-199 15 |15 |15 |15 |14 | 14 | 14
20-199 82 |82 |82 |8 |83 84 85
200-499 14 } 11 | 11 {11 } 10 | 10 | 10
mais de 500 4 6 6 6 6 5 5
mais de 200 18 1 17 117 {17 116 | 15} 15

Fonte: Business Monitor (v4rias edi¢Oes).

Classe de tamanho .

(NO de empregados) Unidades Emprego
20-49 2,28 2,31
50-99 4,27 428
20-99 2,83 3,35

100-199 4,35 4,38
20-199 3,17 3,76

200-499 $47 542

mais de 500 6,67 7,36

mais de 200 5,86 6,75
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Em termos de valor de transformagfo industrial liqiii-
do, as PEs tiveram um crescimento marginal no periodo
1974/1979, como Binks & Coyne (1983) apresentam:

Tabela 7
Participagio percentual no valor ligiiido da
transformagdo industrial — Reino Unido

Classe de tarhanho

(N9 de empregados) 1974 1976 1977 { 1978 | 1979
1-99 13,2 13,5 140 146 | 14,6

100-199 4,6 4,7 4,7 49 49

200499 7,1 6,9 6,7 6,7 6,7

500-999 6,2 6,8 6,5 6,8 6,8

mais de 1.000 68,9 68,1 68,1 67,0 67,0

Fonte: Binks & Coyne (1983).

Nesse estdgio, parece ser necessirio especular sobre as
possiveis causas pira o aumento na importancia das PEs no
setor de transformagfo britanico. Em primeiro lugar, esse
aumento pode ser o resultado de iniciativas governamentais
a partir das recomendagGes do Bolton Committee. Em se-
gundo, pode ser devido 4 diminui¢4o do tamanho das gran-
des empresas, reduzindo seu pessoal e assim caindo na cate-
goria de pequena empresa. Em terceiro lugar, a abertura de
novas empresas por pessoas desempregadas pode ter aumen-
tado o niimero de PEs, ji que empresas de transformagio
geralmente iniciam suas atividades em pequena escala. Fi-
nalmente, ¢ muito provavelmente, pode ser o resultado de
tudo isto e alguns outros fatores acontecendo ao mesmo
tempo, como, por exemplo, o aumento nas operagdes pelo
sistema de franquia na economia britdnica. Uma conclusfo
definitiva sobre as possiveis causas est4 além dos objetivos
deste estudo, mas estas suposi¢Oes podem indicar algumas
linhas de pesquisa que poderiam levar a resultados mais
conclusivos sobre tais fatores.

ORGANIZACOES E ATIVIDADES
DE APOIO A PEQUENA EMPRESA

Neste levantamento foram identificadas 22 organiza-
¢Oes relacionadas de alguma forma com a promogdo do se-
tor de pequenas empresas no Reino Unido. Nesta se¢do sfo
consideradas as respostas de 16 dessas institui¢es que en-
viaram informag0es sobre suas atividades. Dentre elas, 7 fo-
ram classificadas como privadas, ou seja, nfo custeadas por
recursos do Estado, e 9 foram classificadas como piblicas
ou custeadas pela inciativa governamental.

As atividades de apoio 4 pequena empresa foram clas-
sificadas em seis amplas categorias:

. Lobby

. Servigos de informagOes
Assessoria
Treinamento
Provisdo de instalagGes
Apoio financeiro

A seguir, cada uma destas categorias serd apresentada
com os resultados das informagGes coletadas junto a 16 das
organizag¢Oes identificadas no estudo.

Atividades de apoio a pequena empresa: a experiéncia britinica

Os Grupos de Pressio

Entre as instituigoes que responderam a este levanta-
mento, quatro apresentaram atividades que podem ser clas-
sificadas como lobby.

Embora Binks & Coyne (1983) argumentem que o
“lobby efetivo de pequenas empresas tende a vir do segmen-
to maior do setor e nfo tem identificado de maneira alguma
os problemas especificos das companhias do segmento me-
nor’’, indubitavelmente os grupos de pressfo tiveram um pa-
pel essencial no processo de tornar ptiblico os problemas e
necessidades do setor de PEs. Como ¢ apresentado por
Appleyard (1980), estas organiza¢Ges “ampliaram a drea de
ajuda possivel, incluindo regulamentos de planejamento pi-
blico, burocracia, exigéncias fiscais, legislagdo trabalhista e
uma aparentemente intermindvel lista de maneiras em que
as pequenas empresas sfo discriminadas no sistema politico
€ econémico.

Mas o que é lobby? Lobby pode ser definido como
um conjunto de atividades que procuram modificar o con-
ceito que uma sociedade tem de um grupo especifico. Isto
sempre ¢ feito através do fornecimento de evidéncias sobre
caracterfsticas deste grupo, procurando assegurar que o pi-
blico em geral e os legisladores tomem consciéncia de seus
problemas, necessidades, vantagens etc., e, assim, se tornem
uma base de apoio para alterag0es na legisla¢do que poderdo
beneficiar ao grupo particular. As organiza¢Ges envolvidas
em lobby definiram suas atividades como:

“... assegurar que a importancia da contribui¢fo das
pequenas empresas para que a economia nacional receba a
devida énfase em qualquer representagio” (CBI Smaller
Firms Council).

“... assegurar que os pontos de vista e problemas das
pequenas empresas estejam efetivamente na mente dos legis-
ladores...” (Small Business Bureau).

“... proteger, promover e ativar o interesse dos peque-
nos empresdrios e fornecer uma voz e uma plataforma na-
cionais para tais pessoas” (National Federation of Self-Em-
ployed and Small Businesses).

“... representar o interesse das pequenas empresas, re-
mover discriminagGes contra tais empresas tanto na legisla-
¢do existente como em novas propostas € estabelecer um
clima politico e financeiro que lhes permita desenvolver e
expandir” (Association of Independent Businesses).

Servigos de Informagfio e Assessoria

As atividades classificadas como servigos de informa-
¢do compreendem o fornecimento de informagGes sobre vd-
rios aspectos ou acontecimentos que podem facilitar o de-
sempenho das pequenas empresas. A assessoria € semelhan-
te ao servigo de informagdo, mas € mais ampla em seus obje-
tivos. Assessoria envolve a identificagdo de problemas es-
pecificos em uma pequena empresa e a sugestdo de possi-
veis solu¢Oes que poderdo ou ndo ser adotadas pelo peque-
no empres4rio.

Exemplificando, uma pequena empresa pode estar
procurando por alguma fonte alternativa de matérias-primas
e ndo estar conseguindo; os dados necessirios podem ser
fornecidos pelo servigo de informago. Por outro lado, uma
pequena empresa pode estar enfrentando problemas de re-
tragdo de demanda para seus produtos; pode ser ajudada
POr uma assessoria.
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Onze organizagGes, 8 puiblicas e 3 privadas, entre
aquelas identificadas na pesquisa, estdo atualmente forne-
cendo servicos de informagfo para pequenas empresas.
Usualmente esse tipo de servigo é fornecido gratuitamente.
No que se refere as institui¢Ges particulares, a afilia¢do & um
requisito essencial.

A assessoria € prestada por 10 institui¢Ges, 8 publicas
e 2 privadas. Em uma das organizagSes publicas, as ativida-
des s3o especificamente dirigidas a problemas de recursos
humanos. As outras podem contribuir para a solugdo de
qualquer tipo de problema.

Um esquema muito utilizado atualmente pelas organi-
zagOes piiblicas € o uso de conselheiros; sdo pessoas de con-
siderdvel experiéncia empresarial, escothidas pelo Ministério
da Indistria e Comércio para fornecer assessoria as PEs. Co-
mo ¢ explicado pelo Small Firms Service, “‘o servigo de in-
formagdo € gratuito; para a assessoria, depois de uma reu-
nifo exploratéria também gratuita, é cobrada uma modesta
taxa pelas segOes subseqiientes.”

Novamente, as afirmagGes das institui¢Ges envolvidas
nestas atividades podem contribuir para um melhor enten-
dimento de seus objetivos:

“... se a duvida que vocé tem estd além de fontes de
informagdo diretas, ela pode ser discutida com um conse-
lheiro de pequenas empresas. Um experimentado homem de
negécios que pode muito bem ter vivenciado uma situa¢do
similar”” (Small Firms Service).

“... estes servigos incluem uma andlise profissional,
diagnéstico de dificuldades operacionais, fornecimento de
ajuda de especialistas e acompanhamento” (Welsh Develop-
ment Agency).

“... serve seus membros nfo apenas falando em seus
nomes mas também sendo uma fonte de informagGes essen-
ciais para as necessidades do dia-a-dia dos negécios™ (CBI
Smaller Firms Council).

“... nés ajudamos nossos membros a obter as Gltimas
informagOes sobre as atividades do governo” (Small Busi-
ness Bureau). ' ,

“... ndo fazer o servigo para vocé, mas lhe dar a opor-
tunidade de conversar sobre seus problemas com outros ho-
mens de neg6cios e juntos considerarem formas de superi-
los” (Welsh Development Agency).

Atividades de Treindmento

Sendo a falta de habilidade administrativa um dos
principais problemas enfrentados pelas PEs, a oferta de trei-
namento para pequenos empresirios deveria receber maior
esfor¢o por parte das organizagSes de apoio 4 pequena em-
presa. Contudo, somente 4 instituiges estdo envolvidas
com este tipo de atividade, 3 ptiblicas e 1 privada.

Embora a principal necessidade de treinamento em
PEs recaia sobre habilidades administrativas, essas organi-
zagOes oferecem uma ampla gama de cursos que procuram
desenvolver habilidades técnicas e administrativas.

Outra preocupagdo dessas organizagGes é o treinamen-
to de jovens, procurando encorajd-los a considerar a abertu-
ra de um neg6cio como uma opgdo em suas carreiras. Os es-
quemas New Entrant Training da Cosira e Head Start in
Business da Industrial Society bem como alguns cursos
ofertados pela Midwales Development sfo bons exemplos
desta pratica.

Provis36 de Instalagdes

Cross (1983), falando sobre a falta de instalagGes para
PEs, afirmou que h4 virios problemas relacionados com ins-
talagGes, entre os quais se incluem elevagdo dos aluguéis,
falta de espago para expansfo, o redesenvolvimento das re-
gides centrais das cidades que vem expulsando as empresas
dessas dreas e a falta de instalagSes adequadas.

A despeito da importincia desse problema, esta pes-
quisa revelou apenas 3 organizagSes diretamente envolvidas
com a construgfo, venda e arrendamento de instalagGes es-
pecificas para PEs.

Apoio Financeiro

A falta e o custo de recursos financeiros tém sido
mencionados como problemas de grande magnitude no se-
tor de PEs. Nfo surpreendentemente, a maioria das organiza-
¢Oes identificadas estdo envolvidas no apoio financeiro s
PEs e, especialmente, através de um esquema apoiado pelo
governo central que serd discutido mais adiante. Algumas,
no entanto, tém maneiras especificas de financiamento.

A Scottish Development Agency, através de sua Small
Business Division por exemplo, tem 3 diferentes tipos de
empréstimos com taxas de juros a nivel de mercado:

empréstimos para instalagdes: direcionados para compra,
construgdo ou reforma de prédios e terrenos;
empréstimos para equipamentos: direcionados para a
compra de equipamentos;

empréstimos de capital de giro: relacionados A expansfo,
desenvolvimento ou reorganizagdo de um negécio.

A Welsh Development Agency também oferece em-
préstimos com taxas de juro e condi¢Ses de pagamento qua-
se sempre melhores que as tradicionais fontes de capital.

Ledu, a agéncia de PEs para a Irlanda do Norte, tem
também alguns esquemas especiais de doagdo de prédios,
equipamentos, aluguéis etc., tanto quanto empréstimos fi-
nanceiros.

Uma pritica interessante é o Small Firms Wage Subsi-
dy, ofertado pela Mid Wales Development. Este esquema
garante 30% do saldrio bisico de cada novo empregado pe-
las primeiras 26 semanas de trabalho na empresa.

O programa Enterprise Allowance da Manpower Ser-
vices Commission é outro tipo de ajuda financeira que ten-

- ta encorajar pessoas desempregadas a comegarem seu pré-

prio negécio, compensando-as pela perda do seguro-desem-
prego através de uma ajuda semanal de £ 40, até um mdxi-
mo de 52 semanas, para complementar o faturamento do
negbcio enquanto este estd sendo estabelecido. Uma condi-
¢do essencial é que o candidato possa investir £ 1.000 no
negécio durante o primeiro ano.

O Empréstimo garantido as Pequenas Empresas

O programa de empréstimo garantido, como lembram
Binks & Coyne (1983), “foi implementado como uma ten-
tativa de superar os problemas que muitas pequenas empre-
sas encontram em oferecer garantias suficientes sobre em-
préstimos necessarios para expandir seus negécios”. Inicial-
mente este esquema, que entrou em funcionamento em ju-
nho de 81, pretendia garantir o pagamento de 80% de em-
préstimos de médio prazo feitos por institui¢Ges financei-
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ras para PEs, O limite superior estava em £ 75.000 e o Mi-
nistério da Indistria e Comércio cobrava um prémio de 3%
a.a. para garantir o empréstimo. Recentemente o esquema
sofreu alteragGes passando a garantir somente 70% com um
prémio de 5%.

A época dos primeiros estudos sobre esse plano,
Appleyard (1980) alertou para algumas dificuldades que po-
deriam ser criadas: ‘“‘ele poderia tender a encorajar os finan-
ciadores a colocar todas as suas mais dibias aplicagSes no
esquema, tornando-o assim um depositario de empréstimos
de alto risco; ele poderia distorcer a composi¢do de capi-
tal das firmas, possivelmente fazendo todo o setor de pe-
quenas empresas parecer perigosamente superendividado;
ele poderia gerar uma alta taxa de maus pagadores e assim
perdas para o governo em uma época em que o gasto publi-
co vinha sendo cortado em todas as partes; e, finalmente,
ele levantaria obje¢Oes ideologicas dos TORIES (integrantes
do Partido Conservador britanico), ji que representaria um
tipo de intervengdo no mercado livre que eles tanto repu-
diam”.

No que diz respeito a maus pagadores, os argumentos
de Appleyard provaram estar corretos, visto que a causa das
alteragGes no esquema foi, aparentemente, o nimero de fra-
cassos maior do que o esperado.

CONCLUSAO

O principal objetivo deste trabalho foi identificar as
atividades voltadas para o apoio ao setor das PEs no Reino

Unido; permitiu a visualizagfo de uma ampla variedade de
priticas que foram classificadas em seis diferentes catego-
rias. .
Embora se advogue a necessidade de um maior esfor-
¢o por parte do governo em favor das PEs em qualquer pars,
considerase que as atividades que procuram discriminé-las
positivamente, proporcionando-lhes privilégios, devam ser
objetos de esforgos menores, enquanto que as atividades
que procuram desenvolver habilidades e aptidGes e eliminar
barreiras devam ser enfatizadas. Priticas como subsifdios de-
vem ser respostas por melhores oportunidades de treina-
mento, maiores facilidades de informag¢do e mais ficil aces-
so a recursos financeiros.

NOTAS

1. Inglaterra, Escdcia, Pafs de Gales e Irlanda do Norte.

2. Aquelas com um faturamento anual menor que £
250.000 a pregos de 1982,

3. Inglaterra, Esc6cia e Pais de Gales.

4. Estes dados referemse a unidades locais de produgao
(uma fébrica localizada em um determinado enderego),
assim ndo indicam precisamente o nimero de empresas,
mas o numero de unidades ja que uma empresa pode ter
diferentes fibricas em diferentes lugares.
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