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INTRODUCAO

O estabelecimento de um plano de carreira adequado ao
pesquisador/tecnélogo, trabalhando emum CPqD industrial,
é um dos problemas fundamentais na administra¢do de re-
cursos humanos em Ciéncia & Tecnologia. E necessirio
proporcionar a essa categoria profissional perspectivas de
ascensdo, tanto no aspecto material quanto de prestigio
dentro e fora da Empresa, que correspondam aos naturais
anseios humanos de evolugdo. Deve-se procurar também
um nivel de equivaléncia com a carreira oferecida nas outras
areas de trabalho na Empresa.

E incontestdvel que o leque de oportunidades que as
outras dreas, como por exemplo a industrial, podem ofere-
cer ¢ muito maior, tornando-se mais atraentes aos profis-
sionais no momento de uma decisio.

Por outro lado, ndo hd divida de que uma adequada
sele¢do pode assegurar a escolha de pessoal que tenha efeti-
va vocagdo para a atividade de pesquisador/tecndlogo e que
ndo seja passivel de atragdo por um desenvolvimento pro-
fissional que, em muitos casos, pode resultar em mera evo-
lugio na escala administrativa.

Entretanto, € necessdrio munir-se de instrumental
suficiente, a fim de se evitar que, em determinado momen-
to, esses profissionais se sintam frustrados ou mesmo sacrifi-
cados em suas aspiragdes profissionais e salariais.

Este trabalho ndo tem a pretensdo de apresentar uma
receita infalivel para a solu¢do do problema, mas constitui-
se numa contribui¢do que traduz uma experiéncia satisfatd-
ria na administra¢@o de um CPqD industrial.

AS ALTERNATIVAS DE CARREIRA

Existem pelo menos dois enfoques em termos de
estruturagio de um plano de carreira para o pesquisador/
tecnoélogo.

O primeiro consiste em estabelecer-se uma hierarqui-
zagdo, calcada na carreira administrativa, na qual sdo previs-
tos cargos de supervisdo de equipe, chefias de setores, de
departamentos etc., aos quais teriam acesso os pesquisado-
res/tecnologos mais bem dotados e com espirito de li-
derancga.

Esse critério tem a vantagem aparente de conferir
status ao profissional, transparente para toda a organizacao,
tornando-se fécil estabelecer-se uma equivaléncia de cargos
com outros setores.

Entretanto, pode gerar a necessidade de multiplica¢do
de cargos, s vezes dispensdveis, apenas pela circunstincia
de existirem elementos que estejam merecendo promogao.
Ocorre também a probabilidade de cair-se na armadilha de
perda de um excelente pesquisador e ganho de um chefe
ndo tdo competente. Por algum tempo, esse caminho foi
testado em nosso CPqD, com resultados nem sempre satis-
fatérios.

O outro enfoque consiste em se estabelecer uma pos-
sibilidade de evolugdo dentro da prépria fungdo de pesqui-
sador/tecndlogo, na qual o profissional tem a perspectiva de
evoluir por toda a escala de categorias salariais da Empresa,
sem necessariamente passar por cargos administrativos.

Essa evolugdo baseia-se na atribui¢do de responsabili-
dade por projetos de envergadura e significagdo cada vez
maiores, nos quais uma crescente capacitacdo técnica é
exigida.

A partir de job descriptions precisas, que procuram
delimitar as fronteiras de cada categoria, torna-se possivel a
criagdo de critérios de promo¢do que evitem a0 mdximo
consideragdes subjetivas. Esse critério, com alguma compo-
sicdo com o anterior, tem sido aplicado em nosso CPqD
com resultados muito bons.

ESTRUTURACAO DA CARREIRA

O plano de carreira, concebido para as diversas dreas
técnicas, é apresentado nos Quadros 1 e 2. Para efeito de
comparagdo sio mostrados os cargos equivalentes nas de-
mais dreas do préprio CPqD (carreira administrativa) e na
drea industrial (ver também Anexo 1).

Observa-se que para atingir a categoria salarial maxi-
ma, ndo hd necessidade de se passar por nenhum cargo
administrativo, embora a carreira técnica seja também uma
fonte natural de profissionais para as carreiras administra-
tivas dentro e fora do CPqD. Esta porém € mais uma alter-
nativa de desenvolvimento e ndo uma obrigatoriedade.

Quadro 1 — Plano de carreira: funcionérios mensalistas

Carreiras no CPqD Area Industrial
Categoria Teeni
Salarial ccnica L
Administrati Administragdo/
mini iva Py
Tecnologia ou Pesquisa Projeto Manutengdo
G Tecndlogo ou Pesquisador Gerente (Area - Gerente (Fabrica,
Scnior [ Centro) Industrial, Centro)
F Tecndlogo ou Pesquisador Projctista Engenharia Chefe Depto. Producao/
Senior 2 Experimental 1 Manuten¢do
E Tecndlogo ou Pesquisador
gSenior 3q Chefe Departamento
D Tecnélogo ou Pesquisador 1 Projetista Engenharia Chefe Secdo/ Chefe Setor Produgio/
Experimental 2 Laboratério Manutengio
C Tecndlogo ou Pesquisador 2 Projetista 1 Chefe Se¢do Producio
B Engenheiro “traince™ Desenhista Secretdria 2/ Supervisor
(tecnologia) Projetista’l Supervisor Oficina Produ¢io
A . .. Desenhista Sccretdria 3/ Programador
Analista Quimico Projetista 2 Bibliotecdria Produgdo
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JOB DESCRIPTIONS — CRITERIOS DE PROMOCAO CONCLUSOES

Um plano de carreira bem estruturado pode se trans-
formar numa ferramenta muito Gtil na administra¢ao de
recursos humanos num CPqD Industrial. Em particular, um
plano que oferega possibilidade de evolugdo dentro da pré-
pria especializa¢gdo, permitindo uma excursdo por toda a
escala salarial da Empresa, sem a necessidade de se recorrer

No Quadro 3, sfo resumidas as job descriptions dos
diversos cargos, nas dreas de pesquisa ou tecnologia. Estdo
baseados nos seguintes atributos: atividade, comunicag¢io,
autonomia, criatividade e prestigio técnico.

No Quadro 4 sio resumidos os critérios de pro-

mogao.
a cargos administrativos, parece ser ideal para a motiva¢do
de pesquisadores/tecnlogos.
Quadro 2 — Plano de carreira: funciondrios horistas
Carreiras no CPqD Area
Categoria Industrial
Salarial . . Laboratorios Laboratorios .
Tecnologia ou Pesquisa Elétricos Eletronicos Oficinas Manutengdo
v Auxiliar Pesquisador 1 Técnico Eletrdnico Encarregado
v Auxiliar Pesquisador 2 Eletronico 1 Oficial Instrumentista/
montador
111 Auxiliar Pesquisador 3 Montador Cabos 1 Eletronico 2 Oficial Oficial ajustador/torneiro/
eletricista
11 Operador testes Montador Cabos 2 Soldador/encanador/serrador
I 1/2 Oficial 1/2 Oficial ajustador
Quadro 3 — Job Descriptions — Carreiras de tecnélogo ou pesquisador
Descri¢do do Cargo
Cargo : P
.. : Autonomia/ Prestigio
Atividade Comunicagfo Criatividade Téenico
Tecndlogo |* Realiza etapas de projetos grandes | * Documenta em Relatérios parciais as Desejaveis
ou sob supervisdo. etapas realizadas.
Pesquisador 2 | * Responsével por projetos pequenos | * Redige Relatério Técnico conclusivo
*+ Dd assisténcia & Produgdo
Tecndlogo |°* Responsavel por projeto médio. * Redige Relatério Técnico conclusivo Necessarias
ou * Dominio do inglés
Pesquisador 1 * D4 assisténcia técnica a produgdo e
vendas
Tecndlogo |* Responsdvel por projeto de gran- * Redige Relatério Técnico conclusivo Necessarias
ou de porte. * Dominio inglés e italiano. em grande
Pesquisador * Representa o CPgqD em reunides in- dose
Senior ternacionais de Pesquisa do Grupo.
3 * Papers em congressos nacionais.
Tecndlogo |° Grande capacitagdo técnica * Fluente em inglés e italiano. Necessarias
ou * Coordenagdo de Projetos. ° Representa a Empresa em reunidses em dose
Pesquisador internacionais do Grupo. notdvel
Senior 2 * Papers em congressos nacionais.
Tecndlogo ou | * Excepcional capacitagdo técnica * Papers em congressos internacionais Necessdrias | Grande prestigio
Pesquisador |* Coordenagdo de Projetos. em dose nos meios
Senior 1 excepcional técnicos
Quadro 4 — Critérios de promogdo
Categoria
Salarial C D ) E F
Requisito .
Escolaridade (Ingresso) superior pos graduagio mestrado doutorado
Experiéncia no cargo (anos) 3 3 3 3
Projetos concluidos Pequeno Médio Grande Coordenagido
* Relatério Técni- | * Relatdrio Técni- | * Relatério Técni- | * Coordenagdo de
co (apresentado co (apresentado co (apresentado projetos conclui-
Reporting internamente internamente internamente dos.
* Papers ambito
* Papers ambito nacional.
nacional.
Créditos cursos internos de aperfeigoamento 2 5 10 15
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Anexo I — Plano de carreira — mensalistas ( * )

Carmine Taralli

Plano de Cargos
Os cargos previstos para o pessoal Mensalista do CEC estdo indi-

cados na seqiiéncia.

Descrigdo dos Cargos
Os cargos sdo descritos em fungdo de:
ATIVIDADE
A Atividade € medida pela importancia do maior Projeto ou
Protétipo que o empregado completou com sucesso.
Os Projetos ou Protdtipos sdo classificados conforme o texto
seguinte: -
COMUNICACAO
A capacidade de comunicagdo é medida por:
— dominio de linguas extrangeiras
— habilidade de redigir Relatdrios ou papers
— capacidade de apresentar Relatorios ou papers em publico
— capacidade de representar a Engenharia ou a Pirelli em reu-
nides nacionais ou internacionais.
AUTONOMIA E CRIATIVIDADE
PRESTIGIO TECNICO

Condigdes de Promogio
Seguem as condigdes a serem preenchidas pelo emprega-
do, no cargo atual, para poder se postular uma promogio:

Projetos/Protdtipos concluidos (com emissio do relativo RT):

Reporting:

— Categorias 11, 13, 14: Deverd ter sido aprovado pelo Comi-
té de Metodologia e apresentado no Auditorio o RT relativo
ao Projeto que justifica a Promogdo.

— Categoria 15: Dever4 ter sito apresentado Paper em Congresso
ou Semindrio nacional. ‘

— Categoria 21: Deveri ter sido apresentado Paper em Congres-
so ou Semindrio internacional.

Semindrios de aperfeigoamento internos:

Categoria 11 13 14
Créditos (minimo) 2 5 10

Créditos dos cursos previstos até 0 momento
Metodologia Cientifica
Estatistica
Termodinidmica
Ciéncia dos Materiais
Processamento Polimeros

LW

Escolaridade minima de ingresso na Engenharia

Escolaridade minima para contratagio externa:

Categoria 11 13 14
Projeto/Protdtipo Pequeno Médio Grande Categoria 1 13 14 15
Para promogdo para as categorias 15 e 21, o empregado Escolaridade  Superior PostGrad Master Doutorado
devera exercer um trabalho de Coordenagio de virios projetos. (p/ingresso)
Experiéncia minima no cargo atual: ,
XP lima no carg : . Anosde (1 (estigio) 5 8 10
A experiéncia minima deverd ser de trés anos. Experiéncia
CAT Tecnologia Pesquisa Projeto Administragdo
21 Tecn. Sen. 1 Pesq. Sen. 1 Gerente
15 Tecn. Sen. 2 Pesq. Sen. 2 Proj. Eng. Exp. 1
14 Tecn. Sen. 3 Pesq. Sen. 3 Chefe Dept.
13 Tecndlogo 1 Pesquisador 1 Proj. Eng. Exp. 2 Chefe Segdo
An. Sist. Sen. Chefe Lab.
11 Tecndlogo 2 Pesquisador 2 Projetista 1
Prog. Comp. Sen.
10 Eng. Trainee Des. Proj. 1 Secr. 2
Prog. Comp. Sup. Oficina
9 An. Quim 1 Des. Proj. 2 Bibliotecaria
Secr. 3

CARREIRA: TECNOLOGIA E PESQUISA

Tecnélogo 2/Pesquisador 2 [Cat 11]

— Capaz de realizar sob supervisdo tarefas relativas a etapas
de um Projeto Grande. Capaz de redigir os relativos Rela-
torios de Prova.

— Responsivel por Projetos Pequenos. Capaz de redigir os
relativos Relatérios Técnicos.

— Capaz de dar Assisténcia a Producio.

Tecnologo 1/Pesquisador 1 [Cat 13]
Responsivel por Projeto Médio. Capaz de redigir os rela-
tivos Relatdrios Técnicos.
— Dotado de autonomia e criatividade.
— Dominio do inglés.
— Capaz de dar Assisténcia a Produgdo e as Vendas.

Tecnologo Senior 3/ Pesquisador Senior 3 [Cat 14]

Responsavel por Projeto Grande. Capaz de redigir os rela-
tivos Relatdrios Técnicos.

— Dotado de grande autonomia e criatividade.

— Dominio do inglés e italiano.

— Capaz de representar a Engenharia em reunides da Pesqui-
sa de Grupo.

— Capaz de apresentar papers em congressos nacionais.

Tecnologo Senior 2/Pesquisador Senior 2 [Cat 15]
Dotado de grande capacitagio técnica.
— Dotado de notéavel autonomia e criatividade.
— Fluente em inglés e italiano.
— Capaz de representar a Engenharia em reunides da Pesqui-
sa de Grupo. '
— Capaz de apresentar papers em congressos nacionais.
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Tecnélogo Senior 1/Pesquisador Senior 1 [Cat 21]
— Extremamente criativo e inovador.
— Dotado de excepcional capacitagdo técnica.
— Com grande prestigio nos meios técnicos.
— Capaz de apresentar papers em congressos internacionais.

CARREIRA: PROJETOS

Desenhista Projetista 2 [Cat 9]
Capaz de detalhar Protétipos ou Projetos

Desenhista Projetista 1 [Cat 10]
Capaz de desenhar sob supervisio detalhes e conjunto geral
de Protétipos ou Projetos Médios
Responsdvel por Protétipos ou Projetos Pequenos.

Projetista [Cat 11]
Capaz de desenhar sob supervisio detalhes e conjunto geral
de Prototipos ou Projetos Grandes.
Responsidvel por ProtStipos ou Projetos Médios

Projetista Eng Experimental 2 [Cat 13]
Responsavel por Prototipos ou Projetos Grandes.

Projetista Eng. Experimental 1 [Cat 15]
Dotado de grande capacitag¢do técnica
Capaz de supervisionar a execugio de varios Protdtipos ou
Projetos.

CLASSIFICAGAO DOS PROJETOS OU PROTOTIPOS

Os Projetos ou Prototipos sdo classificados conforme sua
pontuagdo em:
PEQUENO < 5 Pontos
MEDIO  5-15 Pontos
"GRANDE > 15 Pontos

PONTUACAO DOS PROJETOS
A pontuagdo é obtida somando os pontos (0 a 5) resultan-
tes do exame das seguintes caracteristicas do projeto em questdo:
Metodologia
Experimentagdo
Dificuldades Técnicas
Estado da Arte

'Os critérios de atribuigdo dos pontos sio os seguintes:

Metodologia Pontos
Toma-se como base metodologia existente 0-1
Extrapola¢io de metodologia existente 2-3
Nio existe metodologia que possa ser tomada como
referéncia 4-5

Experimentagdo (volume de provas)

Poucos testes 0-1
NO médio de testes 2-3
Experimentagdo extensa 4-5

Dificuldades Técnicas
Existe bom conhecimento do assunto 0-1
Soma de assuntos conhecidos 2
Existe base tedrica mas ndo existe base experimental 3
Base tedrica fraca ou inexistente 4-5

Estado da Arte

Transferéncia de tecnologia do Grupo com Assisténcia 0-1
Transferéncia sem Assisténcia do Grupo 2-3
Existem referéncias na literatura 34
Nio existem referéncias na literatura 5

PONTUAGAO DOS PROTOTIPOS
A pontuagio é obtida somando os pontos (0 a 5) resultan-
tes do exame das seguintes caracteristicas do projeto em questdo:
Volume de Desenhos/Projetagdo
Dificuldades Técnicas
Estado da Arte
Os critérios de atribuigdo dos pontos sio os seguintes:

Volume de Desenhos [Projetagdo

Poucos Desenhos 0-1
N© médio de Desenhos 2-3
Projetagdo extensa -4-5
Dificuldades Técnicas
Existe bom conhecimento do assunto 0-1
Soma de assuntos conhecidos 2
Existe base tedrica mas ndo existe base experimental 3
Base tedrica fraca ou inexistente 4-5
Estado da Arte
Transferéncia de tecnologia do Grupo com Assisténcia 0-1
Transferéncia sem Assisténcia do Grupo 2-3
Existem referéncias na literatura 34
Nio existem referéncias na literatura 5
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