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A temitica principal dos textos publica-
dos recentemente sobre o ensino superior
tem-se concentrado no chamado processo de
massificagfio e consegiiente redugdo no nfvel
de ensino.

A proliferagio de cursos de nivel supe-
rior, 0 aumento cada vez major no mimero
de vagas, a sistemdtica de realizagfo dos con-
cursos vestibulares, o descuido dos 6rgos
publicos e privados em relagfio ao ensino tém
gerado muita polémica em todas as dreas e
tém sido apontados como alguns dos princi-
pais fatores que contribuem para a redugo
crescente no nivel de ensino.

Tal situagfio, pelas préprias caracterssticas
do curso, tem afetado diretamente a drea da
Administragfo, visto que o recrutamento

pouco seletivo dos alunos reflete sobre a sua
aceita¢do pelo mercado de trabalho, além na-
turalmente, de criar condi¢3es para um breve
saturamento deste mesmo mercado.

Esse é um tema extremamente complexo,
pois, além de muito polémico, envolve aspec-
tos ndo apenas culturais, como também so-
ciais, econdmicos e polfticos que nfo serfo
aqui discutidos.

O objetivo principal deste estudo explora-
torio € verificar a situagfio geral dos cursos
de Administragfo, na regifio da Grande Sfo
Paulo, com énfase sobre a oferta e a deman-
da de vagas para essa drea do conhecimento.

A pesquisa foi desenvolvida de forma a se

.obter, também, dados sobre as instituicBes
.mantenedoras e outros dados relativos aos

* A realizacfo deste estudo foi motivada por interesses académicos dos nuton!;k nfo estando o mesmo
vinculado a nenhum outro programa ou projeto. Contou com o apoio da Revista de Administragfio do
Instituto de Administragfo da FEA-USP, destacando-se a colaboragfo dos professores José Augusto

Guagliardi e Jos¢ Afonso Mazzon.

Os resultados foram apresentados na V Reuniflo Anual da ANPAD — Associagfo Nacional dos pro-
gramas de P6s-Graduagfo em Administragfo — Out/81, Rio de Janeiro, e serfo publicados nos respec-

tivos anais.
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cursos de Administragio no perfodo de 1976
a 1980.

METODOLOGIA DA PESQUISA

Foram identificadas, a partir de listagens
oficiais, todas as InstituicGes de Ensino Su-
perior localizadas na regifo da Grande S#o
Paulo que mantém cursos de Administragfo,
nas habilitagdes de Empresas, Publica, Hospi-
talar ¢ Comércio Exterior, das quais foram
exclufdas algumas para a composigfo final
da amostra, conforme quadro a seguir.

Tabela 1 — Composi¢gdo da Amostra

Listagem de Faculdades 39
Incorporagdes : (3)
Estabelecimentos Contatados 36
Estabelecimentos que se negaram

a responder (12)
Estabelecimentos que responderam 24
Questiondrios Excluidos (incom-

pletos ou por inconsisténcia de da-

dos) 9
Questiondrios Analisados 20

O questiondrio utilizado para coleta dos
dados foi composto dos seguintes itens:

— Identificago e localizagfo da Faculdade

— Entidade mantenedora

— Situagfo da Faculdade (isolada, univer-
sidade, federagfo)

— Situagfo do curso (exclusivo de Admi-
nistra¢o x 4dreas afins)

— Tipo de vestibular (exclusivo para Admi-
nistrag§o, unificado etc.)

— Formas de ingresso no curso (via Ciclo
Bdsico x direto)

— Existéncia de habilitages

— Datas de autorizagio e reconhecimento

— Anuijdades cobradas (78/79/80)

— Dados referentes a vagas, candidatos, to-
tal de alunos no curso e formados por ano
de 1976 a 1980, nos perfodos diurno e
noturno.

Em fungfo do niimero de perguntas aber-
tas e da propria caracterfstica das mesmas
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nfio se aplicou andlises estatfsticas, utilizan-
do-se somente porcentagens.

RESULTADOS

A andlise dos dados foi desenvolvida le-
vando-se em consideragfo dois grupos: (1)
dados referentes as Faculdades; e (2) dados
referentes 4 relagdo candidatos/vagas, Mui-
tos dos dados obtidos diretamente do ques-
tiondrio ou a partir dos cruzamentos efetua-
dos s7o omitidos nesse trabalho devido a res-
trigGes de espago, mas poderdo ser obtidos
com o0s autores.

DADOS REFERENTES AS FACULDADES

Quanto 3 situagfo das Faculdades, verifi-
cou-se que, na grande maioria dos casos, os
cursos de Administragfo sfo mantidos por
entidades isoladas (70%), sendo que em 50%
dos casos a entidade oferece exclusivamen-
te o curso de Administragfo, enquanto as de-
mais mantém também cursos de 4reas afins
(Economia e Contabilidade). Esses dados po-
dem indicar a capacidade de auto-sustenta-
¢80 desses cursos.

Os cursos de Administragfo, em 90% dos

- casos, oferecem mais de uma habilitagdo,

sendo a opgo “Empresas”, a mais encontra-
da (89%). As habilitagdes em Administragdo
Publica e Comércio Exterior correspondem
a 17%:cada uma, enquanto a habilitaggo em
Administragio Hospitalar representa 11% do
total.

De 1971 a 1975 foi o perfodo em que a
maioria dos cursos foi autorizado para fun-
cionamento, enquanto o seu reconhecimento
se deu, principalmente, no perfodo de 1976
a 1980, apresentando, portanto, uma defa-
sagem média de 4 anos entre essas duas da-
tas. :

Quanto ao tipo de vestibular utilizado pe-
las instituicOes pesquisadas, verifica-se a pre-
domindncia do sistema unificado exclusivo
da instituicdo (45%). O sistema unificado,
junto com outras institui¢Oes tipo FUVEST
da Universidade de Sfo Paulo, ¢ utilizado
por somente uma instituicfo entre as pesqui-
sadas, o que dificulta a padronizacfo e o



“controle de qualidade” dos exames de ves-
tibular. Em 25% dos casos ¢ utilizado o ves-
tibular exclusivo para’ Administragdo, e em
outros 25% dos casos o vestibular ¢ realiza-
do junto com dreas afins.

O ingresso do candidato no curso de Ad-
ministragdo, em 60% dos casos, d4-se de for-
ma direta e, no restante, via Ciclo Bdsico.
Esse dado indica também a tendéncia para os
cursos de Administragdo se desligarem de
cursos afins, assumindo, assim, uma identida-
de toda prépria.

DADOS REFERENTES A
RELACAO CANDIDATOS/VAGAS

Os dados apresentados a seguir referem-se
i relagdo entre o ntmero de candidatos inte-
ressados em cursar Administrago e o niime-
ro de vagas oferecidas pelas Faculdades estu-
dadas.

No total, 88% das vagas para os cursos de
Administragio correspondem 3 habilitagdo
‘Empresas”, 2% para Hospitalar, 2% para
Publica e 8%, Comércio Exterior. Os dados
referentes aos candidatos a cada uma das ha-
bilitagdes vém ratificar o interessé desperta-
do pelo Curso de Administragio de Empre-
sas (91% dos candidatos), sendo que a procu-
ra pelo curso noturno ¢ substanciaimente
maior que para o diurno (65% e 35%, respec-
tivamente).

A relagdo entre os candidatos e as vagas
em cada uma das habilita¢Ges do curso de
Administraggo mostra que a habilitaggo que
apresenta maior propor¢do de candidatos/va-
gas é a de Administraggo Pdblica com 6,6
candidatos por vaga oferecida. A habilitag¥o
Empresas apresentou 5,3 candidatos por va-
ga, enquanto Hospitalar e Comércio Exterior
apresentaram 2,8 e 3,3 candidatos por vaga,
respectivamente,

A proporgdo geral entre candidatos e va-
gas nos cursos de Administragdo foi de 5,1
candidatos por vaga, o que ¢ bastante préxi-
mo ao nimero encontrado para habilitagdo
Administrago de Empresas (5,3); esse fato
decorre do alto grau de representatividade
dessa habilitaggo na composi¢do do nimero
total de candidatos e de vagas nos cursos de
Administrac@o, condieionando, assim, os re-
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sultados gerais. Aspecto interessante revela-
do por esses dados ¢ que, especificamente no
caso da habilitagdo Empresas, o (ndice can-
didatos/vagas se apresenta, para o noturno,
mais baixo que para o diurno, o que, pode-
se dizer, contraria a crenga geral de que os
cursos noturnos s3o mais concorridos.

Se considerarmos que os cursos de Admi-
nistragdo tém geralmente a duragfo de qua-
tro anos, poderfamos esperar que, para cada
aluno formado, quatro estariam freqiientan-
do o curso. Entretanto, somente para o cut-
so de Administragio Hospitalar a relagio se
apresenta préxima, ou seja, 5,0. Os demais
cursos apresentam propor¢Oes bastante ele-
vadas, tais como os cursos de Administragfo
de Empresas diurno e Comércio Exterior no-
turno com 14,5 e 16,0 alunos para cada for-
mado, respectivamente. Os cursos de Admi-
nistrago de Empresas noturno ¢ Administra-
¢do Publica diurno apresentam mimeros me-
nores, embora ainda elevados, 8,0 ¢ 9,6, res-
pectivamente. Estes nimeros podem indicar
que o fndice de repeténcia e/ou abandono
dos cursos varia em fungfo da habilitagfio es-
colhida, sendo tais fndices bastante elevados.
Esse fndice, para o curso de Administragfo
de Bmpresas, é mais baixo no noturno do
que no diurno, o que também pode contra-
riar outra crenga generalizada, qual seja, a de
que os alunos do noturno demoram mais
tempo para a conclusfo do curso; os dados
demonstram que ocorre maior demora para
conclusfo do curso no diurno.

Embora os resultados dessa pesquisa nfo
possam fornecer informag0es que esclaregam
as causas de ocorréncia desses fatos, apenas a
sua identificagdo j4 ¢ importante, no sentido
de caracterizar a situagZo dos cursos de Ad-
ministragio e mesmo identificar pontos obs-
curos que merecem pesquisas futuras.

Outro dado interessante apontado pela
pesquisa € a proporgdo entre vagas e forma-
dos, ou seja, para cada aluno formado quan-
tas vagas existem. Essa proporgdo deveria ser
igual a 1 ou préxima a esse mimero, pois ca-
da aluno formado deveria corresponder a
uma vaga disponfvel, exceto nos casos de
ampliagdo do ndmero de vagas. Os dados
apresentam, porém, outros resultados; para
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todos os cursos, a relagio vagas/formados
apresenta-se superior a 1, destacando-se os
cursos de Administragio de Empresas diur-
no e Comércio Exterior noturno onde esse
fndice ¢é bastante elevado (4,4 e 54, respec-
tivamente).

O fato de existirem, no total dos cursos,
2,4 vagas para cada formado, pode significar,
entre outros, um elevado grau de abandono
de curso, ou uma certa demora ou lentiddo
na sua conclusio. Aqui também a pesquisa
nio fornece dados para explicar, ou mesmo
constatar, a ocorréncia desses fatos.

Quanto 2 evolugio das varidveis estuda-
das, no tempo, temos o seguinte: as vagas
vém crescendo a taxas reduzidas e apresen-
tando tendéncia para estabilizagio, enquan-
to o nimero de candidatos cresce a taxas de-
crescentes, o que pode representar uma que-
da relativa no interesse pelo curso. Com is-
so, a relagfo candidatos/vagas também cres-
ce a taxas decrescentes, caracterizada pela
diminui¢fo relativa dessas proporgses, per-
cebendo-se, inclusive, uma tendéncia para es-
tabilizagfo desse niimero entre 4,5 e 5,0 can-
didatos por vaga.

Tanto o total de alunos no curso, quanto
o ndmero de formados por ano crescem a ta-
xas relativamente uniformes de ano para
ano.

A aparente queda no nimero total de alu-
nos no curso e no nimero de formados regis-
trada no dltimo ano nfo representa uma que-
da real, mas acontece devido ao fato de que
os valores referentes ao ano de 1980 incluem
apenas os dados relativos ao primeiro semes-
tre, nfo tendo sido computados, portanto,
os dados do segundo semestre, os quais nio
podem ser obtidos por extrapolagio, uma
vez que nlo sdo todas as faculdades que pos-
suemn curso semestral, ou que fazem vestibu-
lar no meio do ano. Como a pesquisa nfo le-
vantou esses dados, o ano de 1980, no que
diz respeito a essas varidveis, é considerado
atfpico.

CONSIDERACOES FINAIS
Como em todos os estudos exploratérios,
este também apresentou algumas restrigOes
que se prendem basicamente 3 auséncia de
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respostas de 12 estabélecimentos, entre os
quais encontram-se alguns considerados de
relevincia no que diz respeito aos aspectos
de procura e oferta de vagas. Outra, j4 men-
cionada anteriormente, refere-se 4 auséncia
de tratamento estatfstico mais aprofundado.

Assim, as considerag0es tecidas no desen-
volvimento do trabalho ndo podem ser toma-
das como definitivas nem passfveis de gene-
ralizagOes, restringindo-se, portanto, 2 situa-
¢80 caracterizada.

De forma geral, o ensino superior no Bra-
sil, considerado em qualquer dos seus multi-
plos aspectos, é um tema complexo, compor-
tando, assim, uma série de fatores que po-
dem ser estudados sob diferentes enfoques,
todos eles v4lidos tendo em vista a relevin-
cia do assunto.

Duas abordagens principais e distintas
poderiam nortear um estudo sobre os cur-
sos de administra¢o. A primeira, centrada
nos alunos, a grande célula desse campo de
estudos; nessa linha, certas varidveis desta-
cam-se: comportamento do aluno, perfil do
aluno, motivos para escotha do curso, moti-
vos para escotha da faculdade, fatores deter-
minantes do tempo de conclusfio do curso,
origem do aluno (aspectos sécio-econdmi-
cos), histérico escolar, diferengas no apren-
dizado em relagfo ao perfodo do curso e ou-
tras.

Seguindo um enfoque alternativo, pode-
se explorar esse campo considerando outro
grande conjunto de varidveis, agora relacio-
nadas aos préprios estabelecimentos de en-
sino, abordando aspectos como: vagas, can-
didatos, anuidade, localizago, perfodos, cur-
riculos, corpo docente, época de vestibular,
perfodo de matrfcula e outros.

O presente estudo abrangeu — e nfo esgo-
tou — aspectos unicamente relacionados aos
estabelecimentos de ensino da drea de Admi-
nistragio. Nessa linha, ainda h4 muito que
estudar, cabendo destacar que alguns estu-
dos j4 vem sendo desenvolvidos com o apoio
da CAPES e outras institui¢des.

Estudos e pesquisas, que se enquadrem na
primeira abordagem, ou scja, voltados para
os alunos, sfo também de extrema impor-
tincia para o conhecimento de todos os as-
pectos relacionados ao ensino da Adminis-



tragdo, merecendo, portanto, esforgo de pes-

quisa maior e apoio mais intenso.

Algumas linhas de pesquisa que foram
descortinadas pela realizagdo desse trabalho
€ que poderdo vir a ser desenvolvidas sdo as
seguintes:

— levantamento do perfil do aluno de Admi-
nistragdo nos perfodos diurno e noturno;

— identificagdo dos fatores que condicio-
nam o tempo de conclusio dos cursos de
Administraggo;

— identificag@o dos fatores que afetam o ni-
vel de procura pelo curso de Administra-
¢do nas suas diferentes habilitagGes;

— levantamento das diferen¢as no aprendi-
zado e seu reflexo sobre o mercado .de
trabalho dos estudantes egressos dos pe-
rfodos noturno e diurno.

Para finalizar, deve-se salientar que a and-
lise dos dados coletados produziu alguns re-
sultados que, se nfo comprovam definitiva-
mente a ocorréncia de certos fatos, pelo me-

_nos evidenciam certas tendéncias e indicam
aspectos interessantes para reflexdo. De for-
ma breve, os resultados que mais se destacam
sd0 os seguintes:

— hd uma predominincia significativa da ha-
bilitagdo “Administragio de Empresas”
sobre as demais, seja em termos da procu-
ra ou da oferta; .

— a década de 70 marcou uma grande ex-
pansdo nos cursos de Administragfo;

— com relagdo ao reconhecimento dos cur-
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sos o presente estudo apresentou uma mé-

dia de 4 anos entre a data de autorizagdo

¢ a de reconhecimento do curso, perfodo
esse que pode ser considerado normal,
tendo em vista que o fato comum € a soli-

citag@o de reconhecimento durante o 39

ano do curso;

a relagdo candidatos/vagas encontrada re-

flete {ndices bastante baixos quando com-

parados com a procura por cursos de ou-
tras dreas de conhecimento, o que vem,
de certa forma, corroborar a comentada
proliferagdo de cursos de Administragdo
na regido da Grande S#o Paulo e a possi-
vel satura¢do do mercado de trabalho. Es-
se dado pode levar também a que alunos
ndo devidamente preparados ingressem no
39Q grau fazendo com que, a curto prazo,
os niveis de repeténcia e evasfo sejam bas-
tante elevados em relag8o a outros cursos.

Por outro lado, se analisarmos tal fato nu-

ma perspectiva, de longo prazo, isso pode-

rd acarretar uma queda mais acentuada no
nivel de ensino dos Cursos de Administra-
¢do.

Cumpre ressaltar, mais uma vez, que estu-
dos dessa natureza sdo de extrema importin-
cia na orientagdo de polfticas educacionais —
apenas para ficarmos restritos 4 drea de in-
fluéncia mais direta do tema estudado — e,
portanto, merecem todo apoio e incentivo
dos 6rgdos responsdveis.
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