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O presente irtigo visa constatar a aplicabilidade da “Lei de Engel” no sistema econdmico € cultural
do Brasil. Q autor conclui que os principios de estruturas de consumo proposta pot Ernest Engel em
1857 e complementados por Carrol D. Wright em 1875, sdo vilidos em condigSes normais. Observa
que o questionamento dessa validade se deu somente em situag3es na Qual 2s economias em
observagdo estavam em momento de excegdo. Ocorre também a constatagdo de que, para a
aplicabilidade da *Lei de Engel”, deve haver liberdade para decisSes dos consumidores.

A HISTORIA DO LEGADO
TEORICO DE ENGEL

“A descoberta de ampla generalizagdo de
aplicabilidade ¢ o principal objetivo da
ciéncia (Houthakker, 1957)”. E com esse
espirito que este documento foi formulado.

Examinando aproximadamente 200 orga-
mentos familiares de trabalhadores belgas,
que haviam sido coletados por Dulpétiaux,
Ernest Engel (1821-1896) constatou pela
primeira vez, algumas particularidades na
relacdo entre a renda familiar e o perfil de
gasto. No ano de 1857, publicou um estudo
sobre as condigdes de produgdo e consumo
no “Kingdon of Saxony”, no qual formulou
uma lei empirica, que relacionava receita
com gastos em alimentag3o.
© A lei por ele enunciada em seu “Die
Productioms-Und  consuptions-Verhaltnisse
des Kdnigreichs Sachsen”, publicada origi-
nalmente no “Zeits chrift des Sachsischen

Bureaus des Koniglich Suchsis chen Ministe-
rium dos Inneren” de 22 de novembro de
1857, estabelecia que ‘‘quanto mais pobre
uma’ familia €, maior a cota de despesa a
.qual tem que ser usada para alimentos”
(Engel in Beckman & Davidson, 1962).
Outros pesquisadores, observando outras
amostras de orgamentos familiares, estrapo-
laram esta lei para outras relagGes de renda e
gastos. Carrol D. Wright (1875), coletando
397 orgamentos familiares de trabalhadores
de Massachusetts, cotejou seu trabalho com
o de Engel e concluiu que:
1. “o crescimento da renda diminui percen-
tualmente o desembolso para a subsisténcia.
2. a percentagem da renda gasta em vestuirio

€ aproximadamente a mesma para qualquer.

renda.

3. a percentagem da renda gasta para aloja-
mento ou aluguel, aquecimento residencial
e eletricidade ¢ invaridvelmente a mesma,
em qualquer renda.
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4. assim que o montante da renda
aumenta, a percentarem gasta com ‘‘diver-
sos” tais como: educagio, saide, conforto e
recreagda, aumenta”.

Citando ainda Beckman & Davidson
(1962), estas interpretagdes de Wright,
foram tacitamente aceitas por Engel, uma
vez que este lltimo em seu artigo “Rech-
nungsbuch der Hausfrau und Seine Be-
deutung in Wirtschafsledem der Nation” e
em seu “Dei Lobens Kosten Belgischer
Arbeiter Familiem, Frither und Jetzt” e
1985, referencia-o trabalho do pesquisador
americano € vai mais além, chamando-as de
“Soziale Gosetze” ou *‘Leis socio-econdomi-

”

cas .

Um aspecto destacado por Beckman &
Davidson (1962), foi a maneira como Engel
¢ Wright trataram com sentidos diferentes o
mesmo assunto. Nota-se’que Engel analisou a
relagdo, renda/gasto na Otica da redugdo da
primeira, ao passo que Wright, procurou
estudar sob o angulo de aumento de renda.
Enquanto o primeiro via sob o enfoque do
empobreciento da unidade familiar o segun-
do analisava sob o enfoque da melhoria da
renda familiar.

Outra particularidade dos estudos ora em
discussdo, € o fato- de que as observagGes
foram feitas para verificar as relagbes de
alimentos, vestudrio, moradia e outros de
forma relativa com o montante de renda.
Este fato tem significancia cientffica muito
grande uma vez que, deste modo, os
resultados obedecendo esta relagio sobre-
pujam ad> tempo e a informagdo tem o
cariter de registro perene. Caso a relagdo
tivesse sido feita entrg o montante da renda
e o montante absoluto das depesas das
familias, teria-se a visdo do comportamento
de gastos de consumidores em dado
momento histérico, com o que o resultado
da pesquisa passaria a ter o cariter de puro
“informe”, embora extremamente significa-
tivo, conforme estabelece os “Principios” de
Forrester (1971) no que se refere a validade
da informagdo.

Tendo esta ultima formulagio como
marco referencial, este documento procura
discutir a “Lei de Engel”, sua validade e
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aplicabilidade entre culturas e
economias diferentes.

Em todo o estudo realizado, os aspectos
econdmicos do comportamento do consumi-

dor s3o destacados e a teoria formulada por
Engel é fortemente ressaltada por muitos

épocas,

“cientistas e estudiosos, o que de certa forma

corrobora Houthakkor (1957) quando diz
que “Poucas datas na histéria da Econome-
tria sio relevantes que 1857, referen-
ciando-se mais claramente a data de publica-
¢30 do trabalho de Engel.

Contudo, estas citagdes, embora salien-
tem a importancia da teoria de Engel, sdo
rdpidas e passageiras e muito poucas
atingem a profundidade de Beckman &
Davidson (1962). Mais recentemente, Evans
& Berman (1981) destacam que “educadores
de marketing, praticantes e estudantes, tém-
devotado muito pouco tempo e energia no-
estudo da histéria do marketing moderno e
evolugdo de suas priticas”. Ressaltam, ainda,
que o estudo da histéria do marketing é
cercado de grande importancia uma vez que
este tipo de estudo pode trazer, entre outras
coisas, uma evolugdo do uso e das priticas
que executivos de marketing fazem com
instrumento tais como prego, propaganda,
legislagado sobre o produto, sistema de
informag®es, etc.. Ainda neste trabalho, os
autores sugerem uma série de tipos de
trabalhos que podem ser realizados buscando
este objetivo. O ponto mais alto do artigo
em referéncia, trata-se de 0 que chamam de
“A Time Line” da historia de marketing e
apresentam como a primeira data de
relevante importancia para marketing, exata-
mente a de “1857” “Ernest Engel
develops Engel’s law of consumption”’.

Desta forma, este trabalho visa analisar
como tem sido abordada a universalidade
da Lei de Engel e a comprovagio de sua
aplicabilidade no Brasil, utilizando dados
coletados em duas cidades brasileiras.

COMO TEM FUNCIONADO A
UNIVERSALIDADE DA “LEI”

Na obra de Holloway & Hancock (1973)
foi destacado o trabalho de Benjamin S.
Loeb, “The Use of Engel’s Law as a Basis for
Predicting Consumer Expenditures™, no qual




analisa a aplicabilidade da “lei” no perfodo
compreendido entre os anos de 1929 a 1953,
nos Estados Unidos. Neste trabalho, Loeb
concluiu que a aplicabilidade é relativa a
alguns fatores extra-econdmicos que também
contribuem na formulagdo de “padrdo de
consumo”.

De certa forma, Katona (1954), comple-
menta o trabalho de Loeb quando afirma
que “o poder do consumidor de influenciar
flutuagGes econdmicas ndo serd 0 mesmo em
diferentes economias™.

Outrc estudo que requer destaque no
presente trabalho, é o de Ostheimer (1958)
comentado por Converse, Huegy & Mitchell
(1958) quando chegam a interessantes
conclustes — “Para as leis 1 e 4 vem sendo
encontrada aplicagdo quase universal, contu-
do, diferentes estudos tém mostrado existir
variagOes para as leis 2 e 3.

Ostheimer (1958) encontra variaghes
entre proposigdes originais de Engel e seu
estudo, destacando as seguintes: “‘Com o
crescimento da renda, os gastos (em valores
relativos) com vestudrio também aumentam
e nio ficam estdveis e ainda, com o aumento
da rencla, os gastos com moradias mantem-se
aproxirnadamente os mesmos, contudo va-
riam entre os grupos de renda”. Nesta
altima, a proposta original de Engel tem as
palavras delimitantes — “invariavelmente a
mesma”.

Buscando a atualizagdo, Ostheimer
(1958) procurou outras relagdes e encontrou
as seguintes:

‘Ccm o aumento da renda, a proporgido
gasta com automdéveis aumenta;

— Com o aumento da renda, a proporg¢ao
gasta com médicos e cuidados pessoais,
permanece estivel para as famflias com
renda acima de determinados niveis (US$
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2,000.00).”

VISAO COMPARATIVA ENTRE
ALGUNS ESTUDOS

Com relativa freqiiéncia, desde 1857,
quando Engel enunciou seu postulado sobre
o padrio de consumo familiar a diferentes
niveis de renda, pesquisadores tém trabatha-
do na realizagdo do estudo em diferentes
economias ¢ épocas.

O primeiro trabalho que o presente
documento destaca é o elaborado por Loeb,
que testou as “leis” em uma extensa série
temporal que abrangia os anos de 1929 a
1953 na economia americana. Entre as
observagOes feitas, destaca-se a que “as leis
provavelmente terdo vigorado satisfatdria-
mente, em periodos de relativa estabili-
dade”. Esta afirmagdo € decorrente do fato
de que no perfodo por ele estudado,
constatou que a “lei” se aplicou em apenas
45% do periodo.

Qutra publicagdo que merece citago e
que apresenta o funcionamento das “leis™, é
o de Ferber (1958) que analisou o padrdo de
consumo porém ndo utilizou a mesma
metodologia de Engel e Wright. Suas
observagdes estavam apoiadas sobre dados
globais da economia em perrodos de tempo,
estanques e distantes entre si de vinte anos.
Foram relacionadas por um lado a “renda
disponivel per capita” (renda pessoal menos
o imposto de renda dividido pelo ntimero de
habitantes) com a distribui¢do relativa dos
gastos pessoais, e por outro lado, o
crescimento da renda. Na série de tabelas a
seguir, ficam apresentados alguns valores
encontrados, onde se pode notar que o autor
utilizou somente duas classes de renda para
demonstrar as mudangas nas estruturas de
padrSes de consumo.

Tabela I — Crescimento da Renda nos Estados Unidos 1936 a 1956

ANO RENDA % s/1936
Us$

1936 66 100

1946 159 241

1956 287 435

fonte: Us Bureau of Census in Ferber (1958)
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Tabela I

Efeito da Propriedade do Orgamento do Consumidor sobre o Padrio de Consumo
Perfodo de Observagdo — 1936 a 1956 — USA

o—— ano % sobre a renda

item 1936 __ 1956 .
Renda Pessoal (US$1,502) 100 (US$ 14,110) 100
Alimentos 36 29
Vestudrio 10 12
Moradia 30 19
Diversos 76 60

fonte: Life Study of Consumer Expenditure (1957) in Ferber (1958)

Tabela I

Percentagem do Total de Gastos por Tipo de Gasto por Classe de Renda - 1956 — USA
tipo de gasto -US$3,000 +US$ 10.000
Alimento 35 24

Vestudrio 11 14

Moradia 18 18

Diversos 36 4 .

Fonte: Life Study of Consumer Expenditure (1957) in Ferber (1958)

Pelas tabelas acima, pode-se notar que a
“lei” somente € constatada quando se
verifica rendas e gastos classe a classe e nio
quando se analisa a economia como um todo
de periodo em periodo. Isto & perfeitamente
verificado quando olhadas as tabelas II e I1I.
Na tabela II o efeito da prosperidade do
orcamento do consumidor sobre o padrao de
consumo observado entre dois periodos
distantes " entre si de vinte anos, ndo
apresenta diferencas fundamentais, com
exce¢do do item moradia os demais
apresentaram-sé quase que imutdveis. Na
tabela III, quando analisa a percentagem do
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total dos gastos por tipo de gasto em um
Gnico ano, entre duas classes distintas de
renda, j4 se pode perceber que a “lei” passa a
ser sentida. .

A propobsito do centenério do enunciado
da “Lei de Engel”, Houthakker (1957)
escreveu um artigo comemorativo. Neste
trabalho o autor realizou uma pesquisa onde
foram analisados os orgamentos familiares de
33 paises diferentes ¢ em perfodos também
diferentes. O critério utilizado pelo pesquisa-

-dor para diminuir as diferengas de economias

e épocas foi o da elasticidade. Procurou
desenvolver um modelo matemdtico que




-

representasse o total gasto em um dado
grupo de¢ itens do total de gastos, tendo
como varidveis intervenientes o tamanho da

familia e outra que definiu como termo de

turbuléncia. Uma vez que o principal
objetivo da trabalho em questdo era o de
oferecer pardmetros para o processo de
planejamento a nivel governamental, a
grande preocupagdo, foi entdo, encontrar o
modelo. E assim o fez. Desta forma,
identificou um outro caminho para testar a
universalizagdo das “leis de Engel”, através
da elasticidade. Assim, ofereceu a seguinte
série de indices de elasticidade que demons-
tram também a aplicabilidade da “Lei de
Engel”, com referéncia a renda: 0,6 para
alimentc; 1,2 para vestuirio; 0,8 para
moradias e finalmente, 1,6 para diversos.
Contudo alerta para os perigos de generaliza-
¢3o e mais prudéncia quando da organizagdo
de um levantamento de dados e com os
cruzamentos das informagoes.

QOutros trabalhos poderiam ser citados,
como, por exemplo, o de Barnhill (1957)
que traz em suas conclusbes: “‘Outros paises
podem possuir diferentes modelos de gastos.
O estudo realizado em pafses do Mercado
Comum Europeu, revelou que as despesas
com moradia aumentam como percentagem
do total de gastos com o aumento da renda”.

Desta forma podemos notar, que o0s
diversos trabalhos aqui comentados, corro-
boram as afirmagdes de Ostheimer (1958) no
que se refere ao coportamento das “leis” 2 e
3, que tratam especfficamente dos gastos
com vestudrio e com moradia, respectiva-
mente.

A LEI E O PERFIL DE CONSUMO EM
DUAS REGIOES BRASILEIRAS

Perszguindo ainda o objetivo definido na
primeira parte deste documento, procurare-
mos explicar o funcionamento da “Lei” em
dois locais do territ6rio nacional.

Para tentar alcangar o proposto, buscou-
se informagGes em pesquisas realizadas por
instituigOes de inegavel isengdo de intengBes,

Revista de Administragio IA-USP

que nfo sejam as cientfficas, Deste modo,
os referidos trabalhos constituem-se em um
espelho da real posi¢gdo do padrdo de gasto
do consumidor brasileiro.

As informag®es » foram extrafdas de
trabalhos como “O Ogamento Familiar na
Cidade de Sdo Paulo™ realizado pelo
IPE-FEA-USP em 1972 e “Classes Sociais € 0
Comportamento do Consumidor: Estrutura
de Consumo de Bens Industriais Durdveis e
Orgamento Familiar” realizado sob os
auspicios do PPGA-UFRS.

No primeiro trabalho citado, foram
pesquisadas 3.200 unidades familiares de Sdo
Paulo. O total de familias foi entio
estratificado em 13 classes de renda e seus
‘orgamentos de gastos foram analisados
segundo sua classe. O projeto da Universida-
de de Sio Paulo, bem como o da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
nio tinham como objetivo a andlise do
comportamento do consumidor sob os
pardmetros das Leis de Engel. Para este fim,
os dados foram reagrupados em determinado
arranjo que permitisse tal observagdo.

O segundo trabalho foi o projeto de
pesquisa desenvolvido pelo PPGA-UFRS-
em Porto Alegre, no qual foram pesquisadas’
610 unidades familiares que foram agrupadas
em decis, os quais representavam individual-
mente 10% da amostra trabalhada. O
referido projeto foi desenvolvido no decorrer,
de 1980.

Para que se possa melhor analisar as duas
situagOes, apresentamos a seguir 2 tabelas
(IV e V) que mostram as informagGes
agrupadas em condi¢Ges de serem observadas
segundo a atual proposta de trabalho. Com o
mesmo objetivo acima, o leitor poderd
observar as figuras I alV podendo comparar
as relaghes entre os itens em observagdo e
renda, por classe, de maneira gréfica, onde se'
percebe claramente que os perfis das curvas
representativas sio extremamente semelhan-
tes.
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Tabela IV

Divisdo Percentual do Gastp Total dos Consumidores de Sio Paulo 1971

A -3

Ttens 1 2 3 4 |5 6 7 8 9 {10 [11 }12 13
Alimentagio | 51,9 [51,3 [439 |37,1 51,1 {3228 127,0 |27,0 |28,1 [28,6 |25,1 |21,1]|16,7
Habita¢do 228 |23,1 |224 |20,1 |21,3]21,9 {200 |22,7 |20,1 |18,6 |185 1199|223
Vestudrio 23| 42| 63| 86185| 781 89} 70{81] 69| 82(105(123
Diversos 22,6 |21,2 27,2 33,9 [348 | 37,3 |43,6 {43,0 |43,6 {455 |48,0 [48,2]48.2
Fonte: Orgamento Familiar na Cidade de Sdo Paulo — IPEFEA-USP
Tabela V
Divis@o Percentual do Gasto Total dos
Consumidores de Porto Alegre
1980
Item 1 2 3 4 |'S 6 7 8 9 10
Alimentagdo 41,4 {389 | 34,5 31,6 |[30,0]298 {265 1268 {21,0) 17,8
Habitagdo 153 [153 {142 {138 {127 |11,7 1 961 87 | 961 113
Vestudrio 36 167] 78] 99 70]10,7 |114} 8,6 |116| 10,1
Diversos 39,2 134113921409 1457 [ 44,6 44,6 | 489 1478 | 469

Fonte: Classe Social e O Comportamento do Consumidor: Estruturas de Consumo
de Bens Industriais Durdveis e Orgamento Familiar — PPGA-UFRS

Pela simples observagdo dos quadros e dos
grificos, pode-se notar que em ambas
cidades, o comportamento da estrutura de
gastos dos consumidores é similar demons-
trando que a “Lei de Engel” é também
vilida para as duas situa¢Bes brasileiras, no
que diz respeito a sua esséncia, sendo
também notada claramente as constatagdes
feitas por Ostheimer (1958). As grandes
diferengas entre as duas amostras observadas
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s30 de cardter absolutamente qualitativa,
sendo vé-se:

— A média das percentagens de gastos
com alimentos, variam de 32,7 para Sdo
Paulo e de 29,8 para Porto Alegre. Com
relagdo a varidncia era de 102,9 para Sdo
Paulo e para Porto Alegre 43,4. O desvio
padrio foi de 10,1 e 43,4 respectivamente
mostrando que a dispersfo ao redor da
média na amostra de Porto Alegre &
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FIGURAI

Relagiio Entre Classe Socio-Econdmica e Estrutura de Gastos com Alimentagdo — Municipio de Sdo
Paulo — 1971.

Relagdo Entre Classe Sécio-Econdmica e Estrutura de Gastos com Alimentagio — Municipio de Porto
Alegre - 1980.

10 4

A 2 'y A A i i L

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 Class

-

FIGURATI

Relagio Entre Classe SocioEcondmica e Estrutura de Gastos com Habitagio — Municipio de Sdo
Paulo — 1971.

Relagio Entre Classe S6cio-Econdmica e Estrutura de Gastos com Habitagdo — Municipio de Porto
Alegre -- 1980.
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FIGURA I

gelagao Entre Classe SécioEcondmica e Estrutura de Gastos com Vestudrio — Mumc{plo de Sdo
aulo - 1971.

Relagic Entre Classe SocioFEcondmica e Estrutura de Gastos com Vestudrio — Municipio de Porto
Alegre -- 1980.
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FIGURA IV

Relagdo LEntre Classe Socio-Econdmica e Estrutura de Gastos Diversos — Municipio de Sio Panlo - 1971.

Relagdo Entre Classe Sécio-Econdmica e Estrutura de Gastos Diversos — Municipio de Porto Alegre —1980.
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relativamente menor. Entretanto é perfeita-
mente notada que a curva representativa
desta série. de relacionamento, renda da
classe com gastos com alimentagio, tende a
ser descendente, 0 que demonstra que a
medida que a renda aumenta, os gastos
relativos a alimentagdo diminuem.

— Quanto aos gastos com habita¢do
nota-se as seguintes variagoes: — Média de
21,0 para Sao Paulo e de 12,3 -para Porto
Alegre; a wvariincia é de 2,3 e 5,3
respectivamente; finalmente o desvio padrio
das duas amostras é de 16 e 24
respectivamente. Pode-se observar que efeti-
vamente as variagGes de volumes de gastos
com mcradia apresentam baixa oscilagdo
mostrando que a dispersdo em torno da
média é muito baixa, com uma proximidade
relevante entre o maior e o menor valor
observado. Com estas caracteristicas, pode-se
afirmar que embora as percentagens sejam

bastante aproximadas, ndo s3o invariavel-

mente as mesmas, como enuncia a “lei”” em
sua redag¢do original.

— Vestudrio apresenta uma situagdo
assemelhada ao da habitagdo. As médias das
amostras s3o respectivamente 7,6 € 10,5; a
varidncia de 5,9 e 8,5; o desvio padrdo 2,5 e
2,9. Pode-se notar que as classes de renda
baixa em Porto Alegre. tendem a ter uma
participagdo de .gastos em vestuario mais
elevada do que em Sio Paulo. Esta variagio
provavelmente é fruto do regime climatico
de Portc Alegre cujas caracteristicas sdo

bastante conhecidas. Contudo, a observagdo

das medidas de dispersdo, nos dio uma
demonstiagio de que a participagdo dos
gastos com vestuirio no sio aproximada-
mente as mesmas, salvo quando sio obser-
vadas duas classes préximas uma da outra.
Conota-s¢ pois que a percentagem da classe
de menor renda contra a classe de maior
renda apresenta diferengas significativamente
grandes. Veja-se em S3o Paulo a diferenga
entre o limite superior e inferior da amostra
é 10 pontos e em Porto Alegre ¢ de 6,5
pontos.

— Finalmente com referéncia aos gastos
diversos, contata-se a aplicag@o da “lei” na
sua forma original. As amostras apresentam
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as seguintes médias, 38,2 para S3o Paulo e
424 para Porto Alegre tendo como
varidncia 85,8 e 31,9 respectivamente, com
um desvio em tono da média de 9,6 para
Sao Paulo e de 5,9 para Porto Alegre. Estas
medidas demonstram existir variagdes signifi-
cativas entre os valores observados. Através
da anélise das tendéncias dos valores, pode-se
notar crescimento da participagdo deste tipo
de gasto de forma que as classes de menor
renda com uma menor participagdo relativa e
as de maior renda tendendo aumentar esta
participagdo sobre a renda.

Pelo acima exposto, observa-se que a “‘Lei
de Engel” é aplicivel também & realidade
nacional e que as observagdes realizadas por
Ostheimer (1958), sustentadas pelos comen-
tarios de Converse, Huegly e Mitchell (1958),
sio também verificadas nas amostras bra-
sileiras apresentadas no presente estudo.

COMENTARIOS

Embora os principios enunciados por
Engel e Wright sejam de importincia
transcedental na histéria de marketing, um
ponto deve ser fortemente ressaltado, ou
seja, o de que efetivamente, as Leis nio
devem ser aceitas dogmaticamente por quem
estd trabalhando em planejamento -uma vez
que sozinhas; no conseguem explicar alguns
comportamentos que somente encontram
suporte em outras origens.

As afirmagGes anteriores pode ser facil-
mente suportadas por diversos autores.
Destaca-se Martineau (1958) que desenvol-
veu trés premissas bésicas sobre o padrao de
consumo, entre as quais, cita-se a que diz: “os
padroes de consumo operam como simbolos
de prestigio no sentido de definir afiliagdo
de classe, a qual é uma maior determinante
de comportamento econémico que uma
renda mais elevada; e a que se refere ao
problema psicologico que envolve o padrdo
de consumo isto é: é muito mais importante
perceber que existe diferengas psicologicas
de longo alcance entre as vdrias classes
sociais”,

Deve-se ressaltar também que além dos
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aspectos psicolégicos, que podem alterar
quantitativamente e aplicabilidade da ‘lei”,
mas nunca sua esséncia qualitativa, outros
fatores sio intervenientes. Por exemplo, a
politica que rege a forma de consumo. Em
economias com caracterfsticas de economias
dirigidas pelo poder central que definem os
niveis de demanda de cada unidade familiar,
a lei perde sua aplicabilidade uma vez que
desaparece o poder decis6rio do consumidor.
Nesta situacfo a participagio dos gastos em
alimentagio pode ser estivel a diferentes
niveis de renda em fungdo da determinagdo
do planejamento central de definir o némero
de calorias que cada unidade familiar deve
consumir. A participagio dos gastos com
vestudrio poderdo diminuir consideravelmen-
te nos diferentes nivejs de renda, por falta de
alternativas de consumo, € assim por diante.

Pode-se perfeitamente aceitar as afirma-
¢oes de Loeb quando se refere ao fato de
que a “lei” ndo é aplicdvel em situagdes de
crise, pois o que altera o padrdo de consumo
¢ o ambiente e ndo o desejo do consumidor.
Como exemplo, desta afirmagdo, pode-se
apresentar a atual situagdo da Polonia. E
senso comum que a populagio tem deman-
dado muito menos alimentos, embora haja
disponibilidades de recursos, pelas dificulda-
des que vem encontrando a sua economia de
abastecer as necessidades das unidades
familiares. Assim, afirmar-se-ia que as “leis”
efetivamente passam a nfo ter aplicabilidade
universal nas economias, & medida em que as
mesmas estejam vivendo momentos de
marcantes excegio.

Outros acontecimentos, que poderiam
influenciar na aplicagdo, sdo situagdes de
espectativas de turbuléncias polftico-sociais
quando entio, momentaneamente as classes
de rendas mais altas iniciam um processo
passageiro de estocagem de géneros para que
possam atravessar a crise sem sofrer proble-
mas de abastecimento de géneros de primeira
necessidade. Nesta condi¢io especial, a
participagio de gastos em alimentagao
aumenta em rela¢do ao nivel de renda. Assim
nota-se que OCOITE Um Processo inverso, ao
que foi propugnado pelo enunciado da “lei”.

Voltando ainda a aspectos que podem,
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efetivamente, influir na aplicabilidade uni-
versal da ‘‘Lei de Engel”, deve-se destacar
fatores tais como cultura, classe social,
grupos sociais e forgas demogréficas, como
fatores intervenientes ambientais. Estes
criam no consumidor, outras forgas mais
intimas que seriam, a percepgdo, as atitudes
e motivos que combinados com as forgas
ambientais -que envolvem os consumidores,
fazem com que seja cada vez mais racionais
nas suas decisSes de compra. Esta racionali-
dade, motivada pelo desenolvimento do
conhecimento adquirido, influenciam obvia-
mente, os padrdes de compra.

A observagdo acima se deve ao fato de
que o padrao de consumo é uma decorréncia
do processo decisorio de compra e, desta
forma, € relevante ressaltar que este processo
¢ influenciado em todos os estigios pelas
forgas motivadoras do comportamento. Es-
tas, j4 mencionadas no parégrafo acima,
constituem-se nas forgas ambientais e forgas
de foro fntimo que envolvem o consumidor.

CONCLUSAO

No decorrer deste -trabalho, a busca da
universalidade da “lLei de Engel” foi a
constante. Em estudos realizados internacio-
nalmente, tentou-se encontrar suporte para
esta premissa. Com a contribuigio de

.trabalhos realizados no Brasil por institui-

¢Oes cientificamente idbneas, procurou-se
constatar 0 que ji o havia sido feito em
outras economias culturas.

Como conclusio, pode-se ter que os
principios de estruturas de consumo propos-
tas por Emest Engel em 1857 e, posterior-
mente complementados por Carrol D. Wright
em 1875, sio efetivamente aplicéveis.

.Entretanto, as observagdes de’ muitos autores

que questionam esta posi¢do, estdio corretas,
se levar-se em consideragdo que desenvolve-
ram seus estudos dentro de situagSes em que
as economias em observagdo estavam em
momentos de excegdo, como por exemplo,
guerras e distirbios sociais. Situa¢Oes estas,
que sfo alteradoras de comportamentos do
consumidor, facilmente explicdveis por teo-




rias, as cuais algumas foram rapidamente
abordadas neste trabalho.

Outra conclusio a que se pode chegar é a
de que a aplicagio -das premissas estdo
condicionadas a uma situagdo de liberdade

Revista de Administragdo IA-USP

que, em economias dirigidas, dificilmente
ocorrerd a aplicabilidade uma vez que o
processo decisério de compra ¢é influenciado
por forgas do chamado ‘Planejamento
Central”.

de decisoes dos consumidores. Isto vale dizer
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