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Nos ultimos anos muito tem sido
escrito sobre os topicos “indicado-
res sociais’’ e ‘‘qualidade de vida"".
Em geral, todos esses trabalhos pre-
ocupam-se predominantemente
com problemas mais prementes e
atuais como educagdo, saude, cri-
.me, etc., tendo por finalidade
principal servir aos “policy-makers”
‘como instrumentos sensiveis de
medida das mudancas nas vérias
condicBes sociais. Assim, por exem-
plo, o Relatério Harvey Brooks
(1971) recomendava que "deveriam
ser desenvolvidos indicadores so-
ciais cada vez mais sofisticados para:
monitorar essas tendéncias... e para
proporcionar um sistema antecipa-
do de alarme sobre as inquietagdes
sociais, desequilibrios sociais, insa-
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tisvacOes sociais e as emergentes
necessidades sociais’’.

O lazer é, obviamente, uma dessas
importantes e ‘‘emergentes necessi-
dades sociai§". Entretanto, sdo pou-
cos os estudos sobre o conceito de
“necessidade’’ aplicado ao campo
do lazer.

A principal finalidade deste artigo
¢ rever as abordagens sobre a cha-
mada ‘‘necessidade de lazer’’ e, mais
particularmente, comentar um arti-
go publicado hé cinco anos nos Es-
tados Unidos, que a nosso ver apre-
senta da forma mais adequada a
taxonomia do conceito de ‘‘necessi-

dade social’’ e dentro do qual o
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lazer pode facilmente ser enquadra-
do (Bradshaw, 1972).

Sintetizando o0 que serd exposto a
sequir, Bradshaw argumenta que,
em qualquer campo de servicos
humanos, a “necessidade’”” pode ser
definida sob quatro aspectos dife-
rentes e sob dois pontos de vista:
dos ‘‘policy makers” ou de seus
consumidores. Essas diferentes clas-
sificacOes de “‘necessidade’’, citadas
por esse autor s30: normativa, sen-
tida, expressada e comparativa.

Preliminarmente  apresentaremos
uma revisdo de alguns trabalhos
relacionados com o tema.

NECESSIDADE DE LAZER

Os antrop6logos sociais como Pid-
dington (1960) e Hall (1970) dedi-
caram bastante atengdo ao papel
do lazer nas vdrias culturas. Hall
(1970) coloca-o como um dos dez
"“sistemas primérios de mensagem”
presentes em todas as culturas. Na
sua discussdo dos “‘principios da
andlise cultural”, Piddington (1950)
sitva o0 lazer sob o tftulo geral de
necessidades integrativas. Estas sdo
bém diferenciadas das necessidades
humanas primdrias como sexo, ali-
mentos € seguran¢a ou das necessi-
dades derivadas como educacdo e
controle social.

Todas as sociedades demonstram a
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existéncia de necessidades integrati-
vas que se entrelacam de um modo
complexo com as necessidades pri-
mérias e derivadas; ha também evi-
déncias suficientes para demonstrar
que o “homem deve ndo sb viver,
mas viver bem” (Piddington, 1950).

Dewhurst e Klafter (1955), tentan-
do estabelecer diretrizes para a
demanda potencial de recursos dos
Estados Unidos, também reconhe-
cem que o lazer e o “'relaxamento”’
sdo presentemente olhados como
necessidades da sociedade moderna
e adicionam um comentdrio de que
“ninguém teve ainda a temeridade
de estabelecer padr@es minimos de
decéncia para o uso do tempo dis-
ponivel para o lazer, ou entdo um
orgamento minimo para a compra
de uma ampla variedade de bens e
servicos recreacionais oferecidos aos
consumidores.” .

Ja em 1941, Maslow publicava os
primeiros trabalhos sobre a hierar-
quiza¢do das necessidades do ho-
mem e em seu livro publicado em
1964 (Motivation and Personality),
a teoria é apresentada de uma for-
ma mais completa. Segundo o au-
tor, nas sociedades’ afluentes, a sa-
tisfagdo de baixos niveis de necessi-
dade, tais como, sobrevivéncia ‘e
seguranga, conduz invariavelmente
a um novo conjunto de mMotivos,
orientados para a satisfacdo de ne-
cessidades de mais altos niveis,



que sdo largamente induzidas pela
publicidade, tornando-se fator do-
minante daqueilo que Bell (1968)
denominou de estilo de vida “con-
sumerista’’.

Uma caracter(stica importante des-
se estilo de vida é seu carater eféme-
ro (Meyersohn e Katz, 1957). As
decises do consumidor tbrnam-se
crescentemente irracionais e apres-
sadas, as atividades sdo iniciadas e
" abandonadas em répida sucesséo, 0s
bens sio comprados mas s6 rara-
mente usados (Linder, 1970).

La Page (1970) focalizou a atengdo
no fendmeno, antes muito pouco
analisado, do ""comportamento de
impulso’” no campo do lazer; co-

mentando essa efemeridade do lazer
urbano, Rodgers (1969) concluiu .

que sua “mutave! natureza era im-
possivel de prever’.

Num enfoque diferente, Ardey
(1969) argumentou que a necessida-
de que tem o homem por um terri-

tério é tdo importante quanto ou-

tras necessidades primarias; Shafer e
Moeller (1971) chamaram a atencdo
sobre iss0:

“Esta teoria aplica-se particular-
mente ao territério que O homem
usa para seu lazer e entretenimento;
e nisto estdo incluidos desde a som-
bra de uma arvore no seu préprio
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jardim, até o majestoso pico nevado
de uma montanha distante...

Assim, o clamor de certos grupos
pela preservacdo dos ambientes flo-
restais, a rigorosa condenagdo dos
administradores de recursos natu-
rais pelos recreacionistas que recla-
mam deles oporem-se & construgdo
de novas 4reas de lazer... envolve
forcas maiores que uma mera rea-
¢do de nossos tempos”™.

Entretanto, de um modo geral, ha
pouCo consenso entre os estudiosos

“sobre a-verdadeira necessidade de

lazer do homem. Poder-se-ia argu-
mentar que nos trabalbos de Ca
lhoun (1966) e Deevey (1960)
estd implicita a nogdo de que uma
particular forma de lazer, como por
exemplo, a fuga peribdica do ambi-
ente urbano tenso € superestimulan- -
te, para um ambiente rural tranqui-
lo, seja essencial para o bem estar
psicolégico do homem. (O proble-
ma de saber se 0 ambiente urbano é

“complexo, superestimulante e tenso

ou, pelo contrério, se & monétono
e subestimulante, é uma das discus-
sdes da psicologia ambiental e tem
obvia relevancia para o planejador
do lazer. Parr (1966), Rapport e
Hawkes (1970) discutem com bas-

tante propriedade esse problema.}

Outros autores, como Dubos (1970)
sjo mais explicitos nesse aspecto. -
‘ 2%
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Da mesma forma . litis (1970)
.argumenta: R
“... parece provéavel que nés (huma-
nos) sejamos geneticamente progra-
mados para um habitat natural de
ar puro e uma paisagem verde varia-
da como quaisquer outros mamife-
ros. Sentir-se relaxado e saudével
significa permitir simplesmente que

NOssos  corpos  reajam da forma

como a evolugdo nos equipou-a fa-

z8-lo durante 100 milh3es de anos"

Em outro extremo, Gans (1962)

afirma que ainda ndo foi demons-

trado que a falta de lazer ou de ar
‘livre tenha causado “stress” mental
ou ffsico; Hauser (1962) argumenta
que, na medida em que as socieda-
des afluentes se tornam mais urba-

nizadas, a necessidade-de 4reas pu-

blicas. extrametropolitanas para la-
zer decrescerd marcadamente por-
que a cultura dominante ir4 cada
vez mais favorecendo o ambiente
urbano, abandonando os valores e o
ambiente natural.

A “NECESSIDADE NORMATIVA”
' de Bradshaw '

Todos os pronunciamentos citados
— seja a favor qu contra a “necessi-
dade" de tempo e espaco para o la-
zer — sdo exemplos. do que Brads-

haw (1972) qualifica de necessidade -

normativa. Segundo Bradshaw, as
“necessidades normativas’’ seriam
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determinados padrdes, mais ou me-

nos precisos e definidos por especi-

alistas nos vérios campos associados
com a recreagdo e o lazer. Caracteri-
zar-se-ia uma necessidade normati-
va, por exemplo, quando os médi-
cos alertgm que, se ndo dispusermos
de uma certa quantidade de tempo
longe do trabalho, nossos organis-
mos, quando sob tensdo, reagirdo
adversamente (Mims, 1970); tam-

‘bém seriam necessidades normativas

quando os planejadores urbanos es-
tabelecem padrGes, indicando que é
desejével e necessario para as popu-

-lagOes urbanas tantos hectares de

adrea verde por 1.000 habitantes
(Bray, 1969).

Cracknell (1967) discutiu os pa-
drbes "ideais’’ da forma das cidades

baseado na facilidade com que as

pessoas escapam do ambiente urba-
no para o ambiente rural; Bishop e
Aukermann (1970) dirigiram suas
atengdes para o problema de definir
critérios de qualidade de 4gua para
certos usos recreacionais:

A listagem de tais padrées é enorme
€ 0 que os caracteriza é sua extrema
variabilidade e o fato de refletirem
juizos de valor. Estdo longe de
constituirem-se em normas solida-
mente apoiadas em pesquisas e ndo
representam mais do que mitos e
palpites sobre recreacdo. Entretan-
to, através dos tempo, tém sido
aceitos e institucionalizados por



grupos de ‘especialistas’’ (Berger e
Luckmann, 1967; Rein, 1971).

Ainda na discussio de Cracknell
(1967) sobre a forma ideal de cida-
de do ponto de vista da facilidade
de acesso a zona rural, ha dois im-

_portantes principios que até hoje

ninguém contradisse:

— Toda a popula¢do de uma cidade
deve ter acesso a um meio de
transporte que a permuta “fugir’’
para a zona rural;

— As populagBes de cidade desejam
"fugir’’ do ambiente urbano.

Em relacdo & primeira proposi¢ao,
Paaswell (1972) chamou atenc¢do
para o fato de que o planejamento
regional e urbano contemporaneo
procura atingir somente 0s proprie-
térios de automével e ignora com-
pletamente a populagdo dos nao
proprietarios ou dos que ndo tém
acesso imediato ao carro.

Ora, nos Estados Unidos, que ¢ um
pal's “essencialmente motorizado, es-
te ultimo grupo chega a 45 milhdes
de pessoas e na Inglaterra ¢ 64% da
populacdo.

Cabera entdo uma pergunta: Em
que medida o esforco de planeja-

mento recreacional das sociedades
afluentes do mundo estar4 preocu-

pando-se COm Os requisitos deste

-lazer
. apartamento como indicativas das
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grupo tdo significativo de ndo pro-
prietarios de carro, em comparagao
com as demandas daqueles que -po-
dem dispor de um carro?

Como relagdo ao segundo princfpio
de Cracknell, Michelson (1970).
lembra-nos que no campo do lazer
é assumida com muita facilidade a
hip6tese de que os valores da classe
média, a respeito dos beneficios e
vantagens da vida ao ar livre, sdo de
cabal importincia para as pessoas

“residentes em. ambientes urbanos

mais pobres.

Hendricks (1971) também chama
atencio para o fato dos habitantes

. de classe média residentes em apar-

tamentos urbanos demonstrarem
preferir muito mais oportunidades
de lazer urbano do que o-lazer na
periferia urbana e nos parques na-
cionais; segundo ele, “‘poderfamos
considerar as demandas atuais de
urbano dos moradores de

futuras necessidades da populacé‘o- |
urbana'’.

Hurrell (1972) apresentou um exa-
me critico de todo esse problema
dos padrdes normativos de planeja-'
mento e os -estudos de Baumann
(1969) e Hewings (1968) — para
mencionar apenas dois — demons-
tram que ha uma diferenga marcan-
te entre as defini¢Ges oficiais de
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“necessidade’’ -quando se trata de

atividades aqudticas de lazer.

AS ‘“NECESSIDADES EXPRES-
SAS E SENTIDAS”

Todas as necessidades sociais, sejam
elas no campo da educagdo, da sau-
de ou do lazer, podem ser definidas
tanto no sentido objetivo como no
- subjetivo.

A pobreza, por exemplo, é definida
objetivamente em termos de uma
linha mensuravel de pobreza ou,
subjetivamente, do ponto de vista
de como o individuo se sente.

Seguindo essa classificagdo, Brads-
haw delineia dois aspectos da neces-
sidade do consumidor, que s30 mais
ou menos idénticos aos conceitos
de “participagdo’’ (ou consumo) é
de “demanda latente’’; ele os deno-
minou de “necessidade expressada”’
e "‘necessidade sentida’’.

A “necessidade expressada’’ é uma

“necessidade -percebida” (sentida) -

que foi transformada em acdo. As-

sim por exemplo: o dia estd quente

e um indivfduo sente necessidade
de nadar; ao se dirigir @ uma praia,
estard transformando uma “‘necessi-
dade sentida’’ em uma ‘‘necessidade
expressada®. Além disso, segundo
Bradshaw, para transformar em
acdo uma “necessidade sentida sdo
necessarias certas pré-condictes:

28

1.0 individuo deve saber exata:
mente o que ele realmente dese-
ja e deve ser capaz de articular
suas necessidades;

2. Aquilo que o individuo deseja
ou pelo menos algum substituto
semelhante e aceitdvel para esse
individuo, deve estar ao seu al-
cance;

3. O individuo deve ter certeza da
disponibilidade do local para o
lazér (a praia, no exemplo); além
disso, deve saber que ela estd pro-
xima e que o local escolhido deve
ser capaz de satisfazer suas prefe-
réncias naquele instante ( no
exemplo da praia, o seu nivel de
congestionamento ou a qualidade
ambiental);

4. Devem existir recursos para o in-
dividuo participar do lazer esco-
lhido: financeiros, se for algo
pago; acesso e meios de. transpor-
te para deslocar-se até o local, etc.

Se fodssemos realizar uma pesquisa,
com toda certeza irfamos constatar
que muitas das necessidades frustra-
das de lazer da populagdo de uma
dada regido decorrem, pelo menos
parcialmente, da falta de conheci-
mento das instalagtes ou sitios.dis-
ponfveis.

As ‘‘necessidades sentidas’’ depen-
dem, em grande parte, deste conhe-



cimento, pois 0 consumidor s6 po-

de desejar aquilo que ele conhece -

ou sabe onde estd. Assim, aquele

individuo que foi' criado numa pe-’
quena cidade rural acostumou-se

com a idéia de que o campo estd
proximo e facilmente acessivel para
uso recreacional; ou aquele indivi-
duo que passou sua infancia em

* uma regido litordnea maritima esta

familiarizado com tal ambiente de
lazer € mais facilmente "‘sente ne-
cessidade’” do mesmo (Hendee,
1969; Craig, 1972).

E interessante observar gue a maio-
ria das pessoas aceitam passivamen-
te como sendo satisfatorio o con-
junto particular de oportunidades
de lazer disponivel na sua regido
(Craig, 1972). Em outras palavras,
os residentes tendem a definir suas
necessidades de acordo com as "“ne-
cessidades normativas” definidas
pelo governo. Por outro lado, as
atitudes do publico tornam-se parte

da “cultura de planejamento’ que’

influem aqueles que definem as ne-

cessidades normativas da populagdo.

(Bolan, 1969).

Baumann (1959), por exemplo,
constatou que sendo proibidas ativi-
dades de recreacdo nas represas des-
tinadas ao abastecimento de agua,
os residentes das proximidades con-
cordavam que essa proibicdo era
justa. Entretanto, em outras repre-
sas, também destinadas ao abaste-
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cimento, mas onde ndo eram proi-
bidas as atividades de recrea¢do, 0s
residentes defendiam com veemén-
cia a politica de multiplo uso.

A discrepancia entré as oportunida-
des de lazer realmente disponiveis
e aquelas que o consumidor gostaria
que estivessem disponiveis, podem
ser reduzidas a um certo namero de
alternativas:

— o consumidor pode decidir que
apesar de suas ‘‘necessidades sen-
tidas’’ é o especialista quem real-
mente sabe melhor; ele aceita en-
td0 que o lazer pode ser incom-
pativel com a existéncia de um
alto nivel de qualidade de agua
porque foram O técnicos que
assim o disseram;

— o0 consumidor pode argumentar
que o lazer é muito menos im-
portante para a sociedade do que
a oferta de dgua potdvel da mais
alta qualidade possivel,

_ o consumidor pode chamar aten-
¢do sobre a existéncia de reserva-
térios substitutos na regido e que
estejam com pouca utilizagdo;

-— o consumidor pode mesmo ter

consciéncia de que ndo sabe mui-
to bem quais as suas necessidades
de lazer.

Alids, esta Gltima observagdo tem
29
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um significado especial quando sdo
formuladas as hip6teses de pesquisa
sobre preferéncias e atitudes de re-
creagdo e lazer. A maioria dessas
pesquisas admite como hipébtese, o
que é discutfvel, que os responden-
tes tém uma idéia muito clara do
que necessitam e que sd0 capazes de
informar seus desejos com certo
-grau de precisdo.

Uma das melhores ligSes neste cam-
po esté no trabalho de Coles (1971),
que pesquisou a vida didria e as
opiniBes do cidaddo americano. Co-
les demonstrou como sdo comple-
xas, incertas e até mesmo contradi-
‘torias as opinides.

Por outro lado, hd também fortes
evidéncias de que os indivfduos de
maior nfvel educacional tm uma
idéia clara de suas ‘‘necessidades
“sentidas’’ em relagdo a espaco para
lazer e sdo capazes de informar isso
com certa precisdo (Harry et. alii,
1969, Hendee et alii, 1969; Faich!
Gale, 1971; Sewell e Foster, 1971).

A NECESSIDADE
COMPARATIVA

A necessidade comparativa pode ter
um dos seguintes significados: a va-
riagdo na oferta atual de oportuni-
dades de lazer (que sem divida
existe entre uma drea e outra) ou
entdo, as relativas capacidades (ou
30

incapacidades) de que s3o dotados
os individuos ou grupos para usar
essas oportunidades.

Assim, segundo o esquema de Bra-
dshaw, se uma comunidade de
50.000 habitantes possui duas pis-
cinas olimpicas € uma segunda co-
munidade de mesma populagdo ndo
possui nenhuma, diz-se que, de
acordo com os padrdes da primeira
comunidade, a segunda comunidade
tem uma necessidade  comparativa-
por- piscina. Obviamente, tal argu- -
mentagdo é muito simplista, pois
nela estd implicita a hipotese que
estdo agequadas e atendidas as
necessidades de lazer da primeira
comunidade em relacdo & instala-
¢des para nata¢do, o que pode ndo
ser verdadeiro.

‘Um 6timo exemplo da “necessidade

comparativa” ¢ citado por Craig
(1972) ao analisar os padrdes de la-
zer do negro do sul dos. Estados

.Unidos. Até uma certa época, as

preferéncias eram voltadas para o
lazer mais barato como jardinagem
e pesca; 0-acesso mais facil & posse
de televisdo e a urbanizagdo do ne-
gro resultaram no aumento de in-
formagGes sobre oportunidades de

“lazer existentes para outros grupos

sociais e que lhes eram negadas,
seja por discriminacdo racial ou
por falta de um meio essencial de
transporte. Em outras palavras,
na regido pesquisada, as aspira-



¢Bes passaram a divergir marcada-
mente da -capacidade de realizé-
Jas, isto é, estavam numa situacdo
de ''necessidade comparativa”’.

METODOLOGIA DO DIAGNOS-
TICO DAS NECESSIDADES
DE LAZER

A necessidade de lazer &, sem divi-
da nenhuma, um conceito comple-
x0 e relativo e que sofre constantes
alteracdes ao longo do tempo.

Das quatro categorias: normativa,
sentida, expressada e comparativa
relacionadas por Bradshaw, somen-
te as necessidades expressadas, com-
parativas e normativas 30 objetivas
e passiveis de mensuragdo com al-
gum grau de precisdo.

Qual seria a licdo que poderia tirar
de tudo isso o planejador e pesqui-
sador de lazer, assim como O res-
ponsavel  por diretrizes e recomen-
dacBes em assuntos tais como: a
distribuicdo espacial 6tima e a drea
que deve ser reservada para um

equipamento de lazer numa drea

metropolitana?

Bradshaw afirma, que na medida do

possivel e a despeito dos complexos .

problemas de operacionalizacdo, o

planejador devera tentar inicialmen-

te avaliar as necessidades em cada
uma das quatro categorias discuti-
das, preferencialmente nesta ordem;

"zado com :"'+--
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‘normativa, comparativa, expressada

e sentida.

A partir dessa avaliagdo, o planeja-
dor deverd tomar uma decisdo com
o cuidado de evitar que ela seja vici-
ada, isto é, que ndo caia no extre-
mo do radicalismo de atitude, como
é ilustrado por Jackson (1963) ci-
tando a opinido de um "especialis-
ta’’: ““Tem muito pouca importan-
cia o que o consumidor deseja ou
nao’’.

Em qualquer polftica de lazer os
grupos sociais situar-se-d0 ao longo
de um ‘‘continuum’’, onde numa
extremidade estardo aqueles com
déficit nas quatro categorias de ne-
cessidades: normativa, comparativa,
expressada e sentida e noutra extre-
midade aqueles que ndo podem ser
enquadrados como deficitérios em
nenhuma das categorias.

Assim, na Fig. 1, © grupo indicado
pelo sfmbolo "++++"" situado -no
centro do desenho, seria definido
como possuindo as quatro catego-
rias de necessidade, enquanto aque-
les identificados pelo sfmolo “—-+"'
seriam classificados como deficien-
tes ao longo do eixo de uma s6 de-
las: a necessidade comparativa. De

“forma semelhante, o grupo simboli-

1"

-+'" seria definido
como em ‘‘déficit’’ somente ao lon-
go das dimens3es normativa e com-
parativa. '
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FIG. 1

TAXONOMIA DA ~“ NECESSIDADE SOCIAL”
{ Segundo BRADSHAW, 1972)
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Um exemplo talvez torne isso mais
compreensfvel. Imaginemos que um
grupo de pesquisadores sociais de

uma Universidade tenha sido con-

tratado pelo governo de uma area
metropolitana para investigar as ne-
cessidades recreacionais de sua po-
pulagdo idosa que esta em rapido
crescimento. -

De acordo com o esquema de Bra-

dshaw, a primeira tarefa dos pesqui-
“sadores seria, a partir do levanta-
mento das instala¢des de lazer para
idosos, existentes nos diferentes
municipios da Regido Metropolita-
na, comparé-las com padrdes de la-
zer fixados pelo governo (normati-
vos). Como vimos anteriormente,

estes padrdes sdo fixados pelos es-

pecialistas.

Neste estagio do estudo, alguns mu-

nicipios sem duvida alguma esta-
rdo deficientes do ponto de vista do
critério normativo.

A seguir, seria realizada uma com-
paracdo entre 0s municipios da Re-
gido Metropolitana, ignorando neste
instante toda avaliagdo normativa.

Também neste estdgio os pesquisa-

dores certamente encontrardo mu-

nicipios em “'déficit” do ponto de -

vista comparativo.

A terceira fase do estudo envolverd

uma estratificacdo da populagdo de,

acordo com critérios sécio-econo-
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micos e locacionais, entrevistando-
-se 0s residentes da amostra para
obter o seu atual padrdo de com-.
portamento de lazer — o que serdo
suas ‘‘necessidades expressadas’’ em
relacdo a espago de lazer.

Finalmente, seria realizado um es-
tudo em profundidade usando as
técnicas de entrevista estruturada e
ndo estruturada para detectar- as
“necessidades sentidas’ da popula-
¢do (Webbetal, 1970). O que se

.pretende neste estagio é obter res-

postas para duvidas tais como:

— As pessoas sentem-se prejudica-
das do ponto de vista do atendi-
mento de sua necessidade de la-
zer?

— Por que as pessoas ndo sdo capa-
. zes de definir precisamente suas
necessidades latentes de lazer?

— As pessoas tém pleno conheci-
mento de todas as oportunidades
de lazer disponiveis? (Existe um
grande numero de técnicas de le-
vantamento para avaliar preferén-
cias e necessidades. Ver, por
exemplo, Hoinville (1971); Cram

" (1972); Dickey e Broderick
(1972). Entretanto, é indiscuti-
vel que nesta drea de pesquisa so--
cial h4 ainda muita subjetividade
de imprecisdo e muito pouca
atencio tem sido dada as técnicas
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de levantamento ndo estrutura-
das (Stebbins, 1972).)

Com tal abordagem certamente che-
garemos a detectar que certos gru-
pos sdo deficitdrios e prejudicados
em todas as categorias de necessida-
de, enquanto outros estardo preju-
dicados, por exemplo, somente do
ponto de vista normativo e compa-
rativo.

Concluindo esse estdgio, a funcdo
da agéncia governamental serd en-
tdo de traduzir as conclustes do es-
tudo em "‘metas de planejamento’’,
que. buscardo equalizar as oportu-
nidades de lazer em toda a Regido
Metropolitana.

CONCLUSOES

Como resultado da anélise e discus-
s0 do conceito de “necessidade de
lazer'* sdo geradas uma série de con-
clusBes intimamente relacionadas
com a pesquisa e o planejamento do
lazer:

— Parece ter ficado evidente que a
“necessidade de lazer’* s6 pode
ser definida num sentido pluralis-
tico; nenhuma das definicbes par-
ticularizadas é satisfatoria. Em
consequéncia, se esse termo for
adotado, seja em pesquisa ou em
diretrizes de politica recreacio-
nal, é necessdrio que seja clara-

mente especificado em que pers-
pectiva estd sendo usado;

— De acordo com os trabalhos de
Craik (1970), Baumann (1969) e
Sewell (1971), entre outros, serd
de considergve! maior valor con-
centrar a atencdo nos aspectos
normativos da necessidade do
lazer;

— Um terceiro aspecto importante
relaciona-se ao problema de de-
tectar as necessidades sentidas e
as expressadas do consumidor.

A pergunga 6bvia que deve preocu-
par os pesquisadores é até onde elas
representam realmente as opinides
do publico em geral ou de uma mi-
noria que foi capaz de as verbalizar
corretamente. (O’ Riordan, 1971).
Muitas necessidades expressadas sdo
de curto prazo, tanto a nivel indivi-
dual, como a nivel da sociedade, o
gue provoca um problema de plane-
jamento que sb6 pode ser superado
pela flexibilidade do mesmo. Tam-
bém a longq prazo, os ciclos de vida
de uma mesma geracdo desenvol-
vem diferentes gostos e necessida-
des de lazer; assim, a identificagdo
das ‘‘necessidades ‘expressadas’’ e
“sentidas’’ de um grupo social par-
ticular que se encontra em 1979,
num dado estdgio de ciclo de vida,
poderdo ser irrelevantes em 1990

_para 0 mesmo grupo. 5



Uma outra dificuldade € o controle
das aspiracBes dos consumidores.
As aspiracGes sdo frequentemente

irrealistas e estudos do comporta- -

" mento do consumidor invariavel-
mente tem descoberto que os pla-
nos das pessoas em relagdo ao futu-
ro ndo se concretizam na realidade
(ver, por exemplo, Van Arsdol et
alii, 1968).

Uma abordagem possivel para o
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problema de identificar as necessi-
dades atuais dos consumidores e
que parece ter um valor potencial

‘elevado para atacar o dificil proble-

ma da demanda induzida, (Burton,
1971) é delinear um “‘experimento
de recreacdo’’ na forma de equipa-
mentos ou sitios em diferentes &re-
as e cuidadosarhente monitorar 0s
varios padrdes de uso e ndo uso,
através do tempo {Harrar e Bawden,
1972).
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ABSTRACT

The term leisure need is frequently encountered in the literature concerning leisure
research and plannlng but rarely it is defined with any degree of precision.

Bradshaw's Taxonomy of social need is used as a framework for a state of the art
review and discussion of some of the literature relating to the problem of defining
needs in the leisure field. _

As a conclusion, need of leisure can be defined only in a pluralistic sense and when the
term is used it should be clear from which perspective the researcher is defining it.





