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TESES E DISSERTAGCOES APRESENTADAS A FEA-USP

A andlise efetuada objetivou estudar
0 que ocorreu com a Indastria de trans-
formagdo, no perfodo 1966-1977, consi-
derando a evolugfo econdmico-financeira
e a concentracdo da indudstria, decompon-
do-a em segmentos que contém empresas
classificadas segundo o tamanho {peque-
na, média e grande) e segundo sua natu-
reza {nacional, estrangeira e estatal).

A andlise revelou que houve no perfo-
do 1966/1977 uma alta taxa de cresci-
mento da indastria de transformacio
que trouxe como consequéncia forte
concentragdo e descapitalizagdo, alteran-
do o grau de concorréncia e o equilfbrio
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existente entre as empresas de diferen-
tes naturezas, passando a haver uma
forte influéncia das empresas estatais.
Em 1977, 1% destas empresas repre-
sentavd 27% do total do patrimdnio
lfquido da amostra pesquisada e, con-
forme a andlise econdmico-financeira
efetuada, elas atravessaram todos os
pen’odos' com maiores taxas de cres-
cimento dos seus ativos e com maio-
res taxas de capitalizagdo, além  de
melhores condiches para utilizacdo de
recursos de longo prazo com o objetivo
de investirem em ativos fixos.

Com relagdo as empresas estrangeiras,
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falta confiabilidade para julgar o pro-
cesso de descapitalizagfo, visto exis-
tir urma configuragdo de empréstimos
que poderia ser classificada como ca-
pital préprio. Nota-se, entretanto, que
setores altamente dominados por em-
presas estrangeiras nio tém perda acen-
tuada do grau de concorréncia, embora
sejam setores concentrados, com poucas
indGstrias. Observa-se ainda que as
empresas estrangeiras t&m apresenta-
do menores taxas de crescimento de seus
ativos e, paulatinamente, estdo diminuin-
do a porcentagem de imobiliza¢gdo em seu
investimento total. Uma considera¢fo
adicional com respeito ds empresas es-
trangeiras é que, embora possuindo
maiores taxas de remuneragio sobre o
patrimdnio Ifquido, possuem os mais
baixos fndices de capitalizagdo, sintoma
nftido de uma alta distribui¢do dos lucros
com menor rétem;é'o.

Concluiu-se também que as pequenas e
médias empresas, embora possuindo ma-
iores taxas de crescimento de seus ativos,
investem predominantemente em capi-
tal de giro e com recursos de terceiros,
principalmente de curto prazo. Ainda
que predominantes em numero, sdo
pouco expressivas na composi¢io total
do patrimdnio lfquido ou do fatura-
mento, notadamente nos setores mais
concentrados da indlstria. Nestes, as
pequenas e médias empresas nacionais,
representando 68% do total de empre-
sas da industria de transformacfo, tem
14% do total do patriménio l{quido da
industria. Nos setores menos concentra-
dos estes valores j& mudam para 71% e
40% respectivamente. No caso das gran-
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des empresas nacionais os ntimeros sdo
12% e 19% para os setores mais concen-

‘trados e 15% e 38% para os menos con-
centrados.

Pode-se concluir destes elementos que as
empresas nacionais, pequenas e médias,
apesar de possuirem condigGes de cres-
cimento, carecem de melhor es_trut_ura
de capitalizagfo e de condi¢gdo para
obtengdo de recursos de longo prazo.
O perfodo 1974/1977, que mais favo-
receu as empresas nacionais para capta-
¢do destas fontes, beneficiou principal-
mente as grandes e as estatais.

Finalmente, & importante real¢ar as
conclusBes gerais do trabalho:

1. A industria de transformagdo pas-
sou por um processo de descapitalizagfo
que se acentuou no perfodo 1972/1974
e que afetou com mais intensidade as
pequenas e médias indUstrias nacionais.
As menos afetadas foram as estatais.
O processo de descapitalizagdo foi moti-
vado principalmente por elevadas taxas
de crescimento que exigiram investi-
mentos em capital fixo e de giro, sem
correspondéncia proporcional de capital
préprio, apesar das altas e estdveis taxas
de retorno obtidas, insuficientes porém,
para sustentar o crescimento.

2. As empresas estatais, mais favore-
cidas em créditos de longo prazo e na
obten¢do de capitais préprios, se expan-
diram répidar;lente tornando-se causa
principal do agravamento da concentra-
¢do da industria de transformacdo;



3. As empresas estrangeiras ficaram
circunscritas no perfodo 1966/1977 e
embora tenham acompanhado o cres-
cimento da induistria neste per(odo,
tiveram menores taxas de crescimen-
to se comparadas com as das nacionais
e estatais, com diminuicdo de sua par-
ticipacdo relativa no total da industria;

4. A concorréncia relativa da indis-
tria de transformagdo, embora levemente
decrescente no perfodo analisado, mais
parece 3 influéncia de queda de setores
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com forte peso na ponderagio geral,
do que a observagdo de um fendmeno
generalizado, visto que no perfodo 66/77
somente 11 dos 25 setores da inddstria ti-
veram queda no valor de R. {coeficiente
de correlacio);

5. As pequenas e médias empresas
nacionais sofreram um processo mais
acentuado de descapitalizagio motivado
por: (1) taxas superiores de crescimento;
(2) maiores dificuldades na obtengdo de
recursos proprios.
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SINTESE

A partir de uma concepg¢do atualizada da
ADMINISTRACAO PUBLICA como um
amplo processo de produgdo de bens e
servicos demandados pela coletividade,
dentro do qual, preliminarmente, devem
ser tomadas as decisGes sobre quais os
produtos a produzir e em que quantida-
des, este trabalho desenvolveu uma es-
tratégia, metodologia e modelos de or-
ganizacio e de avaliagfo da SECRETA-
RIA DE EDUCAGAO DO CEARA
(SEC).

O objetivo do programa de moderni-
zagdo era melhorar a EFICACIA (de-
sempenho externo) e a EFICIENCIA
(desempenho interno) da SEC na exe-
cucfo do Plano Estadual de Educacdo
e na implantagdo da Reforma de En-
sino de 19 e 29 graus (Lei 5692/71).

Portanto, EFICACIA e EFICIENCIA
sdo dois critérios bdsicos de desem-
penho organizacional utilizados neste
trabalho n§o somente para delinear o
novo modelo estrutural como também
para avaliar o processo de moderniza-
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¢do e o desempenho da SEC. Conjunta-
mente com outros conceitos como o de
sistema, e planejamento e modelos sis-
témicos e de diferenciagdo e integrago,
comp8em o quadro referencial bdsico
que fundamenta o delineamento da nova
estrutura organizacional da SEC.

No processo de moderniza¢do, foram pre-
liminarmente analisados os condicionan-
tes externos e 0s componentes internos
da SEC. Assim, condicionantes como as
objetivos e estratégias do Governo Esta-
dual na &drea educacional, o ambiente
externo e condigbes sociais, polfticas e
econdmicas do Cears, a natureza da ati-

vidade e tecnologia educacional utiliza- -

dos e os recursos humanos da SEC foram
fatores importantes no delineamento dos
sistemas componentes da nova organiza-
¢do da Secretaria, especialmente dos
sistemas de autoridade, de atividades
{fins e de apoio) e de comunicages.

Por outro lado, este trabalho adotou ain-
da -duas orientagSes bdsicas no processo
de modernizagdo. A partir da concep¢io
de que ‘‘administrar é essencialmente
tomar decisGes” (Sumon, 1947), a mo-
dernizagdo teve uma orientagdo finalista,
isto é, uma orientagdo para objetivos e
metas.

E com a constatagdo da explosjo da
demanda por educa¢do, a moderniza¢do
adotou também uma orientacdo ecold-
gica, isto é, uma orientagio que enfatize
as relagdes entre o sistema e o ambiente,
ou seja, uma orientacdo voltada para as
necessidades externas ao invés de aten-
dimento as necessidades internas.
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Assim, o processo de modernizagio, en-
tendido como atividade permanente e
contfnua de adaptacdo da SEC ds deman-
das ambientais teve como premissas es-
tratégicas e metodolégicas:

— atuacdo preferencial sobre a EFICACIA
do sistema e secundariamente sobre a
EFICIENCIA;

— modernizacdo GRADUAL e ndo GLO-
BAL;

— adogio de métodos de ANALISE DE
SISTEMAS;

— énfase na FLEXIBILIDADE e ADA-
PTABILIDADE ORGANIZACIONALIS;

— énfase no desenvolvimento de RE-
CURSOS HUMANOS;

— nivel de SOLUCOES compativel com
os RECURSOS (especialmente huma-
nos);

— adogdo da ADMINISTRACAO POR
PROJETOS (especiaimente nas 4reas
técnicas) e ADMINISTRACAO POR
OBJETIVOS (nas demais 4reas).

A estrutura proposta para a SEC procu-
rou atingir alguns objetivos como, por
exemplo:

— estabelecer melhor coordenagfo das
atividades da SEC;

— diminuir a quantidade de 6rgdos su-
bordinados diretamente ao Secretario;

— descentralizar regionalmente as ativi-
dades da SEC;

— promover a integracdo das atividades
técnico-pedagobgicas;

— criar centros de servicos de Recursos
Humanos, Informagdes e Material "de
Ensino-Aprendizagem



Como decorréncia ‘dos estudos realizados,-

propds-se um modelo sistémico e estrutu-
ral para a SEC que tem como sistemas bd-
sicos:

sistema diretivo e de planejamento;
sistema de apoio técnico;

— sistema de apoio administrativo;
sistema operacional.

Esse modelo, transformado em uma pro-
posta de estrutura, foi implantado expe-
rimentalmente. Iniciada a implantagdo,
encerrou-se a participacfo do consultor
{Third Party Consultant} no processo.
Mas a essa altura o processo jd decolara
e se tornara auto-sustentdvel,

Entre margo de 76 e margo de 77, a es-
trutura experimental foi definitivamente
implantada e aprovados os instrumentos

Revista de Administracdo | A-USP

normativos necessdrios & sua operacio-
nalizacdo como regimento e manuais de
organizacdo e de servigos.

Finalmente, sugeriu-se nesse trabalho um
MODELO DE AVALIACAO da SEC
baseado também nos critérios de eficdcia
e eficiéncia. Face a abrangéncia desses
conceitos, propds-se a avaliacdo da efi-
cdcia por meio das expectativas do agente
decisério (o Governo do Estado do
Ceard) e outros agentes externos e do
8ngulo das intencionalidades da adminis-
tracdo da entidade. E foram sugeridas
como hipé6teses alguns indicadores como
OFERTA, DEMANDA e ATENDIMEN-
TO EFETIVO para a avaliagio qualitativa
e guantitativa do sistema estadual, o que
possibilitard um estudo longitudinal sobre
a modernizacdo implantada e o desem-
penho da Secretaria de Educagfo do
Cear4.

IV CONCURSO NACIONAL DE ELABORAGAO
DE CASOS PARA O ENSINO DE ADMINISTRACAO

PATROCINIO: CEBR AE

A Central Brasileira de Casos (CBC) e a
Associacfo Nacional de Programa ‘de
P6s-Graduacdo em ' Administracdo -
ANPAD—com o apoio das Centrais
Regionais de Casos da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, Escola
de Administracfo de Empresas da FGV,
Universidade de S8o Paulo, Universida-
de Federal de Minas Gerais e Universi-
dade Federal da Parafba, dando prosse-
guimento a atividades de incentivo a

pesquisa e producdo de casos, promove
a realizacdo do IV Concurso Nacional
de Elaboragéo de Casos para o Ensino
de Administragdo.

Os casos premiados e os aprovados,
conforme o Regulamento do .Concur-
so, iro constar no Catdlogo de Casos
da CBC e serdo distribuldos para uso em
cursos de administragdo e treinamento
de executivos.
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REGULAMENTACAO

1. Finalidade — O concurso tem por
finalidade incentivar a pesquisa e

' producdo de casos para o ensino de
administragdo em cursos de gradua-
¢do, pés-graduacio e treinamento de
executivos. '

2. Participantes — PoderSo participar
do Concurso: administradores, pro-
fessores, estudantes de administra-
¢do e outras pessoas interessadas no
desenvolvimento do método do caso.

3. Temas — Os temas a serem abordados
pelos casos poderdo ser desenvolvidos
em quaisquer aspectos de ensino de
administragfo dentro das seguintes
dreas:

a. Contabilidade e Finangas;

b. Politica e Estratégia Empresarial;

c. Aspectos Humanos da Adrj‘iinistra-
¢do e OrganizagQes;

d. Marketing;

e. Producgo e Geréncia de Operagoes.

4. Fonte de Dados — Os casos a serem
submetidos ao concurso deverdo ser
provenientes de ‘pesquisa de campo
relativa a situagBes em empresas exis-
tentes nos pafs.

5. Apresentagéo

a. Somente poderdo concorrer casos
inéditos e atualizados.
b. Os casos e as respectivas ‘’Notas de
Ensino” deverdo ser datilografadas
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em espagco duplo e apresentados
em cinco vias, devendo obedecer a
estrutura e ao formato constantes
do ‘“Manual de Elaboragio de
Casos da CBC"'.

¢. Os trabalhos somente poderdo ser
identificados por pseudénimo e de-
verdo ter, em anexo, envelope fe-
chado, sobrescrito com o pseudd-
nimo do autor, contendo:

— Dados pessoais:

nome civil;

nacionalidade;

estado civil;

data do nascimento;
profissdo;

endereco residencial, cidade,
estado;

endereco profissional;

n? carteira de identidade e
6rgdo expedidor;

n? do CPF;

formacgéo educacional mais
elevada;

cargo onde trabalha.

— Formuldrio de “identificagdo para
Acompanhar Casos Novos”’; e

— Autorizacdo de liberagdo do caso,
dada pela empresa que o originou,
necessdria mesmo que estejam dis-
farcados os nomes da empresa e das
pessoas envolvidas na situagdo pes-
quisada.

d.’0 “Manual de Casos da CBC”, o
formuldrio de “ldentificacdo para



Acompanhar Casos Novos” e o
modelo de autorizagdo de liberagio
de casos ser§o remetidos mediante
solicitacdo.

e. Os casos e o envelope anexo referi-
do no subitem C deverdo ser envia-
dos pelo Correio, através de Aviso
de Recebimento (AR) para:

IV Concurso Nacional de Elaboracdo
de Casos para o Ensino de Adminis-
tracio

COPPEAD/UFRJ

Cidade Universitdria — CEP 21941
RIO DE JANEIRO — RJ

Os casos serdo recebidos até 30 de no-
vembro de 1979. Para efeito de
admissdo ao Concurso serd considerada
a data de expedi¢8o do Correio.

. Prémios

a. Os casos que obtiverem ¢ primeiro
lugar em cada uma das dreas men-
cionadas no item 3, serdo premia-
dos com Cr$ 20.000,00.

b. Ao melhor dentre os 5 primeiros
lugares serd conferido um prémio
especial de Cr$ 10.000,00.

.c. Ao inscrever seu caso o candidato
cede seu direito autoral para a
CBC a fim de constarem em um
Catdlogo de Casos e serem utiliza-
dos em curso de administra¢gdo e
treinamento de executivos.
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7. Comissio Julgadora
a. A Comissdo Julgadora do Concur-
s0 serd constituida por 5 professo-
res indicados pela CBC,

b. N&do serd divulgada a avaliacfio dos
casos ndo aprovados pela Comissdo
Julgadora.

c. Ndo haverd nenhum recurso do re-
sultado a que chegar a Comissdo
Julgadora, sendo suas conclusdes
definitivas e irrevogéaveis.

d. A CBC divulgard até o dia 15 de
dezembro de 1979 a relagdo dos:
casos colocados em primeiro lu-
gar em cada uma das éreas.

8. Disposi¢bes Gerais
a. A remessa do caso para o Concur-

so significa a aceitacdo deste
Regulamento.

b. O nfo cumprimento de qualquer
item do Regulamento implicard
na desclassificagdo do caso.

c. OmissGes deste Regulamento serfo
resolvidas pela Comissdo Julgadora.

INFORMACOES
Central Regional de Casos — USP
Faculdade de Economia e Administra¢do
da Universidade de Sdo Paulo
Instituto de Administragdo
Sala AS-30
Fone: 211-0411/211-0611/2110811—
Ramal 240.
Caixa Postal 11498
Cidade Universitaria
Sio Paulo — SP.
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PROGRAMA DE TREINAMENTO DE EXECUTIVOS DE ALTO
NIVEL DO SETOR DE ENERGIA ELETRICA

Foi realizado nas dependéncias da FEA/
USP,: no perfodo de 23/7 a 14/9, o
Curso Especial de Administracfo para
Desenvolvimento de Executivos — CEADE
IH/79, promovido pela Centrais Elétricas
Brasileiras S.A. e executado pelo Institu-
to de Administracdo da FEA/USP.

Estados Representados: Ceard, Espirito
Santo, Parand, Pernambuco, Rio Grande
do Sul, Rio de Janeiro, Santa Catarina,
Séo Paulo e Distrito Federal.

Pafs Representado: Bolivia

Areas Cobertas: Financeira, de Marketing,
de Recursos Humanos, de Métodos Quan-
titativos Aplicados 4 tomada de Decisio e
de Dimensdes Integrativas, além de vérias
palestras,

Dentro deste mesmo Programa serd reali-
zado o CEADE IV/79 de 22/10 a 13/12.

PROGRAMA DE TREINAMENTO DE EXECUTIVOS DO
SISTEMA TELEBRAS

Foi realizado em Brasflia, no perfodo
de 17/9 a 17/10, o terceiro Curso do
Programa de Treinamento de Executivos
do Sistema TELEBRAS, referente ao
segundo semestre deste ano, promovido
pela Telecomunica¢Ges Brasileiras S.A.
e executado pelo Instituto de Adminis-
tragfo da FEA/USP, como representan-
tes de vdrios Estados do Norte e Nordeste
e Distrito Federal.

Tbépicos Cobertos: Comportamento Hu-
mano nas OrganizagGes; Processo Deci-
sério; Estrutura e Mudanc¢a Organizacio-
nal; Planejamento Estratégico; Marke-
ting de Servicos; Administracdo de Re-
cursos Humanos; Andélise Financeira;
Orgamento Empresar'ial ; Sistemas Admi-
nistrativos; Administracdo por Projetos,
além de conferéncias e palestras, totali-
zando 147 horas/aula..

TRABALHOS DA FEA/USP — APRESENTADOS EM NITEROI

A ANPAD -— Associagdo Nacional de
Programas de Po6s-Graduacdo em Admi-
nistracdo — realizou nos dias 29, 30 e 31
de agosto pr6ximo passado, sua |
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Reunido Anual. O Departamento de
Administrac§o da FEA/USP fez-se re-
presentar nesta ocasido com os seguintes
trabalhos:-



“AVALIAGAO DAS ESTRUTURAS OR-
GANIZACIONAIS” de autoria do Prof.
Eduardo Vasconcellos (apresentador) e de
Sonia Maria Malaman Brollo.

“FATORES DETERMINANTES DA
PREFERENCIA POR MARCAS DE
AUTOMOVEIS” de autoria dos Profs.
José Augusto Guagliardi (apresentador)
Humberto Baptistella Filho, José Afonso
Mazzon e Silvio Popadiuk.
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“GENESE DA ADMINISTRAGAO DE
RECURSOS HUMANOS NA ADMINIS-
TRAGAO INDIRETA DO ESTADO DE
SAO PAULO" de autoria do Prof. Lindol-
fo G. Albuquerque. .

“ASPECTOS DA INOVAGAO TECNO-
LOGICA NA INDUSTRIA DE ALIMEN-
TOS” de autoria do Prof. JACQUES
MARCOVITCH

IV SIMPOSIO DE PESQUISA EM ADMINISTRAGCAO
DE CIENCIA E TECNOLOGIA

Nos dias 29, 30 e 31 de outubro de 1979
o Instituto de Administracdo da FEA—
USP realizou o IV SIMPOSIO DE PES-
QUISA EM ADMINISTRACAO DE
CIENCIA E TECNOLOGIA, um evento
patrocinado pela Finep-Financiadora de
Estudos e Projetos e pelo DCET-SICCT-
Departamento de Ciéncia e Tecnologia
da Secretaria de Industria, Comércio,
Ciéncia e Tecnologia de S3o Paulo.

O 1V Simpésio, como os anteriores, é
empreendido em regime de colabora-
¢do com a COPPEAD-UFRJ—Coorde-
na¢do dos Programas de P6s-Graduagio
em Engenharia, Programa de Mestrado
em Administragfo, da Universidade Fe-
deral do Rio de Janeiro, e tem por
finalidade proporcionar a reunido de
profissionais da 4rea de administragio
aplicada 3 ciéncia e tecnologia, para
apresenta¢do de pesquisas, estudo de
caso, relatos de experiéncias realizadas
ou em andamento, visando 3 avalia¢do
do estado-da-arte e 2 troca de informa-

¢0es e iddias que contribuam para o
avango desse campo no Brasi. Espera-se,
além disso, a proposicdo de linhas mes-
tras de pesquisa, de forma a favorecer-
se a melhor utilizagdo dos recursos cien-
tificos, humanos e materiais, de que o
Pafs dispde.

O Simpésio foi realizado em seis sessSes
de quatro horas, de forma que cada
apresentador tenha 20 minutos para
apresenta¢do e 10 para discussdo de seu
trabalho. Os temas sobre os quais os
trabalhos versaram, entre outros foram
os seguintes:

Experiéncias em delinear e acom-
panhar uma polftica de desenvol-
vimento cientffico e tecnoldgico
O processo de transferéncia de
tecnologia
Implanta¢do e operagdo de centros
industriais de P&D
Aspectos organizacionais do proces-
so de pesquisa..
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Os melhores trabalhos apresentados no 1V
Simpésio serdo considerados para publi-
cacgdo. Os simpdsios anteriores permitiram
que fosse levado a efeito a produgdo de
um livro sobre administragdo de ciéncia

e tecnologia, a ser Jangado em breve pela
Editora ATLAS. Os profissionais interes-
sados em apresentar trabalhos dever8o
encaminhar suas propostas, até o dia 23
de setembro de 1979, ao IA-FEA—USP,

FEA—USP — Departamento de ADM.

CURSO DE POS-GRADUAGCAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINAS DO 119 SEMESTRE DE 1979

PROFESSOR

José Fernando C. Boucinhas

José Luiz M. Spino
Alexander Berndt

Nicolau Reinhard
Adalberto A. Fischmann
Eduardo Vasconcellos

Jacques Marcovitch

Jodo Luiz da Costa André
José Donato Procopio

Reynaldo C. Marcondes
Geraldo Luciano Toledo
Keyler C. Rocha

José Carlos Moreira
Samsdo Woiler

DISCIPLINA

Finangas das Empresas

Estrutura Organizacional

Metodologia de Levantamento e Séries Tempo-
rais

Processamento de Dados

Sistemas Administrativos

Semindrio de Elaboragdo de Estudo e Pesquisa
Administragdo.

Topicos Especiais sobre Administragdo de Pro-
jetos

‘Polftica das Organizagdes

Administragdo de Recursos Humanos: Salério e
Motivagdo v

Teoria e Pritica da Administragdo.

Andlise e Planejamento de Marketing.

Mercado de Capitais

Planejamento e Controle Financeiro

Sistema de Informag3o e Controle da Produgio
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