! Professores

Lindolfo Galvdo de Albuquerque,
Aventino de Miranda Caetano e
Roberto Coda

Respectivamente,

Professor Assistente do

Departamento de Administracio

; da FEA-USP,
Professor da Faculdade de
Administragcdo da FAAP, e
Professor da Faculdade de

- Administracdo da FAAP e das
Faculdades Metropolitanas

FATORES
DETERMINANTES
DO SALARIO

DE EXECUTIVOS

E RESPECTIVA

Unidas (FMU). | SATISFACAO SALARIAL
b
seus resultados serem extrapolados.
para o Brasil.
INTRODUCAO

Muito tem sido pesquisado ‘a res-

peito de salarios, seus fatores deter-

minantes, a “satisfacdo associada ao
salario” o salario como fator moti-
vacional, equidade salarial e outros
aspectos relacionados a remune-
ragdo de pessoal na situagdo de
trabalho. '

Infelizmente, a maioria das pesqui-
sas nesta area foram realizadas em
paises estrangeiros, principalmente
nos Estados Unidos, ndo podendo

Na linha de pesquisas de satisfagdo
associada ao salario, podemos citar,
entre outros, o0s estudos de
Goodwin (1969), Ronan & Organt
(1973), Lawler e Porter (1966),
Patchen (1961), e Andrews e Henry
(1963). Em relacdo a fatores deter-
minantes do salario ou da satisfagcdo
com o salario, o préprio Lawler
(1963), Jacques (1961) e Roberts
(1959), além de Patton (1957),
Foster e McCormack (1963) e
Grigsby e Burns (1962), tém pes-
quisado aspectos diversos relaciona-
dos a este tema. Finalmente, fa-
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zemos referéncia aos artigos de
Adams (1963), sobre equidade sa-
larial, e de McClelland (1967), que
apresentou diversas pesquisas sobre
" 0 saldrio como motivador.

Somando-se a isto a importancia
crescente da questdo salarial em
.nosso pals, especialmente para os
executivos, é que justificamos a
necessidade de desenvolver aqui
uma linha de pesquisas voltada
para os aspectos salariais. Estas
pesquisas estariam voltadas para o
estudo do salario como motivador,
seus fatores determinantes, satis-
facdo com o salario e outros as-
pectos comportamentais por ele
influenciados.

O artigo é baseado em uma pesqui-
sa, realizada em uma grande empre-
sa brasileira, com o objetivo de
estudar alguns fatores determinan-
tes do salario e da satisfagdo com o
saldrio. Trata-se de uma primeira
iniciativa, cuja importancia é menor
nos seus resultados e muito maior
como idéia para pesquisas salariais
que possam ser desenvolvidas no
futuro.

Trata-se de uma tentativa de apli-
cacdo de técnicas de pesquisa de

remuneragdo consagradas em outros
paises, mais notadamente nos Esta-
dos Unidos, com o objetivo ndo s
de testar a validade, no Brasil, das
conclusGes’ ja observadas, mas
também de ratificar a posi¢do do
“’salario individual’’ como fator de
grande relevancia na situacdo de
trabaiho.

A™importancia desta pesquisa en-
contra-se ligada exatamente a pos-
sibilidade de comparagdo dos resul-
tados encontrados, verificando-se
assim a similaridade entre as em-
presas americanas e brasileiras, no
que diz respeito ao problema de
determinantes da remuneragdo.
Através da realizagdo dos levanta-
mentos e tabulagdo dos dados, pro-
fissionais da area de Administragdo
terdo acesso a um instrumento
capaz de aferir a adequagdo do tra-
tamento dispensado aos salarios
pagos por uma determinada em-
presa, evitando assim que estes se
constituam em elemento desmotiva-
dor para o trabalho.

Os estudos tomados como base para
a realizacdo de ""Pesquisas de Remu-
neragdo’’ foram desenvolvidos por
diferentes pesquisadores e apre-
sentam variagSes tanto no escopo,
como na amplitude. Entretanto,
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dois deles tiveram maior aplicagdo
durante o desenvolvimento desta
pesquisa: o estudo de Lawler e
Porter (“Prevendo o Saldrio de
Executivos e sua Satisfacdo com o
Salario’’) e o trabalho de Ronan e
Organt (’Determinantes do Salario
e da Satisfagdo Salarial’’). Dessa
forma, pela combinagdo das duas
diferentes abordagens, chega-se ao
problema que é objeto de investiga-
¢do: '‘fatores determinantes do sala-
rio de executivos e respectiva satis-
facdo salarial”’.

Observe-se que o fato da pesquisa
ser realizada em uma Unica empresa
ndo representa, necessariamente,
uma limitagdo a extrapolagdo do
estudo; nada garante que os resul-
tados possam ser estendidos a
outras empresas. Porém, é possivel
que a mesma metodologia aplicada
a elas leve a resultados importantes
no estudo da determinagcdo da
remunera¢do de executivos.

A empresa na qual o estudo foi le-
vado a efeito é uma entidade de
economia mista, que atua no setor
de armazenagem e comercializagio
de produtos agricolas. O grupo de
executivos foi definido como com-
posto pelos ocupantes dos cargos de
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chefia e de assessoria técnica de alto
nivel.

O corpo do trabalho é constituido,
em primeiro lugar, por uma expli-
cagdo detalhada da metodologia uti-
lizada; em seguida, os resultados
obtidos sdo apresentados e comen-
tados com o auxilio de tabelas ilus-
trativas, encontrando-se as con-
clusGes na parte final do trabalho.

1) METODOLOGIA

1.1) Levantamento de dados

As informagdes deste estudo foram
coletadas de duas formas: (1) parte
delas através de um questionario,
que procurou coletar ndo apenas
alguns dados a respeito dos fatores
determinantes do salario e da satis-
fagdo a ele associada, como a
prépria opinido dos executivos da
empresa- em relagdo a importancia
de determinados fatores na fixagdo
de saldrio individuais; {2) a reunido
de' dados secundarios, obtidos na
propria empresa, junto ao seu De-
partamento de Recursos Humanos.

A satisfagdo com o salario foi me-
dida através de duas questSes in-

Fatores determinantes do salario de executivos
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cluidas no questiondrio; uma delas
solicitava que o executivo respon-
. desse ““qual a remuneragdo que per-
cebia para desempenhar as tarefas
de seu cargo’, e a outra referia-se a
""quanto ele achava que deveria per-
-ceber para desempenhar as mesmas
tarefas”. As respostas a esta Gltima
questdo foram comparadas as de
uma terceira, referente a ‘‘qual re-
munera¢do que achava ser paga por
outras empresas no mercado de
trabalho para um ocupante de cargo
similar’’. Esta comparag¢do serviu de
base para o controle das respostas
dos executivos a questdo de
"quanto deveria ganhar’’

Assim, pela diferenga entre a per-
cepgdo dos executivos quanto a
seus pagamentos, e suas expecta-
tivas a respeito de quanto deveriam
ser estes salarios, pudemos medir
a satisfagdo (ou insatisfagcdo) dos
executivos com suas remuneragoes.
Na realidade, quando a expectativa
de ganho é maior do que o salario

percebido, esta diferenga representa
uma insatisfagdo, havendo satis-
fagdo com o saldrio ao ocorrer o
inverso (1).

. Para complementar os dados demo-

graficos obtidos junto ao Departa-
mento -de Recursos Humanos da
empresa, tais como idade, tempo de
casa, tipo de posi¢gdo, nivel hierar-
quico, etc., ainda foram incluidas
questdes referentes ao tempo na po-
sicdo e ao grau de instrugdo.

As demais questGes referem-se 3
opinido dos individuos pesquisados
quanto a importancia de alguns
fatores usualmente utilizados na de-
terminagdo de salarios individuais,
empregando uma escala de 1 a 7
pontos, conforme o Anexo 1.

| 1.2) Procedimento

A pesquisa foi realizada, conforme

(1) PORTER, L.W., em seu artigo “Job Attitudes in Management: I Perceived Defficien-
cies in Need Fulfillment as a Function of Job Level”, publicado no Journal of Applied
Psychology, Vol. 46, 1962, apresenta a justificativa desta medida, que é uma medida
indireta derivada de duas respostas diretas dos pesquisados.
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foi dito anteriormente, em uma
(nica empresa, e incluiu o conjunto
de seus executivos, assim considera-
dos os elementos ocupantes de car-
gos de chefia e de alto nivel. Os
questionarios foram enviados a
"todos os executivos da empresa
com base em uma listagem obtida
junto ao Departamento de Recursos
Humanos.

Embora ndo tenhamos trabalhado

com amostragem, dos 60 questio-
narios enviados, recebemos 56 res-
postas, 0 que representa um indice
de retorno de 93%.

Os fatores demogréficos foram cor-
relacionados ao salério e a satis-
fagdo a ele associada. Para isso, uti-
lizamos correlagles maltiplas e par-
ciais calculadas através do compu-
tador da Unidade de Processamento
de Dados da FEA-USP.

Os dados obtidos foram as medldas
das segumtes variaveis:

Variéveis independentes

Idade
Tempo de casa
Nivel hierarquico do cargo
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N{vel de educacdo

Tempo no cargo

Tipo de posicdo (linha ou staff)
Salério

Varidveis dependentes

Salario
Satisfagdo com salério (valor da
diferenca)

O salério foi utilizado como variével
independente somente no caso das

.regressBes com a satisfagdo com o

salario. A variavel independente
sex0’’, anteriormente incluida, foi. -
eliminada, tendo em vista ser o nG- -
mero de mulheres no grupo consi-
derado msufnmente

O programa de computador empre-
gado permitiu o calculo das corre- -
lagGes parciais entre fatores demo-
graficos, salarios e satisfagdo com o
salario. Em seguida, foram calcula-
das regressdes multiplas, com as
varidveis independentes entrando
passo a passo, por ordem de melhor
explicacdo de cada variével depen-

‘dente considerada.

Os coeficientes de correlagdo par-
cial pe_rmitiram aferir o grau de ex-
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plicacdo de cada fator tomado isola-
damente, eliminando a eventual in-
terdependéncia ou multicolineari-
dade entre as variaveis indepen-
dentes. Este grau de interdependén-
cia pode ser visualizado na matriz
de correlagdo de Pearson, que mos-
tra as correlacGes entre as variaveis
utilizadas (quadro 1).

2) ANALISE DOS RESULTADOS -

Os resultados obtidos foram analisa-
dos a partit de dois enfoques: o
primeiro, mais quantitativo, correla-

PEd

Quadro 1 — Coeficientes de Correlagio de Pearson entre Seis Variaveis De-
mograficas Utilizadas para Prever Saldrio e Satisfagdo com o

Salario.
POSICAO
i TEMPO DE | NIVEL HIE- A TEMPO NA LINHA/
VARIAVEIS cAsA | rRARauico | EPUCACAO | pogicko STAFE

ldade 0,2645 -0,0513 0,0885 0,2880 0,3621
Tempo de Casa -0,1896 -0,3966 - 0,6128 -0,3710 ‘
Nivel Hierdrquico . 0,3321 -0,0735 0,2473 b

Educacido -0,0871 0,4429

Tempo na Posicdo -0,2104
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cionado os fatores demograficos ao
salario e a satisfagdo com os sala-
rios; o outro baseia-se nas opiniGes
dos executivos a respeito da impor-
tancia de alguns fatores geralmente
utilizados pela empresa para deter-
minar salarios individuais.

2.1) Resultados das regressées

2.1.1) Matriz de coeficientes de cor-
relagdo de Pearson entre seis varia-
veis demogréificas usadas ' para
prever saldrio e satisfagdo com o
salario.

Como pode ser observado no qua-
dro, a maioria das correlagdes entre
as variaveis independentes sdo
baixas, indicando uma razoéavel in-
dependéncia entre elas. Esta inde-
pendéncia é desejavel na medida em
que facilite a avaliagdo da capaci-
dade relativa de cada fator para
prever o salario e a satisfacdo com
o salario. Por outro lado, algumas
varidveis referentes ao tempo, tais
como idade, tempo de casa e tempo
na posi¢do, apresentam alta corre-
lacdo entre si, o que confirma as
correlacSes encontradas nos estudos
anteriores, ja citados.
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Uma diferenca interessante, que
podemos assinalar, refere-se & cor-
rela¢cdo do nivel hierarquico com as
demais variaveis independentes. A
minima correlagio com o fator
idade e a pequena correlagdo nega-
tiva com o tempo de casa mostra
que, ao contrario do que seria l6gi-
co esperar, os administradores de
maior nivel ndo sdo os mais velhos
ou com mais tempo de casa. A
explicagdo esta relacionada a algu-
mas caracteristicas especificas da
empresa pesquisada. Sendo- uma
empresa de economia mista, os
postos mais altos sdo de confianca,
sendo ocupados por elementos ge-
ralmente substituidos a cada mu-
danca de governo e/ou da adminis-
tracdo da empresa. Sendo esta dife-
renga uma caracteristica especifica
deste tipo de empresa, o fato re-
forca a importancia da repeticdo
destas pesquisas no Brasil e em
varios tipos de companhias. Esta
explicacdo é ratificada pela obser-
vacdo na matriz dos coeficientes de
correlagdo (quadro 1), quanto as
correlagdes entre os fatores ligados
ao “tempo”’ (idade, tempo no cargo
e tempo de casa) e o melhor estima-
dor simples do salario, no caso, o
nivel hierdrquico. Como pode ser
visualizado no quadro, ndo se pode

Fatores determinantes do saldrio de executivos
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’

afirmar, que exista multicolineari-
dade entre aqueles trés fatores e o
nivel hierdrquico do cargo do exe-
cutivo pesquisado.

2.1.2) Anilise dos resultados das
correlagdes entre saldrio e fatores
demogréficos.

O grau de correlagdo entre os fato-

res demogréficos (varidveis indepen-

dentes) e os saldrios dos executivos
e as satisfacBes a eles associados
(variaveis dependentes), foi medido
através dos coeficientes de corre-
lagdo de Pearson e de coeficientes
de correlagdo parcial. Os coefici-
entes de correlagdo -parcial foram
utilizados para dar uma indicagdo
melhor da capacidade relativa de
cada fator para estimar o saldrioe a
satisfacdo com o salario. As corre-
lagBes parciais tém, como efeito,
manter constantes os demais fato-
res, enquanto determinam o grau de
relagdo entre duas varidveis, elimi-
nando, portanto, a multicolineari-
de eventualmente existente entre as
varidveis independentes na explica-
¢do da varidvel dependente (salario
ou satisfagdo com o salério). Caso
ndo houvesse correlagdo entre as
varidveis independentes, a soma dos
coeficientes de correlagdo parcial
deveria ser igual ao coeficiente de
correlagdo multipla, o que na reali-

dade ndo acontece. Daf a importén-
cia de observar também os coefici-
entes de correlagdo parcial, que
medem o quanto cada variavel inde-
pendente esta explicando isolada-
mente o saldrio ou a satisfagdo com
o salério.

Os coeficientes de correlagdo multi-
pla, entre as varidveis demograficas
e o salario, e entre as varidveis de-
mograficas e a satisfagdo com os
salarios, foram também conside-
rados. :

O quadro 2 mostra os coeficientes
de correlagdo de Pearson e os coefi-
cientes de correlagdo parcial de
quinta ordem entre cada uma das
seis variadveis demograficas e o sala-
rio atual dos executivos da empresa
pesquisa.

Camo pode ser observado no qua-

dro 2, o nfvel hierarquico foi o
melhor estimador do saldrio, o que
vem confirmar os estudos anterior-
mente mencionados. Os ‘executivos

de -nfveis hierdrquicos mais altos

sdo melhor remunerados. O nivel
de educagdo também apresentou
uma razoavel correlagdo com o sa-
lario, o que vem confirmar a ten-
déncia de crescente importancia
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deste fator na remuneragdo dos
executivos.

Quanto aos fatores demograficos -
idade, tempo de casa e tempo no
cargo, — ndo apresentaram ou tive-
ram pequenas correlacGes negativas
com o saldrio, em fungdo das ca-
racteristicas especf(ficas da empresa
pesquisada, conforme explicado no
item 2.1.1 deste trabalho.

O coeficiente de correlagdo multi-
pla para a relagdo entre as seis varia-
veis demograficas e a remunera¢do

atual dos executivos da empresa foi .

de 0,84. Comparado ao coeficiente
de correlagdo de 0,78 entre salario
e a varidvel que melhor explicou o
saldrio, neste caso, o nivel hierar-
quico, o coeficiente de correlagdo

multipla ndo foi significativamente .

maior.

Quadro 2 — Coeficiente de Correlagdo de Pearson e Coeficientes de Cor-
relagdo Parcial entre as Varidveis Demogréficas e o Saldrio Atual.

COEFICIENTES DE COEFICIENTES DE
VARIAVEIS CORRELACAO CORRELAGAO
DEMOGRAFICAS DE PEARSON PARCIAL
Idade -0,0128 0,0485
Tempo de Casa -0,1268 0,1769
Nfvel Hierarquico do cargo 0,7908 .. 0,7820
Educacgo B 0,4798 0,4605
Tempo na posi¢do -0,0481 -0,1272
Posi¢io Linha/Staff 0,1725 -0,1882
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2.1.3) Andlise dos resultados das
correlagGes entre satisfagdo com o
salario e fatores demograficos.

A mesma metodologia foi repetida
no caso da satisfacdo com o salario.
Neste caso, foi incluida mais uma
varidavel independente, o proprio
salario, como fator de explicagdo
com o salario (2). O quadro 3 apre-

senta os coeficientes de correlagdo
de Pearson e os coeficientes de cor-
relagdo parcial de sexta ordem entre
cada uma das sete variaveis indepen-
dentes e a satisfagdo dos executivos
com as suas remuneragaoes.

A satisfagdo com o salario foi me-
dida, conforme explicado anterior-

Quadro 3 — Coeficientes de Correlagcdo de Pearson e Coeficientes de Cor-
relagdo Parcial entre 7 Variaveis Demograficas e a Satisfagdo

com o Salario.

VARIAVEIS COEFICIENTES DE | COEFICIENTES DE
DEMOGRAFICAS CORRELAGAO CORRELAGAO
DE PEARSON PARCIAL
Idade -0,1141 0,0942
: Tempo de casa ;0,3831 ~-0,4279
{T/ N fvel hierarquico do cargo 0,3084 0,1449
| Educacdo 0,1054 -0,1436
Tempo na posigdo -0,1275 0,1565 -
Posi¢8o Linha/Staff 0,0125 0,1805
Salério atual 0,2521 0,0843

Ao

(2) RONAN, W.W. ¢ ORGANT, G.J,, em seu artigo “‘Determinants of Pay and Pay
Satisfaction. Personnel Psychology, Vol. 26, 1973, pp. 503-20, demonstraram a exis-
téncia de significativa correlagdo entre estas duas varidveis.
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mente, pela diferenga entre as res-
postas a uma questdo ‘o que recebe
agora’’ e a uma questdo "o que de-
veria receber”’, significando que
maiores resultados nesta diferenga
indicam maior insatisfagdo com o
salario percebido.

O coeficiente de correlagdo de
0,0843, entre salario e satisfagdo
com o salario, ndo se mostrou signi-
ficativo, ndo ratificando, portanto,
os estudos anteriores aqui mencio-
nados. O fato de o coeficiente de
correlagdo de Pearson entre estas
varidveis ter sido de 0,25 talvez
seja devido a multicolinearidade
existente entre o salirio e as
demais variaveis independentes uti-
lizadas na correlagdo com a satis-
fagdo com o salario.

O fator demografico "“tempo de
casa”’ apresentou correlagdo nega-
tiva (-0,4279) com a satisfagdo, in-
dicando que quanto maior o tempo
de casa, menor é a insatisfagdo com
o salario. Deve ser lembrado,
quanto a isso, que nesta empresa o
pessoal recebe adicionais de salario
por tempo de servigo.

Quanto ao nivel hierarquico, o coe-
ficiente de correlagdo de Pearson.de
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0,3084 indica que, quanto mais ele-
vado o nivel do cargo ocupado,
maior a insatisfag§o com o salario.
Porém, quando os demais fatores
sdo mantidos constantes, a correla-
¢do entre o nivel hierarquico e a
satisfagdo com- o saldrio diminui
consideravelmente, como mostra o
coeficiente de correcdo parcial de
0,1449.

A "educacdo” e o "“tempo na posi-
¢do” apresentam pequenas correla-
¢Bes com a satisfagdo com o salario.
No caso da primeira, considerando
seu efeito isoladamente, a pequena
correlagdo parcial negativa
(-0,1436) indicaria que, quanto
mais alto o nivel educacional,
menor a insatisfagdo ou maior a
satisfacdo com o salario; o tempo
na posi¢do, com um coeficiente de
correlagdo parcial de 0,1565, indica
maior insatisfagdo com o saldrio 3

medida .que aumenta o tempo no .

cargo, o que tem certa logica.

Quanto a idade e a posi¢io de linha
ou staff, os coeficientes obtidos n3o
foram suficientemente explicativos
da satisfagdo com o salério.

O coeficiente de correlagdo mal-
tipla para a relagdo entre as sete

Fatores determinantes do salario de executivos
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‘variaveis demograficas e a satisfagdo
dos executivos com as suas remune-
rages foi de 0,52, o que representa
certa dificuldade de prever a satis-
fac§o com o salério a partir destas
varidveis demograficas. Portanto, os
dados do presente estudo ndo sdo
suficientes para indicar como o
dinheiro gasto em remuneracdo
pode ser melhor aplicado, visando a
aumentar a satisfagdo dos execu-
tivos com o salério.

2.2) Andlise dos resultados das
Opinibes

A tabulagdo das opiniGes dos indi-
viduos pesquisados, a respeito da
importancia de alguns fatores de-
mograficos para a empresa na deter-
mina¢cfo da remuneragdo de seus
executivos, oferece uma outra di-
mensdo ou abordagem para o pro-
blema, que pode ser comparada
anélise quantitativa apresentada an-
“teriormente.

2.2.1) Resultados das opiniGes rela-
tivas a fatores utilizados para deter-
minar saldrios individuais.

A tabulagdo dos resultados das opi-
nides, em nimerods absolutos e per-
. centuais, pode ser visualizada no
quadro 4.

As questdes de nimero 6.1 a 6.10,
representando fatores usualmente
considerados na determinagao de

salarios de executivos, foram tabu-
ladas, e os resultados encontram-se
no quadro 4. Classificando-se as
notas de 1 a 7 em 3 intervalos tra-
duzidos numa escala de importan-
cia, temos a seguinte divisdo:

1 a3 - Sem importancia;
4 e 5 — Importante;
6 e 7 — Muito importante.

De acordo com este critério, po-

. demos apresentar as seguintes consi-
~deracgdes:

a) Para o fator 6.1 - “Tempo de
Servico na Empresa” — 57% das
opinides indicam ser este sem im-
portancia; 39% classificam este
fator como importante, e os restan-
tes 4% julgam-no muito importante.

Comparando-se estes dados com os
das regresses, observamos que 0s
mesmos apresentam coeréncia, ja
que o coeficiente de correlagdo
parcial deste fator mostrou certa
correlagdo com a varidvel dependen-
te “’salério atual’’ (r = 0,1769), isto
é, existe a correlago, embora pe-
quena.

b) Para o fator 6.2 - "Educacdo,
Treinamento e Experiéncia’” — 25%
das opiniGes indicam ser este sem
importancia; 29% classificam este
fator como importante, e os restan-
tes 46% julgam-no muito importan-
te, isto €, a maioria dos individuos
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Quadro 6 — Resultados da Avaliagdo da Remunerago
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Fatores determinantes do salario de executivos



Fatores determinantes do saldrio de executivos

seja significativa, outros fatores
também devem ser considerados no
estudo dos determinantes salariais,
j4 que na anélise das opiniGes ndo
nos limitamos a indagar a respeito
de fatores demograficos. A andlise
;.. quantitativa dos outros fatores ndo

_demogréficos podera ser objeto de
pesquisas futuras, desde que seja
possivel conseguir informacdes que
permitam med/{-los.

2.2.2) Resultados da avaliagdo da
remuneracgfo pelos executivos.

Com o objetivo de verificar a per-
cep¢cdo dos executivos quanto as
suas remuneracdes atuais, suas re-

‘muneragGes desejadas e A importan-

cia destas remuneragdes, foi soli-
citado no questiondrio que se
fizesse uma avaliagdo, assinalando-
as numa escala de 1 a 7, conforme
explicado no item 1.1 deste tra-
balho.

Os resultados destas avaliagBes
podem ser visualizados no quadro
6.

Quanto ao montante da remune-
racdo atual, a maioria dos execu-
tivos ficou na avaliagdo média, ou
seja, ndo considera este montante
baixo ou alto, mas razoavel.

No que se refere a ""Quanto a remu-
munera¢do deveria ser’’, a maioria
dos consultados (78,6%) avaliaram
nos niveis 6 e 7, isto é, achando que
deveria tender para o nfvel maximo.

Finalmente, com relagdo a "‘qudo
importante é a remuneragdo’’ para
os individuos, a maioria- deles
(87,6%) também a situaram nos
niveis 6 e 7, o que significa atribuir
um alto grau de importancia ao sa-
lario individual na situacdo de
trabalho.

E interessante assinalar a compa-
racdo entre estas avaliagdes, que su-
gere a seguinte conclusdo: embora

_os executivos da empresa ndo se

considerem mal pagos, acham que
sua remunerac¢3o deveria ser maior e
atribuem grande importdncia a
este fator.

3) SUMARIO E CONCLUSOES

Como mencionamos na introdugéo,
este trabalho consistiu numa inves-
tigacdo a respeito de fatores deter-
minantes do saldrio e da satisfa¢do
com o saldrio, no que se refere ao
grupo de executivos de uma em-
presa brasileira.
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Através de anilise de correlagdes
parciais e multiplas, procuramos ve-
rificar as relagGes entre diversos fa-
tores demograficos e a remuneragio
dos executivos e a satisfacdo a ela
associada, a exemplo de estudos
realizados no exterior.

A importéncia deste estudo est4
ligada ndo apenas aos resultados
verificados, mas, sobretudo, a aber-
tura de uma linha de pesquisas vol-
tada para aspectos comportamen-
tais influentes e/ou influenciados
pelo salario.

Conseqgiientemente, merecem desta-
que as seguintes conclusdes:

a) Dos seis fatores demogrificos re-
lacionados ao salério, cinco mostra-
ram correlagdo com esta varivel.

Dentre estes cinco, o nivel hierar- -

quico foi o que mostrou a relagdo
mais forte com a remuneragdo dos
executivos. Ao contrario do veri-
ficado nos estudos de Lawler e
Porter, o nivel de educagdo também
mostrou boa correlagdo com o sal§-
rio dos executivos no grupo pesqui-
sado. A posi¢do de linha ou staff, o
tempo de casa e o tempo no cargo
apresentaram pequena relagdo com
o salario.

Revista de Administracfo

b) Dos sete fatores escolhidos para
o estudo da relagdo com a satis-
facdo com o salario, a correlagdo
mais significativa foi com o tempo
de casa, mostrando que, quanto
maior o tempo do individuo na
empresa, maior a sua satisfagdo.
Aqui devemos lembrar uma carac-
teristica especifica do tipo de
empresa pesquisada, na qual se paga

adicionais de salario por tempo de

servico.

c) As opiniBes dos executivos a res-
peito da importincia de diversos
fatores comumente utilizados para
determinar os salarios indicam que
outros fatores, além daqueles fato-
res demograficos considerados, me-
recem ser pesquisados no futuro.
Fatores tais como a responsabili-
dade exigida pelo trabalho, a qua-
lidade do desempenho e a produti-
vidade no trabalho foram consi-
derados muito importantes para a
determinag¢8o do salério.

d) Na avaliagdo da importancia da
remuneragdo pelos executivos, a
maioria achou razoavel sua remune-
racdo atual, mas indicou que deve-
ria tender para cima. A maioria
também considerou de maxima im-
portancia a remuneragdo na si-
tuagdo de trabalho.

Fatores determinantes do salério de executivos
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ANEXO 1 — Questionério utilizado na Pesquisa

NOME CARGO

1. H4 quanto tempo vocé ocupa sua posi¢do atual?
2.Assinale o maior grau de instirucio alcancado:
2.1 Primario O

2.2 Ginasial ou Equivalente @)

2.3 Colegial ou Equivalente @)

‘24 2.4 Superior @)

2.5 Po6s-Graduagdo O
3. Especifique qual a sua especializagdo profissional

4. Qual a remuneraco total que vocé percebe atualmente para o desempenho das ta-
refas de seu cargo?

5. Qual a remuneracdo total que vocé acha que deveria perceber para desempenhar as
tarefas de seu cargo atual?

6. Nas questSes abaixo, vocé encontrara vérios fatores que sdo freglientemente utili-
zados para determinar salarios individuais. Por favor, indique quo importante a empresa
considera estes fatores na determinacdo de seu saldrio atual. Isto deve ser feito utili-
zando uma escala de sete pontos conforme o exemplo abaixo:

(N&o importante) 1 2 3 4 5 6 7 (Importante)

Vocé deve fazer um circulo em torno do nimero da escala que representa a importancia
para a empresa do fator avaliado, segundo seu julgamento. Nimeros baixos representam
fatores de baixa ou nenhuma importancia. Se vocé pensa que sua empsesa considera um
dado fator ndo importante na determinacdo de seu salario, assinale o nimero 1. Se vocé
pensa que sua empresa considera um dado fator “‘apenas um pouco importante” assinale
o nimero 2, e assim por diante. Para cada escala assinale somente um namero. Por favor,
ndo omita nenhuma escala.

6.1 Tempo de Servigo na Organiza¢ao
(Ndo importante) 1 2 3 4 5 6 7 (Importante)
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t > 6.2 Sua Educacdo, Treinamento e Experiéncia
(Ndo importante) 1 2 3 4 5 6 7 (Importante)
6.3 Sua Habilidade Administrativa
(Ndo importante) 1 2 3 4 5 6 7 (Importante)
6.4 Responsabilidade exigida pelo seu Trabalho )
' {Ndo importante) 1 2 3 4 5 6 7 (Importante)
6.5 Qualidade de seu desempenho no Trabalho

(N§o importante) 1 2 3 4 5 6 7 (Importante)
6.6 Sua Produtividade no Trabalho

e S
- B

(Ndo importante) 1 2 3 45 6 7 (Importante)
6.7 Quantidade de esfor¢o que dispende no Trabalho
\ (N5o importante) 1 2 3 4 5 6 7 (Importante)
. 6.8 Remuneracdo percebida por outros individuos em posi¢des semelhantes
| (N3o importante) 1 2 3 4 5 6 7 (Importante)
,!" 6.9 Escassez de suas habilidades no mercado de Trabalho

PSS

/ .
: (NJo importante) 1 2 3 4 5 6 7 (lmportante)
6.10 Sua contribui¢do para o conhecimento técnico em sua organiza¢do
(Ndo importante) 1 2 3 4 5 6 7 (Importante)
A 7. Qual a remuneragdo total que vocé acha que é paga por outras empresas no mercado
T de trabalho para um ocupante de um cargo similar ao seu?
o

8. Segundo seu julgamento, avalie a remunerag¢do para a sua posi¢do administrativa:
8.1 O montante da remuneragao atual é

(Minimo) 1 2 3 4 5 6 7 (Maximo)
8.2 Quanto a remuneragdo deveria ser? ‘ .

(Minimo) 1 2 3 4 5 6 7 (Maximo) -
8.3 Qudo importante ela € para vocé?

(Mfmimo) 1 2 3 4 5 6 7 (Maximo)
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ABSTRACT

This article is based upon research work
performed at a large state-owned compa-
ny operating in the field of warehousing
and distribution of agricultural products.

On one hand, the article’s main objective
is studying the determining factors of
executive pay and pay satisfaction as
demonstrated by both partial and multi-
ple regression and correlation analyses
between pay and pay satisfaction (de-
pendent variables) and demographic

factors (independent. variables, such as
age, job level, time with company, level
of education) that presumably exert
influence upon them. On the other hand,
it also includes for comparison purposes,
some opinions by the executive personnel
on the relative importance of the demo-
grafic factors in determining their salaries.

The article represents a first approach to
the problem; therefore, it is less impor-
tant in its results than as an idea for
further investigation in the area of wage
and salary administration in the near
future.
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